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Avant-propos

A I'ére de I'information, les décideurs du monde entier se préoccupent de
plusen plusdu réle quejouent laconnaissance et |es compétences dans|’ amélioration
de la productivité, dans I’innovation et la cohésion sociale. Les données exposées
dans cette publication, tirées d’ une vingtaine de pays dans lesquels ont eu lieu les
trois cycles de I’ Enquéte international e sur les capacités de lecture et d’ écriture des
adultes, constituent les premiéres estimations fiables et comparables du niveau et de
larépartition de la littératie au sein de la population adulte.

Cette étude éclairelanature et I’ ampleur des enjeux de littératie auxquels sont
confrontés les pays et propose de nouvelles perspectives sur les facteurs qui
influencent le développement des compétences des adultes dans divers contextes,
soit au foyer, autravail et al’ échelleinternationale. Les 20 paysreprésentés comptent
pour plusde 50 pour cent du produit intérieur brut du monde entier ; aussi lesdonnées
sur lalittératie représentent-elles une contribution importante pour comprendrel’ offre
et la demande de compétences dans I’ économie mondiale du savoir.

Les résultats confirment I"importance des compétences pour ce qui concerne
le fonctionnement efficace des marchés du travail, la réussite économique et
I"avancement social des particuliers et des sociétés. |ls proposent aux décideurs un
outil d analyse et de formulation de politiques et de programmes susceptibles de
favoriser |e progrés socio-économique.

L'Enquéte est le fruit d’ une collaboration unique d’ organisations
internationales, de gouvernements et de leurs organismes statistiques, d’ institutions
d'évaluation et de recherche en éducation et de spécialistes provenant de tous les
coins du monde. Cette coopération exceptionnelle servira, espere-t-on, de modele
aux efforts futurs en vue d’améliorer la disponibilité de statistiques officielles et
comparables dans les grands domaines stratégiques.

Cerapport est publié sousladirection du Secrétaire général del’ Organisation
de coopération et de développement économiques, du ministre de I’ Industrie du
gouvernement du Canada et de Statistique Canada.
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Introduction

Dans cette section sont présentés les participants a I’ Enquéte. On y trouve
également, sousformerésumée, ladéfinition delalittératie utilisée pour I’ éval uation,
ainsi que les méthodes employées pour la collecte de données et I’ échelonnage des
résultats ; ces renseignements sont nécessaires pour comprendre les niveaux de
littératie et les échelles de rendement servant a1’ analyse des données.

Les participants

L’ Enguéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes
est le fruit d’ une collaboration a grande échelle entre un certain nombre
d’ administrations publiques, d’ organi smes stati stiques nationaux et d' établissements
de recherche et I’ Organisation de coopération et développement économiques
(OCDE). Statistique Canada et le Educational Testing Service de Princeton (New
Jersey) ont coordonné la mise au point et I'administration de I’ Enquéte. A divers
stades et de différentes fagons, |’ apport précieux du National Center for Education
Statistics du Département de |’ éducation des Etats-Unis a grandement facilité la
tenue de I’ Enquéte et, finalement, la publication de ce document.

En 1994, neuf pays— I’ Allemagne, le Canada (populations anglophone et
francophone), les Etats-Unis, laFrance, I’ Irlande, les Pays-Bas, |a Pologne, la Suéde
et la Suisse (régions germanophone et francophone) —ont menélapremiére évaluation
comparative, agrande échelle, des capacités delecture et d’ écriture des adultes. Les
données de sept de ces pays ont été publiées en décembre 1995 dans Littératie,
économie et société : Résultats de la premiére Enquéte internationale sur
I’ alphabétisation des adultes (OCDE et Statistique Canada, 1995)*.

Encouragés par ce succes initial, cing autres pays ou territoires— I’ Australie,
la Communauté flamande de Belgique, la Grande-Bretagne, I’ Irlande du Nord et la
Nouvelle-Zélande — ont décidé, en 1996, de mener la méme enquéte aupres
d échantillons deleur population adulte. L es données comparativestiréesdececycle
de collecte ont été publiées en novembre 1997 dans Littératie et société du savoir :
nouveaux reésultats de I'Enquéte internationale sur les capacités de lecture et
d écriture des adultes (OCDE et DRHC, 1997).

En 1998, neuf autres pays ou régions— le Chili, le Danemark, la Finlande, la
Hongrie, I'1talie?, la Norvege, la République tchéque, la Slovénie et la région
italophone de la Suisse — ont participé aun troisiéme cycle de collecte de données a
grande échelle. Les résultats de la plupart de ces pays figurent dans ce rapport.

1. En novembre 1995, la France a décidé de se retirer de I’ étude, invoquant des préoccupations au sujet de la
comparabilité. Le traitement des données de I’ Irlande a malheureusement été retardé ; les résultats de ce pays
ont donc été inclus dans une publication ultérieure de I’ Enquéte.

2. Lesdonnées de I’ Italie paraitront dans la publication La competenza alfabetica in Italia: Una ricerca sulla
cultura della populazione, Centro europeo dell’ educazione, Frascati et F. Angeli, Milan.
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En 1998, on a obtenu des données limitées sur la littératie au Portugal ; elles sont
mentionnées lorsque la taille de I’ échantillon est suffisante aux fins de I’ analyse®.
Enfin, larégion des1les Canaries (Espagne), le Japon, laMalaisie et le Mexique ont
auss misal’ essai, avec succes, des questionnairesinspirésdu matériel del’ Enquétet.

Définition de la littératie

Bon nombre d’ études antérieures considéraient la littératie comme une
disposition que les adultes possédaient ou ne possédaient pas. L’ Enquéte ne définit
pluslalittératie en fonction d’ une normearbitraire de rendement en matiére delecture,
qui distingue les quelques personnes qui échouent complétement au test (les
« analphabétes ») de presque toutes celles ayant grandi dans les pays de |’ OCDE et
qui atteignent un seuil minimal (les personnes « a phabétisées »). Au lieu de cela,
des niveaux de capacité échelonnéslelong d’ un continuum dénotent lamesure dans
laguelle les adultes utilisent I’ information pour fonctionner au sein de la société et
de I’économie. La littératie est donc définie comme une capacité et un mode de
comportement particuliers:

Aptitude a comprendre et a utiliser I'information écrite dans la vie
courante, a la maison, au travail et dans la collectivité en vue d’atteindre
des buts personnels et d’étendre ses connaissances et ses capacités.

En dénotant un vaste ensemble de capacités de traitement de I’information,
cette démarche conceptuelle fait ressortir la multiplicité des compétences qui
constituent lalittératie dansles pays les plusindustrialisés. Le cadre conceptuel, les
définitions de lalittératie et les items de test utilisés pour I’ évaluation sont énoncés
en détail al’annexeA. Sur le plan opérationnel, on mesure la littératie en fonction
destroisaspectsénoncésdans|’ encadré A, chacun desquel s comprenant un ensemble
commun de compétences pertinentes liées a diverses taches.

Encadré A. Trois aspects de la littératie

e Compréhension de textes suivis — connaissances et compétences
nécessaires pour comprendre et utiliser I information contenue dans
des textes suivis, tels des éditoriaux, des nouvelles, des brochures
et des modes d’ emploi.

e Compréhension de textes schématiques — connaissances et
compétences requises pour repérer et utiliser I'information
présentée sous diverses formes, entre autres, les demandes
d’ emploi, les fiches de paie, les horaires de transport, les cartes
routiéres, les tableaux et les graphiques.

e Compréhension detextesau contenu quantitatif —connaissances
et compétences nécessaires a |’ application des opérations
arithmétiques, séparément ou successivement, a des nombres
contenus dans des imprimés, par exemple pour établir le solde
d’un compte-chégues, calculer un pourboire, remplir un bon de
commande ou calculer I'intérét d’un emprunt a partir d une
annonce publicitaire.

3. On aobtenu les données du Portugal dans le cadre d’ un programme de recherche parrainé par la Communauté
européenne et coordonné par le Office of National Statistics du Royaume-Uni.

4. Les résultats de ces pays ne figurent pas ici, car ils ont été obtenus au moyen d’'études de faisabilité qui
utilisaient des échantillons limités et non représentatifs.
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Mesure de la littératie

L’ Enquéte a employé une méthodologie perfectionnée mise au point et
appliquée par le Educational Testing Service pour mesurer, al’ égard de chaque aspect,
lacapacitédelittératie sur une échelle allant de 0 2500 points. Lacapacitédelittératie
al’ égard de chaque aspect est exprimée par une note, définie comme | e point auquel
une personne a 80 pour cent des chances de réussir une tache parmi toutes celles
— de difficulté variable — faisant I objet de |’ évaluation. L’ encadré B décrit les cing
niveaux de littératie qui correspondent aux intervalles mesurés des notes obtenues.
Cesniveaux, expliqués en détail al’annexe A, sont utilisés dans|e rapport adesfins
analytiques.

Encadré B. Cinq niveaux de littératie

e Leniveau 1 dénote un niveau de compétences tres faible ; par
exemple, la personne peut étre incapable de déterminer
correctement la dose d’ un médicament a administrer & un enfant
d’ aprés le mode d’ emploi indiqué sur I’ emballage.

e Les répondants de niveau 2 peuvent lire uniquement des textes
simples, explicites, correspondant adestaches peu complexes. Bien
gue faible, ce niveau de compétences est supérieur au niveau 1.
Le niveau 2 correspond a des personnes qui savent lire, mais qui
obtiennent defaiblesrésultats aux tests. Elles peuvent avoir acquis
des compétences suffisantes pour répondre aux exigences
guotidiennes de la littératie mais, a cause de leur faible niveau de
compétences, il leur est difficile de faire face a de nouvelles
exigences, comme |’assimilation de nouvelles compétences
professionnelles.

e Leniveau 3 est considéré comme un minimum convenable pour
composer avec les exigences de la vie quotidienne et du travail
dans une société complexe et évoluée. || dénote apeu presleniveau
de compétences nécessaire pour terminer des études secondaires
et entrer dansle supérieur. Commelesniveaux plusélevés, il exige
lacapacitéd intégrer plusieurs sources d’ information et de résoudre
des problémes plus complexes.

*  Sont classésdanslesniveaux 4 et 5 lesrépondants qui font preuve
d’une maitrise des compétences supérieures de traitement de
I"information.

Collecte de données

Les données présentées ici ont été recueillies par les pays qui ont participé
aux cycles successifsde collecte de données entre 1994 et 1998, apartir d’ échantillons
nationaux représentatifs de la population adulte &gée de 16 a65 ans. L’ Enquéte a été
menée chez les répondants par des intervieweurs expérimentés. L’ annexe B décrit
en détal le plan d’ échantillonnage utilisé aux fins de I’ Enquéte. Celle-ci combinait
les techniques d’ évaluation pédagogique a celles d' une enquéte-ménages. Cette
annexe décrit également les mesures de contréle de la qualité mises en cauvre au
cours de I"'Enquéte afin d’ assurer un haut niveau de qualité des données, ainsi que
les mesures plus rigoureuses prises pour améliorer la qualité et la comparabilité des
données au cours des cycles ultérieurs de I’ Enquéte. L’ annexe C se penche sur des
aspects précis concernant la validité, lafiabilité et |la comparabilité des données.
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En résumé, on a d’'abord posé aux répondants une série de questions pour
obtenir des renseignements contextuels — données démographiques, antécédents
professionnels, etc. Une fois le questionnaire de base rempli, I’interviewer aremis
au répondant un livret renfermant six taches de lecture simples. Si le répondant se
trouvait dans|’incapacité de mener a bien au moins deux taches, I’ interview n’ allait
pasplusloin. Lerépondant qui effectuait correctement deux exercicesou plusrecevait
un livret distinct renfermant un nombre beaucoup plus important de taches.
L’ évaluation n’ était pas minutée et on ainvitélerépondant aessayer chague exercice.
On lui a donc accordé le maximum de chances pour qu’il fasse preuve de ses
compétences.




Principales constatations
de I'Enquéte

A I'ére de I'information, la mondialisation, le changement technologique et
I’ évolution organisationnelle fagconnent alafois|’ offre et lademande d’ unelittératie
de niveau supérieur. Dans le contexte de ce relévement des compétences, les
constatations de I’ Enquéte peuvent éclairer les décideurs chargés d’ élaborer les
politiques relatives a I’ acquisition continue du savoir, aux mesures sociales et au
marché du travail.

Les données de I’ Enquéte nous renseignent sur la répartition des niveaux de
littératie a I’ échelle internationale et nationale, les facteurs qui déterminent
I" acquisition de compétences de pointe, ainsi que les conséquences et les avantages
économiques et sociaux de cette évolution. L es principal es constatations sont résumées
Ci-dessous.

Répartition des niveaux de littératie de la population

Ce nouveau rapport renferme des données sur les douze pays ayant participé
au premier cycle de I’ Enquéte et compare leurs résultats a ceux de neuf autres pays
ou régions pour lesquel s on dispose maintenant de donnéesinédites sur I’ éendue du
problémedelittératie : le Chili, le Danemark, laFinlande, laHongrie, laNorvege, le
Portugal, laRépubliquetchéque, laSlovénie et lapopul ation italophone dela Suisse.

Dans 14 pays sur 20, au moins 15 pour cent des adultes ne possédent que les
capacitésdelectureet d’ écriturelesplusrudimentaires, d’ ouleur difficulté acomposer
avec les exigences croissantes de I’ ére de I’ information. Les pays qui comptent une
forte proportion de citoyens au niveau de littératie le plus faible (plus de 15 pour
cent sur I’ échelle de compréhension des textes suivis) sont I’ Australie, la Belgique
(Flandre), le Canada, le Chili, les Etats-Unis, la Hongrie, I’ Irlande, la Nouvelle-
Zéande, laPologne, le Portugal, laRépublique tchégue, le Royaume-Uni, laSlovénie
et la Suisse.

Dans six pays, moins de 15 pour cent des adultes se situent au niveau de
littératieleplusfaible (I' Allemagne, le Danemark, laFinlande, laNorvege, les Pays-
Bas et la Suéde) ; or, méme dans | e pays ayant affiché le meilleur résultat au test (la
Suede), 8 pour cent delapopulation adulte possedent des capacitéstrésinsuffisantes
danslavie courante et au travail.

Ainsi, les faibles compétences de lecture et d’ écriture ne s observent pas
uniquement dansles groupes marginaux, mais dansune grande partie delapopul ation
adulte des pays participants. Méme les sociétés les plus économiquement avancées
sont donc déficitaires au chapitre des compétences en littératie. Entre le quart et les
trois quarts des adultes n’ arrivent pas a atteindre au moins le niveau 3, qui dénote,
selon les spécialistest, une compétence minimale pour composer avec les exigences
delavieet du travail d’ aujourd’ hui.

1. 1l s'agit de groupes de discussion et de spécialistes recrutés par I’ équipe chargée de laNational Adult Literacy
Survey menée aux Etats-Unis en 1992.
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En matiére de littératie, les plus grands écarts entre | es pays s observent chez
les personnes qui possedent le moins d’ instruction scolaire. Dans certains pays, une
forte proportion d’ adultes peu scol arisés possédent tout de mémeun niveau delittératie
élevé ; dans d’ autres, seule unefaible proportion d’ adultes peu scolarisés ont acquis
le niveau de compétences dont on abesoin al’ ére de I’ information.

Lesadultes qui ont un niveau de littératie peu él evé estiment rarement que ces
carences leur posent de réelles difficultés. La tres grande majorité des répondants
ont affirmé que leur niveau de compétences en lecture suffisait a leurs besoins
quotidiens, peu importe le niveau de compréhension testé. Peut-étre cette évaluation
tient-elle au fait que beaucoup de répondants ont appris a se débrouiller ou que de
nombreux emplois ordinaires n’exigent pas un niveau de littératie élevé. Cette
situation devrait changer a mesure que se développe I’ économie du savoir.

Antécédents en matiere de littératie

Leplusimportant prédicteur des capacitésdelectureet d écritureest leniveau
descolarité. En moyenne, lesrésultats des répondants au test del’ Enquéte augmentent
d’environ 10 points par année de scolarité supplémentaire. En outre, dans la plupart
des pays, I’ &ge est inversement proportionnel au niveau de littératie, en partie parce
gue les cohortes &gées ont, en moyenne, un niveau de scolaritéinférieur. L'incidence
avantageuse de I’ instruction scolaire sur le niveau de littératie des jeunes adultes est
particulierement prononcée dans les économies en émergence. Les efforts visant &
relever les niveaux de compétences sont |e plus efficaces lorsgu’ils sont axés sur les
jeunes des milieux socio-économiques défavorisés.

Si larelation entre le niveau de scolarité et les capacitésde lecture et d’ écriture
est assurément étroite, elle est aussi complexe. Tout d’ abord, les antécédentsfamiliaux
et, notamment, le niveau de scolarité des parents, influencent cetterelation. En outre,
I"acquisition de la littératie s étend au-dela des années de scolarité.

Des exercices réguliers entretiennent et fortifient les capacités de lecture et
d'écriture. Si I'instruction scolaire forme une base essentielle, les faits observés
donnent a penser que ¢’ est uniquement par un apprentissage non structuré et par
I”exercice des compétences dans le quotidien — & la maison et au travail — qu’on
parvient aun niveau de rendement supérieur. Lacréation d’ un milieu ou I’ écrit tient
une place importante, au travail et ailleurs, peut avoir une incidence durable d’ une
génération al’ autre.

Lesliensentrele niveau de littératie et des activités comme la participation a
un programme d’ éducation et de formation des adultes, la lecture au travail et ala
maison et |a participati on ades activités communautai res hénévol es sont généralement
significatifs sur le plan statistique, mais semblent trés faibles dans laréalité, surtout
par rapport aux relations étroites qui existent entre le niveau d' instruction scolaire,
les compétences en littératie et le marché du travail.

La littératie et les caractéristiques du marché du travail

D’un paysal’autre, laprogression des niveaux delittératie delamain-d’ cauvre
est liéeadesproportionsplusfortesd’ emploisaxés sur le savoir au sein del’ économie.

Lefait d' avoir un niveau de littératie él evé augmente la probabilité d’ occuper
un poste de cadre hautement spécialisé et réduit celle d’ étre en chémage ou d’ occuper
un posted’ ouvrier. On obtient d’ autres preuves de cette conclusion lorsgu’ on examine
les catégories professionnelles par secteur d’ activité.

La littératie améliore les perspectives professionnelles, tout en atténuant le
risque d’ étre en chémage. Dans la plupart des pays, un faible niveau de littératie est
lié a une fréquence accrue du chdmage chronique, par opposition au chémage de
courte durée.
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L'influencedelalittératie, notamment dans|e cas des postes de cadre hautement
spécialisé, différe selon le niveau de scolarité des personnes. Les avantagesliésaun
niveau de littératie plus élevé sont beaucoup plus importants chez les travailleurs
ayant fait des études supérieures que chez ceux qui ont fait des études secondaires.

Incidence de la littératie sur le revenu et les salaires

Parmi les facteurs étudiés dans |e cadre de |’ analyse des salaires, |e niveau de
scolarité est le plusimportant déterminant du revenu dans laplupart des pays, méme
lorsque les variations des autres facteurs sont maintenues constantes. Or, entre les
pays participants, il existeauss des écartsimportants dans|’intensité de cetterelation.

Dans bon nombre de pays étudiés, les capacités de lecture et d’ écriture ont
également une incidence importante sur le revenu. Cette incidence dépend en partie
des écartsentre les niveaux de scolarité mais, dans plusieurs pays, lalittératie aaussi
une incidence nette et indépendante sur les salaires.

Il existe des écarts importants entre les pays au chapitre de la rétribution de
I"instruction sur le marché du travail et delarémunération liée aux compétences et a
I’ expérience. Sur le marché du travail, la rétribution liée a I’instruction, aux
compétences et al’ expérience est amplifiée ou atténuée par les conditions relatives
del’ offre et de la demande.

Avantages plus vastes de la littératie sur le plan social

La relation fort complexe entre le niveau de littératie et le développement
macro-économiqgue et social n'a pas été approfondie dans ce rapport. Toutefois, un
certain nombre d’ avantages hors marché sont liés aux capacitésdelecture et d écriture.
Il semble que dans les pays ou la répartition du revenu est particuliérement inégale,
larépartition des compétences en littératie |’ est tout autant. A un niveau de littératie
élevé correspond également une meilleure santé (par exemple, unelongévité accrue
et des habitudes et des modes de vie plus sains). Il existe aussi un lien entre la
littératie et la participation a la vie publique et civique, comme en témoigne la
participation accrue des femmes alavie politique dans les pays ou le niveau moyen
delittératie est élevé.

Conclusion

Comme on pouvait S'y attendre, les rapports de I’ Enquéte ont suscité un vif
intérét chez les décideurs et les analystes et auprés de la presse. L' étude arépondu a
un certain nombre de questions aussi pressantes que préoccupantes. Toutefois, a
I'instar de toute étude bien concue, elle a également soulevé autant de questions
gu’'elle en a résolues. Les plus importantes sont celles qui concernent la relation
entrelescompétences en littératie et |es autres compétences jugéesimportantes pour
la productivité de la main-d’ cauvre et |’ essor du marché du travail.
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Note aux lecteurs

Dans ce rapport, on emploie des figures pour communiquer les
résultats de I’étude a un vaste public non spécialisé et pour offrir une
source de tableaux instructifs a l'usage des décideurs et d’autres
utilisateurs. Le lecteur plus spécialisé trouvera des tableaux de
données a I’'annexe D.

Danslarecherche en sciences sociales, il existeinévitablement de nombreuses
sources d'incertitude et d’ erreur. Etant donné la nature comparative de I’ étude, les
responsabl es de sa.conception et de samise en cauvre ont prisgrand soin de controler
et dequantifier cegenred’ erreur et d' établir lavalidité et lafiabilité des estimations.
Pourtant, des différences subtiles dans la conception et la mise en ceuvre d une
enquéte, ainsi que dans le profil de la non-réponse d'une langue a I’ autre et d’une
culture al’ autre, introduisent certaines erreurs dans les estimations de la littératie.

Statistique Canada, le Educational Testing Service et les éguipes nationales
de I’ étude ont procédé a des analyses exhaustives des données pour comprendre la
natureet I’ é&enduedel’ erreur liée aux différences de conception et de mise en oauvre.
Les notes qui accompagnent |es graphiques et |es tableaux visent a mettre le lecteur
en garde lorsque des erreurs risquent d’entrainer un biais et d'influer sur
Iinterprétation. En outre, pour aider |’ utilisateur desdonnéesatenir comptede!’ erreur
lorsqu’il évalue I'importance statistique des écarts observés dans les moyennes ou
les proportions nationales, les erreurs-types delaplupart des estimations sont signal ées
al’annexeD.

Abréviations des noms de pays utilisées dans le rapport?

Pays de I’OCDE

Allemagne DEU Pologne POL
Australie AUS Portugal PRT
Belgique BEL Nouvelle-Zélande NZL

Canada CAN République tchéque CZE

Danemark DNK Royaume-Uni UKM
Etats-Unis USA Suede SWE
Finlande FIN Suisse CHE

Hongrie HUN

Irlande IRL Autres pays

Norvége NOR

Nouvelle-Zélande NZL Chili CHL
Pays-Bas NLD Slovénie SVN

2. Dansle chapitre 2, les résultats sont présentés séparément pour les trois groupes linguistiques de Suisse. Aux
fins de I’ analyse présentée dans les autres chapitres, les trois groupes de population ont été rassemblés en un
seul pour la Suisse dans son ensemble. La taille de la population italophone de Suisse étant de beaucoup
inférieure a celle des populations francophone et germanophone, les totaux pour le pays sont inclus dans la
catégorie 1994 des données présentées a I’ annexe D. Les données pour le Royaume-Uni présentées dans ce
rapport comprennent les estimations combinées de la Grande-Bretagne et de |’ Irlande du Nord ou des enquétes
distinctes ont été menées. Les données pour la Belgique (Flandre) sont représentatives de la Communauté
flamande a I’ exclusion de la population de Bruxelles. En Norvége, deux enquétes ont été effectuées, une en
Nynorsk et une en Bokmal. Les résultats présentésici pour la Norvége concernent le Bokmal qui est lalangue
la plus communément utilisée dans |e pays.




CHAPITRE 1

Des compétences
pour le XXIe siecle

1.1 Introduction

L’ ere de I'information a entrainé d'importantes mutations structurelles dans
les pays Membres del’ OCDE et continue de transformer le commerce international
les structures du marché du travail, les entreprises et leurs méthodes d’ organisation
delaproduction. Nousfagonnons ces changementsindividuellement et collectivement
et nous devons nous y adapter. L’ utilisation de nouvelles technologies dans la vie
courante, |’évolution des exigences du marché du travail et la participation a la
mondialisation contribuent ala nécessité d' un relévement des compétences.

Ce premier chapitre a pour objet de situer e débat relatif al’importance des
compétences dans |’ économie du savair. Il décrit les processus de lamondialisation,
du changement technologique, des mutations de la population active, ainsi que de
I’ utilisation accrue de pratiques de travail souples dans les organisations. Il résume
ensuitel’ évolution qui amené au rel évement des compétences de lapopulation active
et & la nécessité de connaissances et de compétences supérieures pour les emplois
qui déterminent I’ économie du savoir.

1.2 Mutations structurelles de I’économie du savoir

A I"aube du X XI¢ siécle, |e paradigme économique se caractérise notamment
par la mondialisation et par I'émergence de la société du savoir, deux processus
simultanés. Les progreés de la science et de la technologie ont accru la portée et la
rapidité de la communication et ont réduit les colts. En retour, les progres
technologiques ont favorisé I’ internationalisation de la production et des marchés
financierset ont intensifiélaconcurrence. Ensemble, ces deux processus déterminent
latransformation des économiesdel’ OCDE al’ égard d’ un certain nombre d’ aspects
gue nous allons passer en revue.

MONDIALISATION

On entend par mondialisation I’ interdépendance économi que grandissante entre
les pays et les entreprises en raison de |’ accroissement du commerce, des
investissements étrangers, de |’ approvisionnement en facteurs de production a
I”étranger et des aliances interentreprises. Croissance économique, changement
technologique, concurrence internationale, fluctuations des taux de change,
déréglementation et libéralisation du commerce extérieur et des mouvements de
capitaux, et autres politiques gouvernemental es connexes sont autant de facteurs qui
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entrent en ligne de compte. Les mutations observées dans le profil du commerce
international, résumeées ci-dessous, ont eu une incidence sur les compétences des
travailleurs:

A I'instar du commerce mondial, les échanges commerciaux au sein de
I’OCDE ont pris de I’expansion. Ils comptent aujourd’ hui pour plus de
70 pour cent du commerce mondial (Banque mondiale, 1999).
Parallélement, le volume des échanges commerciaux, mesuré en fonction
du produit intérieur brut (PIB), est [ui aussi en progression : le commerce
des biens et services, qui représentait 13 pour cent du PIB de |’ OCDE en
1970, est passé a 21 pour cent en 1997. La proportion varie selon lataille
du pays et le PIB. En Belgique, en République tchéque, en Hongrie, en
Irlande et aux Pays-Bas, €lle est supérieure a50 pour cent du PIB (OCDE,
1999a).

GRAPHIQUE 1.1

COMMERCE DU SECTEUR MANUFACTURIER DES PAYS DE L'OCDE SELON L’ INTENSITE TECHNOLOGIQUE

(inpice 1985 = 100)
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Source : OCDE (1999a).

La composition du commerce des biens s est transformée au profit des
secteurs de haute technologie (graphique 1.1). La part des produits de
haute technologie est passée de 13 pour cent du commerce du secteur
manufacturier en 1985 a 18 pour cent en 1996. Les trois secteurs qui
enregistrent le plus fort taux de croissance sont des secteurs de haute
technologie : produits pharmaceutiques, informatique et matériel de
tél écommuni cations, suivis par |es secteurs de moyenne/haute technologie
qui, ensemble, comptent pour plusde 60 pour cent du commerce du secteur
manufacturier de I’ OCDE. Par contre, la part des secteurs de moyenne/
faible technologie est passée de 22,5 pour cent & 17,6 pour cent du
commerce du secteur manufacturier (OCDE, 1999a).

Les taux de croissance du commerce de la technologie sont supérieurs a
ceux du commerce des biens et services, bien que le volume de ce secteur
ne représente que 0,3 pour cent du PIB. Ce type de commerce comprend
le transfert de techniques, de savoir-faire, de conceptions et de marques
de commerce, les services a caractére technique et la R-D industrielle.




Le commerce des services enregistre une croissance réguliére. Cette
tendance tient en partie a I’évolution de la nature des services, qui
deviennent plus échangeables — logiciels, services financiers,
télémarketing, transport et comptabilité —, et en partie au mouvement en
faveur de la sous-traitance des services au sein des branches d’ activités
(OCDE, 1999a).

L’ importation de matiéres premiéres et |’ exportation de biensfinals cedent
graduellement le pas a I’ approvisionnement en biens intermédiaires a
I" étranger ainsi qu’ au commerce intra-entreprise. || peut s'agir de produits
a forte intensité de recherche-développement (R-D) comme les piéces
d ordinateur, les composantes électroniques et aérospatiales, et de biens
produits en série comme les métaux ferreux et lestextiles (Wyckoff, 1993).

Les tendances du commerce intrasectoriel entre les pays ont également
évolué. Le commerce de biens dont la qualité différe a augmenté pour
atteindre prés de 40 pour cent du total en 1996. Les résultats du Japon et
des Etats-Unis montrent que ce type de commerceinternational est surtout
prédominant dans les secteurs manufacturiers caractérisés par une forte
intensité de R-D ou de capital humain (OCDE, 19963).

Les investissements étrangers constituent aujourd’ hui un facteur trés
dynamique de la restructuration industrielle dans |le monde entier. Ainsi,
les secteurs du pétrole, de I’ automobile, des banques et de lafinance, des
télécommunications, de I’ édition et de I'imprimerie, du gaz et de
I’ électricité, des services aux entreprises, de |’ assurance et des produits
chimiques attirent les investissements | es plus importants.

CHANGEMENT TECHNOLOGIQUE

L e changement technologique joue un réle essentiel dans la mondialisation.
En raison de leur incidence sur les méthodes de production, les tendances de la
consommation et la structure de I’ économie, les technologies de I'information et de
la communication constituent un facteur clé de la transformation d’ une économie
axée désormais sur le savoir (OCDE, 1998a). Toutefois, un examen attentif de cette
transformation révéle des écarts importants entre les pays :

Depuis 1985, en moyenne, I’essor des branches d’ activité axées sur le
savoirt adevancé lacroissance du PIB dans |es pays développés (OCDE,
1999d). Comptant pour plus delamoitiédu PIB del’ OCDE, lesentreprises
manufacturiéres axees sur le savoir se concentrent dans les plus grands
paysdel’ OCDE, notamment |es Etats-Unis et le Japon. Le graphique 1.2b
montre que les secteursfondés sur le savoir, dont lafinance, I’ assurance et
les services aux entreprises, ont enregistré une croissance supérieure a
celle de I’ensemble du secteur des affaires dans la plupart des pays
européens.

Les investissements dans les technologies de I'information et de la
communication sont passés de 5,9 pour cent du PIB en 1992 &7 pour cent
en 1997. Cette augmentation a servi en grande partie a moderniser
I"infrastructure des télécommunications. Si le taux des investissements
est le plus élevé dans les pays anglophones, au Japon, aux Pays-Bas, en
Suede et en Suisse, la croissance est également forte dans les pays ou ces
technol ogies sont relativement peu poussées, comme la Gréce, 1a Pologne
et le Portugal. Les pays méditerranéens, ceux de I’ Europe centrale et le

1. Ladéfinition des secteurs d’ activité et des services axés sur le savoir ne comprend pas uniquement les secteurs
manufacturiers de haute technologie, mais aussi les grands utilisateurs de |a haute technologie et les branches
d’ activité dont lamain-d’ cauvre est hautement qualifiée et travaille habituellement dans e secteur des services,
dont lafinance, |’ assurance et les communications (OCDE, 1999a).

Chapitre 1/Des compétences pour le XXI¢ siecle
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GRAPHIQUE 1.2

SECTEURS ET SERVICES FONDES SUR LE SAVOIR

A. Part de la valeur ajoutée du secteur des entreprises, 1996 ou années les plus proches
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B. Les pays sont classés par ordre décroissant de la valeur ajoutée réelle dans les industries du savoir.

Source : OCDE (1999a) .




Mexique sont les pays qui dépensent le moins en proportion du PIB dans
cestechnologies. Letableau 1.3 présente desdonnées sur |’ accés adiverses
technologies au sein de |’ Union européenne.

L’extension des infrastructures a progressé rapidement. En 1997, on
comptait pres d’ une ligne téléphonique a accés fixe pour deux habitants
des pays de I'OCDE, et un ménage sur trois avait accés a un service de
distribution céblée. Les réseaux de téléphonie cellulaire desservaient
95 pour cent delapopulation totale et, entre 1992 et 1997, les abonnements
ont doubl é chague année, si bien qu’ en 1997, un habitant sur six possédait
un téléphone portable.

Au cours des années 90, laréduction considérable du colt des ordinateurs
adonnélieuaun accroissement deleur utilisation. Internet aaussi enregistré
une croissance exponentielle. En janvier 1999, on comptait 40,8 millions
d’ ordinateurs hétes dans les pays de I’ OCDE et, entre septembre 1997 et
ao(t 1998, le nombre de serveurs Web sécurisés consacrés au commerce
électronique a grimpé de 128 pour cent (OCDE, 1999a).

TABLEAU 1.3

ACCES A LA SOCIETE DE L' INFORMATION

Pourcentage d'utilisation de certains moyens d'acces a la société de 'information

au sein de I'Union européenne, 1998

Domicile Travail
1. PC 30,8 40,5
2. Téléphone mobile 30,2 239
3. Télévision cablée 28,4 3,0
4. Lecteur de CD-ROM 20,8 24,7
5. Antenne parabolique orientable 17,4 1,9
6. Décodeur de télévision numérique 12,5 1,3
7. Modem télécopieur 9,3 17,8
8. Télécopieur 7,5 33,3
9. Connexion a I'Internet 8,3 13,3
10. Minitel-vidéotexte 53 6,0
11. Téléavertisseur 2,8 48

Source : INRA-Europe (1999).

MUTATIONS DANS L’EMPLOI

L’ économie du savoir et I’ évolution socio-démographigue exercent une forte
influence sur I’'emploi et sur les compétences de la population active. De facon
générale, lademande de main-d’ cauvre est axée sur des compétences de plusen plus
spécialisées, d’ ou la montée du chdmage chez les travailleurs peu qualifiés. Si,
parallélement, le niveau de scolarité de la population a augmenté, sa croissance n’'a
pas été assez rapide pour satisfaire la demande.

Legraphique 1.4 montrelestendancesdel’ emploi, par branche d’ activité,
de 1980 a 1995. En agriculture, I’emploi a reculé dans tous les pays de
I’OCDE, sauf en Australie. Le secteur manufacturier n’a progressé qu’ au
Danemark, en Gréce et au Japon. Celui des servicesaenregistré letaux de
croissance leplusélevé. A I'intérieur de ce secteur, les servicesfinanciers
et les services aux entreprises ont enregistré la plus forte poussée de
I’emploi ; venaient ensuite, dans presque tous les pays, les services
communautaires et personnels. A la fin des années 90, dans les pays de
I’ OCDE, deux emplois sur trois se trouvaient dans | e secteur des services.

Chapitre 1/Des compétences pour le XXI¢ siecle
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GRAPHIQUE 1.4

TENDANCES DE L’EMPLOI PAR BRANCHE D’ACTIVITE, ENSEMBLE DE L'OCDE (inpice 1980 = 100)

A. Taux de croissance de I'emploi par branche d’'activité
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Source : OCDE (1998a).

e Levieillissement de la population exerce aussi un effet sur les mutations
dans I'emploi. En 2005, dans les pays de I’OCDE, plus d'un travailleur
sur trois aura plus de 45 ans. On peut en déduire que le relévement des
compétences de la population active dépendra pour une large part de
I” éducation permanente destravailleurs &gés. Laformation deviendradonc
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encore plusimportante qu’ aujourd’ hui, car lestravailleursjeuneset instruits
ne suffiront pas a répondre ala demande de compétences.

e Lahausse graduelle du niveau de scolarité de la main-d' ceuvre constitue
un troisieme facteur. Si I’on compare la population &gée de 55 464 ans a
celle qui est &gée de 25 & 34 ans, on constate que prés de trois jeunes
adultes sur quatre ont terminé laderniére partie de leurs études secondaires,
alors que moins de la moitié des personnes de 55 a 64 ans ont atteint ce
niveau. Au chapitre des études universitaires, les jeunes affichent un ratio
prés de deux fois plus élevé que celui de leurs ainés. En outre, les adultes
instruits enregistrent habituellement destaux d’ activité supérieurs, surtout
dans le cas des femmes (OCDE, 1998b).

- Dans le prolongement de ces mutations, la répartition professionnelle de
la population active s'est transformée au profit des postes de cadre
(membres d’une profession libérale, administrateurs et gestionnaires,
travailleurs de bureau et vendeurs) et aux dépens des postes d’ ouvrier
(travailleurs du transport et de la production et travailleurs non qualifiés)
dans tous les secteurs de I’ économie (section 1.3).

MUTATIONS DANS L’ORGANISATION DU TRAVAIL

Lamondialisation et le changement technologique ont multiplié les activités
du secteur des affaires et favorisé la création de nouvel les entrepri ses, tout en obligeant
les entreprises adevenir de plus en plus concurrentielles. A cette fin, les entreprises
ont besoin d’une structure organisationnelle pertinente, d’un personnel qualifié et
d’ une direction compétente. Elles réagissent en mettant en application des pratiques
de gestion souples, comme celles qui sont mentionnées dans le tableau 1.5. Les
caractéristiques de base comprennent laconception destaches axée sur lapolyva ence,
le recours intensif au travail d’équipe, la réduction des niveaux hiérarchiques et la
délégation de pouvoirs a des personnes et a des équipes. Ces caractéristiques ont
amené les entreprises a exiger de leurs effectifs une plus grande souplesse et des
niveaux de compétence plus élevés (OCDE, 1999c).

TABLEAU 1.5

PRATIQUES DE GESTION SOUPLES

Pourcentage des milieux de travail ayant déclaré faire appel a certaines pratiques de
gestion depuis trois ans, 1996

Organisation Participation
du travail en accrue des Déstratification
Rotation fonction employés de de la pyramide
d’emplois d’équipes niveau inférieur hiérarchique
Allemagne 7 20 19 30
Danemark 28 40 10 42
Espagne 14 34 33 -
France 6 30 44 21
Irlande 10 27 32 23
Italie 13 28 24 10
Pays-Bas 9 9 46 47
Portugal 9 22 9 3
Royaume-Uni 13 33 48 45
Suede 38 29 60 46
Moyenne non pondérée 15 27 33 29

Les pays sont classés par ordre alphabétique.
Source : OCDE (1999c).
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Dans la pratique, on constate que la productivité d’ une entreprise est
proportionnelle al’ investissement dans laformation et |e perfectionnement et qu'’il
existe des liens étroits entre I’ organisation, les compétences et la formation, d’ une
part, et la productivité et la compétitivité, d’ autre part (OCDE, 1999b). Alliéesala
formation, des pratiques comme lamise acontribution des employés, larémunération
basée sur la compétence et d autres mesures d’ encouragement ont la plus forte
incidence sur I'amélioration delaproductivité. Desenquétessur les milieux detravail
a haut rendement révélent que ces derniers enregistrent une productivité supérieure
delamain-d’ cauvre, offrent des salaires plus élevés et affichent un colt unitaire plus
avantageux (OCDE, 1998a).

Au milieu desannées 90, environ le quart des entreprises des paysdel’ OCDE
avaient adopté des pratiques d’ organisation souples du travail, surtout dans|e secteur
manufacturier. Lesentreprises de fabrication et les constructeurs automobiles donnent
souvent I’ exemple de milieux de travail a haut rendement qui misent sur la qualité
et la souplesse, la réduction des dépenses en capital et des modalités
d"approvisionnement horizontales. L’ organisation souple du travail est moins
répandue dans | e secteur des services, maisles servicesfinancierset d autres services
concurrentiels ont tendance a |’ adopter.

1.3 Incidence sur la demande de compétences

Les mutations évoqueées ci-dessus contribuent a modifier la demande de
compétences professionnelles. Des pratiques commelarotation d’ emplois, letravail
d’ équipe et lagestion de laqualité totale supposent que les travaill eurs prennent une
plus grande responsabilité et participent davantage au processus décisionnel
(BIT, 1999). Selon une recherche sur les compétences professionnelles exigées en
Australie et aux Etats-Unis, les entreprises qui offrent un régime de travail souple
ont deseffectifs plusinstruits que les entreprisestraditionnelles. Cappelli et Rogovski
(1994) affirment que les équipes qui utilisent des pratiques detravail souplesexigent
des compétences supérieures a celles des équipes qui nele font pas. Dans une étude
sur les entreprises du secteur privé, Freeman et ses collaborateurs (1997) montrent
queplusuntravailleur estinstruit, plusil ade chancesdetravailler pour une entreprise
qui utilise des pratiques de travail souples et de participer a ce genre de pratiques.

A I'instar des mutations de I’ organisation du travail, la mondialisation et le
progreés technologique ont, de fagon plus générale, une incidence sur les structures
del’emploi et sur le type de main-d ceuvre dont on a besoin. Pour s imposer sur le
marchéinternational, s adapter ade nouvellestechnol ogies et accroitreleur efficacité
et leur productivité, les entreprises ont besoin d employés hautement qualifiés.
L’ augmentation du niveau de scolarité de la population des pays de |’ OCDE est ala
fois une cause et une conséguence de ces mutations.

On peut examiner sous divers angles I’augmentation de la demande de
travailleurs hautement qualifiés. Les taux de chdmage sont beaucoup plus élevés et
ont grimpé plus rapidement chez les personnes ayant un faible niveau de scolarité
(OCDE, 1997). Parallélement, les taux d’ activité de ces personnes sont inférieurs,
ce qui porte a croire que les personnes ayant un faible niveau de scolarité subissent
les conséquences de la mutation structurelle des marchés du travail. Dans différents
secteurs de I’ économie, les travailleurs peu qualifiés ont vu le nombre d’emplois
diminuer, et les perspectives de chdmage ou d' inactivité augmenter (Steedman, 1998).

La forte demande de travailleurs qualifiés résulte aussi de I’ évolution de la
structure professionnelle delapopul ation active. Commele montre le graphique 1.6,
lacroissancedel’ emploi s est manifestée surtout dans|es postes de cadres hautement
qualifiés. Les professions des secteurs professionnel, technique, administratif et de
gestion ont enregistré la croissance la plus rapide. Dans la plupart des pays, |’ essor
des postes de cadres hautement qualifiés areprésenté plus delamoitié delacroissance
totale de I’emploi entre le début des années 80 et |e milieu des années 90.
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GRAPHIQUE 1.6

RELEVEMENT DES COMPETENCES ET CROISSANCE TOTALE DE L'EMPLOI

Pourcentage de I'apport des catégories professionnelles a la croissance annuelle moyenne de I'emploi
entre les années indiquées

Nouvelle-Zélande ~ (1981-1995) |
Australie (1986-1991) ' |
Royaume-Uni (1981-1995)
Canada (1981-1991)
Finlande (1980-1990)
Irlande (1987-1995) . |
Etats-Unis (1983-1993) |
Japon (1980-1990)
Allemagne (1980-1990)
France (1982-1995)
Italie (1981-1995)
-1,0 -0,5 0 0,5 1,0 1,5 2,0
Pourcentage
Cagrgs_hgutement I:I Toutes les autres catégories
spécialisés professionnelles

Les pays sont classés selon I’apport des cadres hautement spécialisés a la croissance annuelle moyenne de I’emploi.
Source : OCDE (1998a).

Si I’emploi total areculédansle secteur manufacturier, on acependant constaté
une augmentation du nombre de postes de cadres hautement qualifiés. Dans|e secteur
des services, la croissance de I’emploi a éé margquée par une hausse du nombre de
postes de cadres hautement qualifiés. Les secteurs de la finance, de I’ assurance et
desservicesaux entreprises, dominés par lesempl o aisde cadres hautement qualifiés,
ont enregistré lacroissance laplusrapide. Dans e cas des services communautaires,
sociaux et personnels, laprogression de I’ emploi a été répartie plus également entre
les catégories d’ emplois hautement qualifiés et peu qualifiés.

Commelemontrelegraphique 1.7, le taux de croissance élevé desemploisde
cadres hautement qualifiés dans le secteur manufacturier et dans celui des services
n’'est pas uniquement attribuable a la progression du secteur des services
(OCDE, 19984), maistémoigneaussi del’incidence du rel évement des compétences.
D’ autres sources le confirment en faisant état d’ une hausse des compétences mises
en cauvre au sein des professions. Deux enquétes menées au Royaume-Uni, en 1986
et 1997, ont fait ressortir un accroissement considérable des niveaux de qualification
des nouveaux employés et une augmentation de la complexité des emplois ainsi
entrele personnel quedel’ utilisation des compétences en matiére de communication,
d’interaction entre e personnel et de résolution de problémes (Green et al., 1997).
Aux Etats-Unis, on a également observé une transformation des caractéristicques de
I’emploi au profit des compétences supérieures, en particulier dans les professions
des secteurs professionnel et technologique (Osterman, 1995).

Le recul du saaire réel des personnes peu qualifiées et I’ élargissement de
I”écart salarial depuis le début des années 80 témoignent également du relévement
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GRAPHIQUE 1.7

RELEVEMENT DES COMPETENCES ET CROISSANCE DE L'EMPLOI DANS LE SECTEUR MANUFACTURIER ET DES SERVICES

Pourcentage de I'apport des catégories professionnelles a la croissance annuelle moyenne de I'emploi

dans le secteur manufacturier et des services entre les années indiquées

Secteur manufacturier

Australie
Canada
Finlande
Allemagne
France

Japon
Royaume-Uni
Italie
Etats-Unis

Nouvelle-Zélande

Services
Nouvelle-Zélande
Australie
Royaume-Uni
Finlande

France

Canada
Etats-Unis
Allemagne

Japon

Italie

(1986-1991)

(1981-1991)

(1980-1990)

(1980-1990)

(1982-1990) |

(1980-1990)

(1981-1991)
(1981-1991)
(1983-1993)

(1981-1991)

Pourcentage

(1981-1991)

(1986-1991)

(1981-1991)
(1980-1990)
(1982-1990)

(1981-1991)

(1983-1993)

(1980-1990)

(1980-1990)

(1981-1991)

-0,5 0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0

Pourcentage

- Cadres hautement spécialisés |:| Cadres peu spécialisés

- Ouvriers hautement spécialisés |:| Ouvriers peu spécialisés

Les pays sont classés selon I’apport des cadres hautement spécialisés a la croissance annuelle moyenne de I'emploi.

Source : OCDE (1998a).
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des compétences au Canada, dans les pays de I’ Union européenne et aux Etats-Unis
(OCDE, 1996bh). De 1980 a 1990, le Canada, les Etats-Uniset le Royaume-Uni ont
enregistrélaplusforte augmentation del’ inégalité salariale parmi lespaysdel’ OCDE,
et ces écarts sont restés élevéstout au long des années 90. L' importance grandissante
accordée a la scolarité et a |’ expérience entraine la détérioration des perspectives
d emploi des personnes ayant un faible niveau de scol arité et peu d’ expérience sur le
marché du travail (BIT, 1999).

Selon un certain nombre d’ études (Berman et al., 1997 ; Machin et al., 1996 ;
Steedman, 1998), les mutations de I'’emploi a I'intérieur des branches d’ activité
— plutdt qu’ entre elles — témoigneraient d’ un besoin de compétences supérieures.
Deplus, dansune étude récentetraitant del’incidence du changement technol ogique
sur I’ augmentation de la demande de travailleurs qualifiés et de leurs salaires, on a
conclu que plus les entreprises engagent des travailleurs trés qualifiés, plus elles
sont portées a investir dans la technologie. Cette tendance ajoute un avantage
technologique complémentaire qui accroit davantage la demande de travailleurs
qualifiés (Kiley, 1999). L'influence directe de la technologie sur les niveaux de
compétence constitue une autre explication du relévement des compétences de la
population active. Une étude de I’OCDE montre également |’ existence d’'un lien
entre le progres technologique et les niveaux de compétence. Selon cette étude, le
relévement des compétences ne résulterait pas seulement du changement
technologique, mais aussi de I'augmentation générale des niveaux de scolarité
(OCDE, 1996¢).

Si le changement technologique peut aussi entrainer une certaine
déqualification acause d’ un recours accru aux nouvellestechnol ogies pour accomplir
destachestrésdiverses, ladiffusion et I’ utilisation de ces technol ogies danstousles
secteurs de I’ économie améliorent la productivité.

1.4 Conclusion

Dans I’ économie du savoir, les compétences deviennent de plus en plus
importantes, tant sur le plan individuel qu’au niveau macroéconomique. Les pays
dont les travailleurs sont trés qualifiés s adapteront plus efficacement aux défis et
aux perspectives qui accompagnent la mondialisation, car leurs entreprises seront
plus souples et mieux en mesure de s adapter a de nouvelles technologies et de
travailler avec du nouveau matériel. « Le niveau de compétence et la qualité de la
main-d’ cauvre feront de plus en plus la différence dans la course aux débouchés sur
un marché mondialisé » (BIT, 1999, p. 218).

Le relévement des compétences auquel on assiste aujourd’ hui découle d’ une
série de mutations d’ ordre technologique, organisationnel, institutionnel et sociétal
qui se manifestent dansle monde entier. De plusen plus, on demande aux travailleurs
de posséder non seulement un niveau de scolarité élevé, mais aussi la capacité de
S adapter, d' apprendre et de maitriser |es changements de fagon rapide et efficiente.
Cestravailleurs ont besoin de capacités et de compétencestransférables sur le marché
du travail. On observe donc une intensification de |’ offre et de |la demande de
compétences spécialisées. Tous ces changements supposent que les travailleurs
doivent posséder des compétences générales de base et qu’ils doivent réguliérement
les mettre a jour et les compléter par des compétences spécifiques au moyen de la
formation et de |’ acquisition continue du savoir (OCDE, 1996d).

L’ analyse présentée dans le chapitre 4 révéle qu'il est essentiel de posséder
des compétences de lecture et d’ écriture supérieures pour participer alavie active et
occuper un emploi déterminant dans|’ économie du savoir. Ellefait également ressortir
lefait quelescompétencesen littératie constituent un élément essentiel du relévement
des compétences qui accompagne |es mutations soci o-économiques en cours dans
lespaysdel’ OCDE. Lechapitre 2 présente une analyse des profilsdelittératie globaux
des pays, alors gque les chapitres 3 et 4 se penchent sur les interactions entre les
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capacités de lecture et d' écriture et diverses variables, faisant ressortir le lien entre
les compétences en littératie et la participation au marché du travail ainsi qu’'alavie
sociale, culturelle et politique, entre autres.
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CHAPITRE 2

Répartition des
niveaux de littératie
des adultes

2.1 Introduction

Méme dans | es pays économiquement avanceés ol | e systeme d’ enseignement
est évolué, beaucoup d’ adultes ont du mal a composer avec les activités de lecture et
de calcul qui sont courantes de nos jours. Si I’on trouve dans tous les pays des
adultes qui éprouvent de graves problémes de compréhension, les profils difféerent
grandement d’un pays al’ autre. Ce chapitre donne un apercu comparatif global des
niveaux et de la répartition des capacités de lecture et d écriture des adultes. Les
résultats attestent nettement qu’il existe un nombre important d’ adultes possédant
un faible niveau de littératie dans tous les pays visés par I’ Enquéte. Ils montrent
également que larépartition des adultes ayant des difficultés de compréhension varie
d’'un pays al’autre.

2.2 Profils des niveaux de littératie des adultes

Les graphiques 2.1, 2.2 et 2.3 présentent chacun un aspect distinct de la
répartition et des niveaux de littératie dans les pays visés par I’ Enquéte. Chacun est
nécessaire pour compléter le tableau présenté dans une publication antérieure de
I’Enquéte (OCDE et DRHC, 1997). Premiérement, le graphique 2.1a-c montre le
résultat moyen et lesrésultats adivers centiles, d’ ol il ressort que les pays différent
a I’égard du niveau moyen et de la répartition des compétences en matiére de
compréhension de textes suivis, de textes schématiques et de textes au contenu
guantitatif. On peut tirer plusieurs observations importantes de cet ensemble de
diagrammes.

Le résultat moyen sur chacune des trois échelles révéle une variation
considérable d’un pays al’ autre, la Suéde enregistrant lamoyenne la plus élevée sur
lestrois échelles et le Chili, la plus faible.

Compréhension de textes suivis:: 221 a 301 points
Compréhension de textes schématiques : 219 a 306 points
Compréhension de textes au contenu quantitatif : 209 a 306 points

Larépartition desniveaux delittératieal’ intérieur d’ un paysvarie sensiblement
elleaussi, sur chacune destrois échelles allant de 0 2500 points utilisées pour rendre
compte des résultats de I'Enquéte. Au Danemark, par exemple, la fourchette des
résultats du 5° au 95° centile de I’ échelle de compréhension de textes suivis est
d’environ 120 points. Le graphique 2.1a montre que cette répartition est restreinte
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par rapport a d’ autres pays dont |es résultats sont plus dispersés. Aux Etats-Unis et
au Portugal, al’autre extrémité, la fourchette des résultats compris entre les deux
mémes centiles de I’ échelle de compréhension de textes suivis est d’a peu pres 231

points. Les autres pays se situent dans I’ intervalle.

Lacomparaison des échelles donne des résultats forts variables. Dans certains
pays, comme la Belgique (Flandre) et I’ Irlande, les fourchettes sont invariablement
moyennessur lestrois échelles, alors que dansd’ autres, commele Chili et laHongrie,
elles varient d’ une échelle a I’autre. 1l convient de noter qu’ un certain nombre de
pays présentent systématiquement une fourchette restreinte ou étendue entre les 5°
et 95° centiles, ce qui témoigne des écarts dans la dispersion de la répartition de la

littératie sur les trois échelles:

Fourchette systématiquement Fourchette systématiquement  Fourchette systématiquement

restreinte : étendue : moyenne ou variable :

Allemagne Canada Australie

Danemark Etats-Unis Belgique (Flandre)

Finlande Pologne Chili

Norvege Portugal Hongrie

Pays-Bas Royaume-Uni Irlande

République tcheque Slovénie Nouvelle-Zélande

Suede Suisse (francophone, germanophone, italophone)

GRAPHIQUE 2.1

REPARTITION DES RESULTATS DE LITTERATIE

A. Résultats moyens avec un intervalle de confiance de 0,95 et résultats aux 5¢, 25¢, 75¢et
95¢ centiles sur I'échelle des textes suivis, population agée de 16 a 65 ans, 1994-1998
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Les pays sont classés selon les résultats moyens.
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GRAPHIQUE 2.1 (fin)

REPARTITION DES RESULTATS DE LITTERATIE

B. Résultats moyens avec un intervalle de confiance de 0,95 et résultats aux 5¢, 25¢,
75¢ et 95¢ centiles sur I'échelle des textes schématiques, population agée de 16 a
65 ans, 1994-1998
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C. Résultats moyens avec un intervalle de confiance de 0,95 et résultats aux 5¢, 25¢,
75¢ et 95¢ centiles sur I'échelle des textes au contenu quantitatif, population agée de
16 a 65 ans, 1994-1998
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Les pays sont classés selon les résultats moyens.
Source : Enquéte international e sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.
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Certains pays obtiennent des résultats moyens sembl ables sur lestrois échelles.
La Suéde et laNorvege figurent parmi les quatre chefs de file sur les trois échelles,
alorsquele Chili, laPologne, e Portugal et la Slovéniey occupent un rang modeste.
D’ autres pays se classent différemment d’une échelle a I'autre. La République
tchéque, par exempl e, se situe au milieu du classement sur I’ échelle de compréhension
de textes suivis, mais au sommet de celle des textes au contenu quantitatif.
Inversement, le Canada se classe parmi les chefsdefile sur I’ échelle de compréhension
detextessuivis, maisau milieu de celle destextes au contenu quantitatif. LaHongrie
enregistre une moyenne plusforte sur I échelle de compréhension de textes au contenu
guantitatif que sur les deux autres échelles. Dans|e chapitre suivant, nous aborderons
les causes de ces divergences entre |es pays.

La fourchette est quelque peu indépendante de la moyenne. C'est le cas
notamment au Danemark, ot lafourchette del’ échelle destextes suivisest restreinte,
mais ou le résultat moyen sur la méme échelle est peu élevé, surtout par rapport a
celui sur les échelles des textes schématiques et des textes au contenu quantitatif.
Inversement, |e Canada enregistre non seulement une moyenne relativement élevée,
mais aussi une fourchette tres étendue.

Les variations de la moyenne et de la fourchette sont des caractéristiques
fondamentales du profil delittératie d’ un pays. On doit S'interroger sur |’ égalité des
chances lorsqu’il existe une grande divergence entre les personnes aux niveaux de
littératie les plus élevés et les plus faibles, comme ¢’ est |e cas dans bon nombre de
paysvisés par I’ Enquéte. Lescitoyens et |es décideurs doivent se demander pourquoi
les pays différent a cet égard.

Lesgraphiques 2.1a-c montrent uniquement ou certains résultats se situent sur
une échelle et dans quelle fourchette, mais nous apprennent peu de choses sur le
nombre de personnes qui se situent a différents points de I’ échelle. En revanche, les
graphiques 2.2a-c présentent larépartition de la popul ation adulte &gée de 16 265 ans
par niveau delittératie (voir encadré 2A). Les quatre niveaux de chacune des échelles
sont expliqués en détail al’annexeA. Ces niveaux permettent d’ étudier les écarts
entre les pays en ce qui concerne les proportions de personnes possédant différents
niveaux de littératie.

Encadré 2A. Interprétation des graphiques

Le graphique 2.2 présente les données d’une nouvelle facon. Les barres pour chaque
pays sont placées en colonnes ; chaque section représente la proportion a un niveau
donné. Au lieu d’étre mises en colonnes a partir du point 0, les barres sont placées
entre les niveaux 2 et 3 — ce qui permet de comparer plus facilement les proportions
relatives de la population a des niveaux précis entre les pays. Par exemple, les barres
sont alignées de sorte que les proportions aux niveaux 1 et 2 sont sous I’axe de
référence et les proportions aux niveaux 3 et 4/5, au-dessus de I’axe. L'ordre des pays
a été déterminé en fonction de la proportion de la population au-dessus de I’axe de
référence. Dans le graphique 2.2b, par exemple, la barre correspondant a la Suede
est a 'extréme gauche, puisque ce pays compte la plus importante proportion de sa
population aux niveaux 3 et 4/5 de I’échelle de compréhension des textes
schématiques.

La répartition des résultats est semblable a celle du graphique 2.1a-c : dans
certains pays, uneforte proportion delapopulation adulte posséde systémati quement
un niveau de littératie élevé. La Finlande, la Norvege, les Pays-Bas et la Suéde
enregistrent habituellement les plus fortes proportions de personnes aux niveaux 3
et 4/5. La Suede, toutefois, se distingue des trois autres en affichant la plus forte
proportion de personnes au niveau 4/5 sur les trois échelles.

On observe tout aussi réguliérement dans d’ autres pays une forte proportion
de personnes ayant un faible niveau de littératie : le Chili, laPologne, le Portugal et
laSlovénie. D' autres pays encore, comme les Etats-Unis, laNouvelle-Zélande et les
troisgroupes linguistiques de la Suisse, se situent au milieu de chaque échelle, quoique
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GRAPHIQUE 2.2

REPARTITION COMPARATIVE DES NIVEAUX DE LITTERATIE

A. Pourcentage des personnes de 16 a 65 ans se situant a chacun des niveaux sur I'échelle des
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GRAPHIQUE 2.2 (fin)

REPARTITION COMPARATIVE DES NIVEAUX DE LITTERATIE

C. Pourcentage des personnes de 16 a 65 ans se situant a chacun des niveaux sur I'échelle des textes au

contenu quantitatif, 1994-1998
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Les pays sont classés selon la proportion des personnes aux niveaux 3 et 4/5.
Source : Enquéte international e sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998

les Suisses italophones semblent faire moins bonne figure que leurs compatriotes
francophones en matiére de compréhension de textes au contenu quantitatif.

Il n’est pas possible, toutefois, de classer les pays selon un seul critére de
littératie. La République tchéque ne compte pas d’ effectifs trés nombreux aux
niveaux 3 et 4/5 sur |’ échelle de compréhension de textes suivis, mais elle enregistre
I"une des plus fortes proportions a ces niveaux en matiére de compréhension de
textes au contenu quantitatif. L' Allemagne et le Danemark se caractérisent par un
phénomeéne semblable. Par contre, en Australie et au Canada— ou la répartition sur
lestrois échelles est fort semblable — e rendement est meilleur sur le plan destextes
suivis qu’ au titre des textes au contenu quantitatif.

Enfin, le graphique 2.3a-c présente des données sur |I'importance réelle des
écarts observés entre les profils des pays. Comme tous les pays visés par I’ Enquéte
n’ont évalué qu’ un échantillon de leur population adulte, certains écarts entre les
résultats nationaux peuvent tenir al’imprécision del’ échantillonnage ou aune erreur
de mesure dans les tests. Dans le graphique 2.3a-c, les diverses comparaisons
permettent de repérer les écarts les plus susceptibles de révéler les véritables
différences.

Comme I’indiquent les données du graphique 2.3a-c, bon nombre des écarts
observés entre les pays sont significatifs, en particulier aux extrémités supérieure et
inférieure de I’ échelle. Par contre, d’ autres comparaisons ne révélent pas vraiment
d écartssur le plan statistique (e point dansle carré grisé). Ainsi, eu égard au niveau
de littératie, les trois groupes linguistiques de la Suisse ne différent sensiblement
I"un de I autre sur aucune des échelles.
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GRAPHIQUE 2.3

REPARTITION COMPARATIVE DES NIVEAUX DE LITTERATIE

A. Comparaison internationale fondée sur la note moyenne sur I'échelle des textes suivis,
population agée de 16 a 65 ans, 1994-1998
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Marcheasuivre: Consulter larangée relative aun pays afin de comparer son rendement avec celui des autres pays énumérés dans
les en-tétes de colonne. Les symbolesindiquent si lalittératie moyenne d’ un pays donné est sensiblement plus faible ou plusforte que
celle du pays de comparaison ou s'il n’existe aucun écart statistiquement significatif entre les deux pays.

. Littératie moyenne sensiblement * supérieure a celle du pays de comparaison
EI Aucun écart statistiquement significatif * par rapport au pays de comparaison

El Littératie moyenne sensiblement * inférieure a celle du pays de comparaison

Les pays sont classés, tant par rangée que par colonne, selon le niveau moyen de littératie.
*  Statistiqguement significatif au niveau de 0,5, compte tenu des comparaisons multiples.
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GRAPHIQUE 2.3 (suite)

REPARTITION COMPARATIVE DES NIVEAUX DE LITTERATIE

B. Comparaison internationale fondée sur la note moyenne sur I'échelle des textes schématiques,
population agée de 16 a 65 ans, 1994-1998
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Marcheasuivre: Consulter larangée relative aun pays afin de comparer son rendement avec celui des autres pays énumérés dans
les en-tétes de colonne. Les symbolesindiquent si lalittératie moyenne d’ un pays donné est sensiblement plus faible ou plus forte que
celle du pays de comparaison ou s'il n’existe aucun écart statistiquement significatif entre les deux pays.

. Littératie moyenne sensiblement * supérieure a celle du pays de comparaison
El Aucun écart statistiquement significatif * par rapport au pays de comparaison

El Littératie moyenne sensiblement * inférieure & celle du pays de comparaison

Les pays sont classés, tant par rangée que par colonne, selon le niveau moyen de littératie.
*  Statistiqguement significatif au niveau de 0,5, compte tenu des comparaisons multiples.
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GRAPHIQUE 2.3 (fin)

REPARTITION COMPARATIVE DES NIVEAUX DE LITTERATIE

C. Comparaison internationale fondée sur la note moyenne sur I'échelle des textes au contenu quantitatif,
personnes de 16 a 65 ans, 1994-1998
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Marcheasuivre: Consulter larangée relative a un pays afin de comparer son rendement avec celui des autres pays énumérés dans
les en-tétes de colonne. Les symbolesindiquent si lalittératie moyenne d’ un pays donné est sensiblement plus faible ou plus forte que
celle du pays de comparaison ou s'il n’existe aucun écart statistiquement significatif entre les deux pays.
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El Aucun écart statistiquement significatif * par rapport au pays de comparaison
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Les pays sont classés, tant par rangée que par colonne, selon le niveau moyen de littératie.
*  Statistiquement significatif au niveau de 0,5, compte tenu des comparaisons multiples.
Source : Enquéte international e sur |es capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.
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Les graphiques témoignent aussi du rendement différent de certains pays sur
chacune des échelles. L’ Australie et le Canada, par exemple, ne différent I’un de
I"autre sur aucune échelle. En matiére de compréhension de textes suivis, les deux
pays enregistrent des résultats nettement supérieurs a ceux de I'Irlande, de la
République tcheque et du Royaume-Uni. Et si les résultats du Canada en matiére de
compréhension de textes schématiques sont supérieurs a ceux de I'lrlande et du
Royaume-Uni, ils ne différent pas sensiblement de ceux de la République tchéque.
Sur |’échelle de compréhension de textes suivis, les Pays-Bas |’ emportent sur la
Belgique (Flandre), mais |’ écart entre cette derniére et I’ Allemagne n’est pas
significatif. Enfin, sur I’ échelle de compréhension de textes au contenu quantitatif,
laRépublique tchégque ale dessus sur I’ Australie et le Canada. A leur tour, ces deux
paysdevancent I’ Irlande et le Royaume-Uni ; sur cette échelle, toutefois, leursrésultats
ne différent pas sensiblement de ceux des Etats-Unis.

Lestroisgraphiques expriment un message uniforme. Lavariation des niveaux de
littératie est uneréditéal’ intérieur des pays, entrelespays et selon lestroisaspectsdela
littératie. Parce que ces écarts existent, il importe d’en comprendre les causes et les
consquences, tant sur le plan individuel que sur le plan économique et sociétd.

2.3 Instruction et littératie

Les capacités de lecture et d’ écriture s acquierent en grande partie al’ école.
En dehors du milieu scolaire, il est difficile d’ accéder al’ instruction nécessaire pour
lire couramment, par exemple. On pourrait s attendre a ce qu’ une partie des écarts
observés dans les graphiques 2.1a-c a 2.3a-c soient liés aux écarts entre les pays au
chapitre du niveau de scolarité, car les pays visés par |’ Enquéte différent
considérablement a cet égard (OCDE, 2000). Au Portugal, environ 80 pour cent des
personnes &gées de 16 a65 ansn’ ont pasterminéleurs éudes secondaires ; en Suede,

GRAPHIQUE 2.4

NIVEAU DE SCOLARITE ET NIVEAU DE LITTERATIE

A. Résultats moyens des personnes de 16 a 65 ans sur I'échelle des textes suivis dans un intervalle allant
de 0 a 500 points, selon le niveau de scolarité, 1994-1998
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Les pays sont classés selon le résultat moyen des personnes qui ont achevé des études supérieures.
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GRAPHIQUE 2.4 (fin)

NIVEAU DE SCOLARITE ET NIVEAU DE LITTERATIE

B. Reésultats moyens des personnes de 16 a 65 ans sur I'échelle des textes schématiques dans un intervalle
allant de 0 a 500 points, selon le niveau de scolarité, 1994-1998
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C. Résultats moyens des personnes de 16 a 65 ans sur I'échelle des textes au contenu quantitatif dans un
intervalle allant de 0 & 500 points, selon le niveau de scolarité, 1994-1998
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par contre, on n'en compte que 25 pour cent. Dans la mesure ou la poursuite des
€études gjoute aux compétences en littératie, on s attendrait donc a ce que la Suede
enregistre des résultats moyens supérieurs a ceux du Portugal.

Le graphique 2.4a-c compare |es résultats moyens obtenus par des groupes de
personnes possédant différents niveaux de scolarité dansles paysvisespar I’ Enquéte.
Comme on pouvait S'y attendre, il existe un lien entre I’instruction et le niveau de
littératie dans tous les pays. Pourtant, les pays different toujours, sur le plan de la
littératie, quel que soit le niveau de scolarité. On peut donc conclure que d’ autres
facteurs ont aussi une incidence sur les niveaux de littératie. Certains d entre eux
sont étudiés dans le chapitre suivant.

Les données du graphique 2.4a-c permettent de comprendre la répartition de
lalittératie sous un autre angle. Le cas du Portugal montre que le niveau de scolarité
de I’ensemble de la population influe sur le rendement global du pays en littératie,
mesurédansle cadredel’ Enquéte. Par rapport ad’ autres pays, lamoyenne du Portugal
refléte principalement les piétres résultats obtenus au test par |es personnes qui n’ ont
passuivi d’ études secondaires supérieures, soit une forte proportion delapopulation.
Pourtant, les adultes portugais les plus instruits obtiennent des résultats moyens ou
supérieurs par rapport aux adultes tout aussi scolarisés des autres pays.

GRAPHIQUE 2.5

NIVEAU DE COMPREHENSION DES TEXTES SCHEMATIQUES CHEZ LES ADULTES
AYANT UN FAIBLE NIVEAU DE SCOLARITE

Proportion des personnes de 16 a 65 ans qui n’ont pas terminé le 2¢ cycle du secondaire,
mais qui ont tout de méme atteint le niveau 3 ou 4/5 sur I'’échelle des textes schématiques,
1994-1998
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Source : Enquéte international e sur |es capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.
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Dans chaque pays, les adultes les plus instruits obtiennent collectivement des
résultats moyens supérieurs, mais!’ avantage d’ avoir fait des études supérieures (plutot
que seulement des études secondaires) varie énormément d’un pays a |’ autre. Aux
Pays-Bas, par exemple, |’ écart entre les résultats des personnes ayant fait seulement
des études secondaires et ceux des diplomeés d’ études supérieures est infime, surtout
s on le compare a |’ écart entre les groupes correspondants aux Etats-Unis. En
Allemagne, lelien entre scolarité et littératie moyenne est faible pour tous|es niveaux
de scolarité. Ce profil contraste avec celui qu’on observe dans un pays comme la
Slovénie.

Il ressort également des graphiques 2.4a-c que les écarts entre pays sont les
plus forts lorsgu’il s agit des personnes ayant regu le moins de formation scolaire.
La fourchette des résultats moyens par pays pour les personnes possédant la plus
faible formation scolaire — celles qui n’ont pas terminé leurs études secondaires —
correspond aenviron 1,5 fois la fourchette des résultats moyens pour les personnes
ayant le niveau de scolarité le plus élevé.

Si la littératie est nettement liée au niveau de scolarité, on peut néanmoins
déduire des résultats que d’ autres facteurs ont certainement une incidence sur les
capacités de lecture et d’ écriture. Comme le montrent |es données du graphique 2.5,
un nombre important d adultes peu scolarisés atteignent des niveaux de littératie
élevés dans certains pays. Ensemble, les graphiques 2.4a-c et 2.5 portent & croire
gu'il n'y a pas de cheminement unique pour accéder a la littératie. La formation
scolaire constitue un facteur, sans doute le principal pour laplupart des adultes (voir
la conclusion du chapitre 3), mais I'insuffisance de la scolarité initiale ne confine
pas nécessairement un adulte a un faible niveau de compétences. Il importe donc de
comprendre pourquoi certains pays réussissent mieux que d’autres a amener les
personnes les moins instruites a atteindre des niveaux de littératie élevés.

2.4 Conclusion

Les constatations énoncées dans ce chapitre souleévent des questions
importantes. Les paysdifférent nettement en ce qui concernelesniveaux delittératie
de leur population adulte, mais aucun n’enregistre des résultats assez élevés pour
prétendre ne pas éprouver de probléme de littératie. De plus, |es comparai sons sont
complexes. Le fait que les profils de littératie nationaux différent d’une échelle a
I’ autre porte acroire que différentsfacteurs entrent en jeu pour influencer les niveaux
de littératie selon les pays. Certains de ces facteurs font I’objet d’un examen
approfondi dans |e chapitre suivant.
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CHAPITRE 3

Acquisition et maintien de
la littératie

3.1 Introduction

L es constatations du chapitre précédent montrent que les pays différent entre
eux en ce qui concernelarépartition desniveaux delittératie au sein delapopulation.
Dans ce chapitre, nous abordons un ensemble de variables considérées comme des
déterminantsimportants des capacitésdelecture et d' écriture. Parmi lesdiversfacteurs
ayant une incidence sur le niveau de littératie, on trouve les antécédents socio-
économiques d' une personne, ainsi que son niveau de scolarité et son expérience du
marché du travail. Nous allons d’ abord démontrer |a nature bidimensionnelle des
relations possibles entre les indicateurs du niveau de littératie' et leurs variables
prédictives (sections 3.2 a2 3.7). Dans la derniere partie (section 3.8), nous tenterons
de débrouiller les influences de ces variables afin de préciser comment chacune
pourrait contribuer arelever le niveau de littératie d’ une population.

3.2 Antécédents familiaux et résultats de la littératie

Au début des années 90, |’ Association internationale pour I’ évaluation du
rendement scolaire (IEA) arecuellli desdonnées comparablessur le niveau delittératie
des enfants de 9 et 14 ans. Les résultats ont révélé que deés cet age, il existait des
différences importantes entre les pays en ce qui concerne le rendement moyen lié
aux capacités de lecture et d’ écriture (Elley, 1992 ; Postlethwaite et Ross, 1992). A
I"intérieur des pays, on observe également des écarts substantiels dans la littératie
des enfants du méme age. Ces écarts ont été attribués en partie al’incidence de la
socialisation, notamment au sein de la famille, mais également au sein de groupes
plus étendus.

Outre les antécédents familiaux, " instruction joue également un role essentiel
dans|’ acquisition des capacités delecture et d’ écriture. Dansles écoles, par exemple,
les enseignants de qualité ont des attentes élevées a |’ égard de la capacité de leurs
élévesamaitriser |es objectifs du programme pédagogique. Ces attentes ambitieuses
sereflétent dans certaines pratiques de lecture en classe et dans|es habitudes scolaires
qui sortent de I’ordinaire en ce qui atrait a I'efficacité de I’enseignement de la

1. Chaque analyse a été entreprise en faisant appel aux trois indicateurs de littératie. Cependant, en raison de
contraintes d’ espace, les résultats sont habituellement présentés pour une seule échelle. L’ échelle des textes
suivis sert souvent, mais les échelles des textes schématiques et des textes au contenu quantitatif sont aussi
employées. Le choix est surtout arbitraire étant donné la forte corrélation entre les trois échelles.
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lecture et aux ressources qui y sont consacrées. Parallélement, |e niveau de littératie
acquispar lesenfantsalamaison et al’ école auneincidence sur leurs possibilités de
poursuivre des études, ainsi que sur latransition de I’ école au marché du travail et,
enfin, sur le type d’emploi qu'ils occuperont. Le graphique 3.1a-c présente des
données sur les jeunes adultes de certains pays® et témoigne du lien étroit qui existe
entrele niveau delittératie et ladurée et laqualité de I’ instruction structuréeinitiale.

Sur I’ échelle de compréhension des textes suivis, on observe une différence
de 73 points entre la plus forte et la plus faible des moyennes nationales chez les
jeunes adultes qui ont terminé leurs études secondaires, et de prés de 80 points chez
ceux qui n’ont pas atteint ce niveau. En moyenne, les résultats des jeunes et des
adultesau test del’ Enquéte augmentent d’ environ 10 points par année supplémentaire
de scolarité.

Danstous | es pays, comme on pouvait s'y attendre, les jeunes adultes agés de
20 a 25 ans qui ont terminé leurs études secondaires obtiennent, en moyenne, de
meilleurs résultats que ceux qui N’ ont pas atteint ce niveau ; qui plus est, dans bon
nombre de pays, ceux qui ont achevé des études supérieures obtiennent des résultats
encore plus élevés®. L'avantage lié au diplome d’ études secondaires est souvent
important, notamment sur |’ échelle des textes suivis au Canada, aux Etats-Unis, au
Portugal et en Slovénie. Malgré une certaine variation sur les trois échelles de
compréhension, la structure par rang est cohérente dans la plupart des pays. Dans
quelques pays, dont le Danemark, I’ avantage lié aux études supérieures est faible
par rapport a celui que procurent des études secondaires. Dans la plupart des pays,
les jeunes adultes ayant terminé leurs études secondaires obtiennent des résultats
moyens de |’ ordre du niveau 3 sur |” échelle des textes suivis (276-325 points), mais
cen'est pas le cas au Chili, aux Etats-Unis, en Hongrie, en Pologne ni en Slovénie.

GRAPHIQUE 3.1

RAPPORT ENTRE LE NIVEAU DE SCOLARITE ET LE NIVEAU DE LITTERATIE DES JEUNES ADULTES

A. Résultats moyens obtenus sur I'échelle des textes suivis, dans un intervalle allant de 0 & 500 points, selon le
niveau de scolarité, population agée de 20 a 25 ans, 1992-1998
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2. Les échantillons nationaux n’ étaient pas tous de taille suffisante pour permettre d’ effectuer cette analyse.
3. Voir le graphique 2.4.
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GRAPHIQUIE 3.1 (fin)

RAPPORT ENTRE LE NIVEAU DE SCOLARITE ET LE NIVEAU DE LITTERATIE DES JEUNES ADULTES

B. Résultats moyens obtenus sur I'échelle des textes schématiques, dans un intervalle allant de 0 a 500 points,
selon le niveau de scolarité, population agée de 20 a 25 ans, 1992-1998
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C. Résultats moyens obtenus sur I'échelle des textes au contenu quantitatif, dans un intervalle allant
de 0 a 500 points, population agée de 20 a 25 ans, 1992-1998
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Sources : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998 ; US National Adult Literacy Survey, 1992.
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Les résultats moyens varient beaucoup d’'un pays et d’ une échelle a I’ autre
pour les jeunes adultes qui ont achevé des études supérieures. Ces jeunes dipldmés
atteignent des niveaux delittératie particuliérement élevés en Norvege, en République
tchéque et en Suede sur lestrois échelles. Par contre, pour certains pays et certaines
échelles, méme les jeunes qui n’ont pas achevé leurs études secondaires affichent
desrésultats moyens supérieurs a 275 points (Suéde pour lestroiséchelles ; Finlande
pour leséchellesdestextes suivis et destextes schématiques ; Danemark pour I’ échelle
des textes schématiques ; Allemagne et République tcheque pour les échelles des
textes schématiques et des textes au contenu quantitatif ; voir le tableau 3.1a-c de
|’annexe D).

L’ ordre des pays dans le graphique 3.1a-c est semblable a celui donné dansle
graphique 2.4a-c du chapitre précédent, qui présente les résultats moyens pour
I’ensemble de la population &gée de 16 & 65 ans. Il convient de souligner qu’ au
Danemark et en République tchéque, les jeunes titulaires d' un diplédme d’ études
secondaires se classent au premier rang sur I’ échelle destextes au contenu quantitatif,
mais non sur celle des textes suivis, ce qui refléte le rendement de I’ ensemble de la
population adulte de ces deux pays. Il est également intéressant de noter que les
Portugais qui détiennent un dipldme d’ études secondaires obtiennent de bons résultats
sur les échelles destextes suivis et destextes au contenu quantitatif, mais desrésultats
relativement faibles sur I’ échelle des textes schématiques. D’ aprés les données du
graphique 3.1a-c, il sembledonc qu'il y ait des différences d’ un pays al’ autre dans
I’ étroitesse du lien qui existe entre le niveau de scolarité et lalittératie. Cependant,
comme nous |’ avons mentionné plus haut, la famille et certains autres facteurs ont
également une incidence sur cette relation.

Parmi ces autres facteurs, on peut citer le niveau de scolarité des parents. Les
graphiques 3.2a-d montrent la relation entre les résultats obtenus en littératie et le
niveau de scolarité des parents, mesuré en années, chez les jeunes de 16 a 25 ans.
L es pays sont groupés selon des critéres géographi ques, économiques et linguistiques.
Les graphiques 3.3a-d montrent les résultats correspondants pour la popul ation &gée
de 26 a 65 ans. Chague ligne a été tracée pour représenter, al’intérieur de chaque
pays, lafourchette des niveaux de scolarité des parents, du 10° au 90° centiles. Ces
lignes, qu’ on appelle couramment « gradients socio-économiques », sont utiles parce
qu’ ellesreprésentent le niveau delittératierel atif de chaque pays, ainsi quel’ ampleur
des inégalités entre les personnes dont les antécédents socio-économiques sont
différents (voir I’ encadré 3A).

Encadré 3A. Qu’est-ce qu’indiquent les gradients ?

Les gradients sont des indicateurs de I'ampleur des inégalités entre différentes
sous-populations. Un gradient faible indique qu'il y a relativement peu d’inégalités
entre les niveaux de littératie des jeunes et des adultes dont les parents possedent
des niveaux de scolarité différents. Un gradient fort indique des inégalités plus
grandes.

Les résultats des jeunes adultes indiquent gu'il existe, entre les pays, des
différences considérables en ce qui concernelavigueur du rapport entre le niveau de
scolarité des parents et le niveau de littératie du répondant, ce qui laisse entrevoir
une variation substantielle de I’ inégalité socio-économique. Dans le premier groupe
de pays, qui comprend I’ Australie, le Canada, les Etats-Unis, I’ Irlande, laNouvelle-
Zélande et le Royaume-Uni, les gradients présentent une pente semblable
(graphique 3.2a). D’ aprés ces gradients, une jeune personne dont les parents ont
huit années de scolarité obtiendrait en moyenne environ 250 points, alors qu’ une
autre dont les parents possedent douze années de scolarité obtiendrait en moyenne
environ 280 points. |l existe des différences importantes entre les niveaux de
rendement de ces pays, pour la plupart anglophones, I’ écart atteignant environ
20 pointsentrele niveau le plus élevé (au Canada) et le plusfaible (aux Etats-Unis).
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Or, les gradients montrent que malgré ces différences globales, I’incidence des
antécédents familiaux est semblable dans les six pays.

Les gradients du deuxiéme groupe de pays, qui comprend I’ Allemagne, la
Belgique (Flandre), les Pays-Bas, le Portugal et la Suisse, présentent une pente
semblable a celle des pays du premier groupe. Toutefois, les niveaux de littératie
sont, en moyenne, supérieursd’ environ 20 points, quel que soit le niveau de scolarité
des parents (graphique 3.2b). Dans ces pays aussi, les niveaux de capacité varient

GRAPHIQUE 3.2

GRADIENTS SOCIO-ECONOMIQUES DES RESULTATS OBTENUS SUR L'ECHELLE DES TEXTES SCHEMATIQUES

Relation entre les résultats des répondants aux tests sur I'échelle de compréhension des textes schématiques
et le nombre d’années de scolarité de leurs parents, population &gée de 16 a 25 ans, 1992-1998
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Sources : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998 ; US National Adult Literacy Survey, 1992.
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considérablement : ainsi, on observe une fourchette d’ environ 30 points entre le
niveau le plus faible (au Portugal) et le plus élevé (aux Pays-Bas).

Un tableau trés différent se dégage des résultats du troisiéme groupe de pays,
qui comprend le Chili, laHongrie, la Pologne, la République tchégue et la Slovénie
(graphique 3.2c). La République tchéque présente un gradient relativement éleve et
plat, semblable a ceux des pays européens présentés dans le graphique 3.2b. Le
Chili affiche également un gradient relativement plat, mais son niveau de littératie

GRAPHIQUE 3.3

GRADIENTS SOCIO-ECONOMIQUES DES RESULTATS OBTENUS SUR L'ECHELLE DES TEXTES SCHEMATIQUES

Relation entre les résultats des répondants aux tests sur I'échelle des textes schématiques
et le nombre d’années de scolarité de leurs parents, population dgée de 26 a 65 ans, 1994-1998
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Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.
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est, en moyenne, inférieur d’environ 40 points a celui de la République tchéque,
quel que soit le niveau de scolarité des parents. Les niveaux de compétences des
trois autres pays se situent entre ceux du Chili et de la République tcheque, mais on
est frappé par la forte pente des gradients. Dans ces pays, les jeunes gens dont les
parents ont huit années de scolarité ont obtenu des résultats semblables a ceux de
leurs homologues chiliens, alors que les jeunes dont les parents possédent quatorze
annéesde scolarité ont obtenu desrésultats assez proches de ceux deleurshomologues
tcheques.

Enfin, les gradients des jeunes gens des quatre pays nordiques — Danemark,
Finlande, Norvege et Suede — sont uniformément élevés et plats, la variation des
niveaux delittératie éant négligeabl e (graphique 3.2d). Cesrésultats donnent apenser
non seulement gue les jeunes gens des pays nordiques possedent, en moyenne, des
niveaux delittératie élevés, maisaussi qu’ unefaible partie delavariation acet égard
est attribuable ala différence entre les niveaux de scolarité des parents. L’ étonnante
homogéneité de cesrésultatstémoigne d’ uneforte similitude dans|’ approche nordique
guant al’ éducation et la société.

Dans I’ensemble, ces résultats font état d’ une convergence des gradients au
sein des groupes de pays, ce qui porte a croire que les pays qui enregistrent les
meilleurs rendements sont ceux qui ont réussi a développer le niveau de littératie de
leurs citoyens défavorisés. |l convient toutefois de signaler que ces gradients
représentent des résultats nationaux et qu’ils peuvent masquer d’importantes
différences régionales a I'intérieur d'un pays ; par exemple, les gradients socio-
économiques des niveaux de littératie varient considérablement entre les provinces
canadiennes et entre les Etats américains (Willms, 1999). Les gradients peuvent
aussi varier énormément entre les hommes et les femmes, ainsi qu’ entre différents
groupesd &ge. EnIrlande du Nord, I’ écart entreles niveaux de littératie des protestants
et ceux des catholiques se comble progressivement, en raison surtout de la hausse et
du nivellement du gradient des femmes catholiques (Willms, 1998).

Les graphiques 3.3a-d montrent les gradients des adultes de 26 a 65 ans a
I"intérieur de chaque pays. Dansla plupart des cas, les gradients socio-économiques
des adultes sont semblables & ceux des jeunes, sauf que, dans I’ ensemble, ils sont
plus accentués et que leur convergence est moins prononcée. Dansle premier groupe
de pays (graphique 3.3a), on observe un écart important, d’ environ 70 points, entre
les résultats moyens obtenus par |es adultes dont |es parents possédent douze années
descolarité (environ 290) et ceux dont les parents en ont seulement huit (environ 220).
L’ écart correspondant entre les pays européens (graphique 3.3b) est |égérement
inférieur —environ 60 points — et est surtout attribuable & des gradients plus faibles.
D’ aprésle graphique 3.3c, laRépublique tchégque se démarque du troisiéme ensemble
de paysavec desrésultats semblables a ceux des pays européens du deuxiéme groupe
(graphique 3.3b).

Lesgradientsdesadultesen Hongrie, en Pologne et en Slovénie sont semblables
au gradient chilien. La comparaison de ces résultats avec ceux des jeunes visés par
le graphique 3.2¢ porte acroire que les niveaux de littératie de ces pays s améliorent
alafois en termes absolus et en termes relatifs, ce qui est di surtout ala hausse du
rendement des citoyens privilégiés. Pour que leurs gradients ressemblent davantage
a ceux des pays européens voisins, les décideurs de ces pays devront relever les
niveaux de compétences desjeunes, notamment de ceux qui proviennent d' un milieu
socio-économique défavorisé. Les gradients des adultes des pays nordiques
(graphigue 3.3d) sont supérieursaceux d’ autres pays européens, mais, contrairement
alapopulation des jeunes gens, les pentes sont tout aussi fortes. On peut en déduire
guelesrésultatstres élevés obtenus par lesjeunes des pays nordiques sont attribuables
en grande partie a laréduction des inégalités au cours des derniéres décennies.
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GRAPHIQUE 3.4

AGE ET NIVEAU DE LITTERATIE

Résultats moyens avec un intervalle de confiance de 0,95 et résultats aux 5¢, 252, 75° et 95¢ centiles
sur I'échelle des textes suivis, population agée de 26 a 35 ans et de 56 a 65 ans, 1994-1998
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Les pays sont classés selon I’écart entre les résultats moyens des 26 a 35 ans et ceux des 56 a 65 ans.
Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

3.3 La littératie et I’instruction selon I’age

Lesjeunes adultes bénéficient d’ une scolarité plus récente et, collectivement,
une plus grande proportion d’ entre eux ont recu une formation scolaire plus longue
que celle des groupes d’ adultes plus &gés. Par contre, les adultes agés bénéficient
d’une plus grande expérience. Le graphique 3.4 montre que dans chague pays
participant, lorsqu’ on tient compte uniquement de |’ &ge, les jeunes adultes de 26 a
35 ans abtiennent des résultats en littératie supérieurs a ceux des adultes de 56 a
65 ans, plus proches de laretraite. 1l existe toutefois des écarts considérables entre
les pays. Ainsi, en Belgique (Flandre), au Canada, en Finlande, en Pologne et en
Slovenie, I’ écart entre lesrésultats moyens obtenus par les deux groupes d’ ge dépasse
50 points. Aux Etats-Unis et en Nouvelle-Zélande, par contre, la différence est
inférieure a 20 points.
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GRAPHIQUE 3.5

AGE ET NIVEAU DE LITTERATIE, EN TENANT COMPTE DU NIVEAU DE SCOLARITE

A. Résultats moyens sur I'échelle des textes suivis, personnes de différents groupes d’age ayant achevé
leurs études secondaires, 1992-1998
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B. Résultats moyens sur I'échelle des textes schématiques, personnes de différents groupes d’'age
ayant achevé leurs études secondaires, 1992-1998
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Les pays sont classés selon I’écart entre les résultats moyens des 16 a 25 ans et ceux des 46 a 65 ans.
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GRAPHIQUE 3.5 (fin)

AGE ET NIVEAU DE LITTERATIE, EN TENANT COMPTE DU NIVEAU DE SCOLARITE

C. Résultats moyens sur I'échelle des textes au contenu quantitatif, personnes de différents groupes
d’age ayant achevé leurs études secondaires, 1992-1998
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Les pays sont classés selon I’écart entre les résultats moyens des 16 a 25 ans et ceux des 46 a 65 ans.
Sources : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998 ; US National Adult Literacy Survey.

La fourchette des résultats obtenus a I’ intérieur d’un pays est habituellement
plus étendue chez les adultes &gés mais, dans quelques pays, les fourchettes sont
plutdt semblables pour les deux groupes d’ &ge. La Finlande, |laNorvége et la Suéde
enregistrent un résultat moyen relativement élevé tant chez les jeunes adultes que
chez les adultes &gés. On peut en déduire quelesprocessusal’ origine desdifférences
dans les niveaux de littératie globaux entre les pays ne datent pas d hier, ce qui
confirme que les habitants des pays nordiques, quel que soit leur age, bénéficient
d'un avantage relatif sur le plan de la littératie, comme I’ attestent les gradients.
Dans certains pays, dont les Etats-Unis, on observe un intervalle considérable dans
lesfourchettes des résultats obtenus par les personnes de 26 435 ans et de 56 a65 ans.

Comme nous I’ avons mentionné briévement dans le chapitre 2, I'instruction
est un facteur qui influence la relation entre la littératie et |'8ge, car il existe de
grandes différences entreles groupes d’ &ge en ce qui concerne le niveau de scolarité.
Toutefois, le graphique 3.5a-¢c montre que méme lorsque le niveau de scolarité est
maintenu constant — seuls les adultes ayant terminé leurs études secondaires sont
compris dans cette analyse — les différences entre les pays, selon I’ &ge, demeurent,
méme si le profil n’est pas le méme dans tous les pays*. LaBelgique (Flandre) est
un cas d’ exception, puisquelesrésultats obtenus en littératie par les personnes de 26
a 35 ans sont plus proches de ceux des personnes de 46 a 65 ans que de ceux des
personnes de 16 a 25 ans. Dans la plupart des pays— en Pologne et en Suisse, par
exemple —les personnes de 46 a 65 ans obtiennent des résultats nettement inférieurs
aceux des personnes de 26 a 35 ans.

4. Dans certains pays, I’ échantillon comprenait trop peu d’ adultes ayant suivi des études secondaires dans les
groupes d’' &ge de 46 a 55 ans et de 56 a 65 ans pour qu’ on puisse publier des résultats distincts. Aux fins dela
présente analyse, on a donc combiné ces deux groupes d’ &ge.




Chapitre 3/Acquisition et maintien de la littératie

GRAPHIQUE 3.6

PARTICIPATION A LA VIE ACTIVE ET NIVEAU DE LITTERATIE

Taux de participation a la vie active selon que le niveau de littératie est faible (niveaux 1 et 2) ou moyen
a élevé (niveaux 3 et 4/5), échelle des textes schématiques, population agée de 25 a 65 ans, 1994-1998
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Les pays sont classés selon le taux de participation a la vie active des personnes situées aux niveaux 1 et 2.
Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

3.4 La littératie et le travail

Il existe des liens complexes entre les profils de littératie et les indicateurs du
monde du travail. Comme nous |’ avons mentionné dans le chapitre 1, de nombreux
emplois et, de plus en plus, les emplois dans I’ économie du savoir, exigent des
capacitésdelectureet d écriture ; un niveau delittératie & evé ouvre donc de meilleures
perspectives d’emploi. Parallélement, le lieu de travail constitue un facteur
d acquisition et de maintien delalittératie, puisqu’ ony pratique beaucoup d’ activités
delecture, d’ écriture et de calcul. Souvent, ces deux aspectsde lalittératie au travail
se nourrissent mutuellement : les capacités acquises al’ écol e permettent de pratiquer
plus souvent des activités plus complexes au travail, qui, en retour, permettent de
perfectionner les capacités. Les résultats de I’ enquéte confirment ce double réle de
lalittératie au travail.

Commel’indiquelegraphique 3.6, les personnes qui participent alavie active®
affichent réguliérement des niveaux de littératie supérieurs a ceux des personnes
inactives. Si la différence varie d’ un pays a |’ autre [relativement faible en Suisse,
elleest plusimportante en Belgique (Flandre) et aux Pays-Bas], le niveau delittératie
delapopulation active de réserve est généralement inférieur acelui de lapopulation
active. En offrant aux inactifs la possibilité d’ améliorer leurs capacités, on pourrait
lesaider aaccéder au marché du travail (comparer avec les graphiques 4.1 et 4.3a-C).

5. Personnes qui travaillaient au moment del’ interview ou qui avaient travaillé ou cherché du travail au coursde
|"année précédente.
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GRAPHIQUE 3.7

CHOMAGE ET LITTERATIE

Taux de chdmage selon le niveau de littératie de la population active agée de 16 a 65 ans,

échelle des textes schématiques, 1994-1998
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Les pays sont classés selon la fréquence du chomage des personnes situées aux niveaux 1 et 2.
Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

Une fois sur le marché du travail, les personnes ayant un faible niveau de
littératie — et qui ont souvent un faible niveau de scolarité initiale — courent plus de
chances d' étre en chdémage. Le graphique 3.7 compare la proportion des adultes
ayant unfaible niveau delittératie —ceux qui sesituent aux niveaux 1 et 2 sur I’ échelle
des textes schématiques — qui étaient en chdmage au moment de I'interview ala
proportion des adultes aux capacités moyennes ou élevées qui étaient sans travail.
Dans bon nombre de pays— Allemagne, Australie, Belgique (Flandre), Canada,
Danemark, Finlande, Irlande, Nouvelle-Zélande, Royaume-Uni et Slovénie — la
fréquence du chdmage est deux fois plus éevée chez les adultes ayant un faible
niveau de littératie que chez les adultes aux capacités moyennes ou €levées. Dans
guel ques pays, notamment les Etats-Unis, la Norvege et la Suisse, le niveau global
de chémage est si peu élevé que les adultes ayant un faible niveau de littératie ne
courent qu’un risque relativement minime d’ étre au chdmage. D’ apres le
graphique 4.4 du chapitre suivant, lalittératie est liée non seulement alafréquence,
mais aussi ala durée du chdmage.

Les personnes ayant un faible niveau de littératie se retrouvent plus souvent
sans travail, méme si elles trouvent un emploi durant I’année. Dans certains pays,
les personnes qui possedent le plus faible niveau de littératie travaillent un nombre
moins élevé de semaines par année. Par exemple, le graphique 3.8 montre qu’ au
Canada, la différence dans le nombre moyen de semaines travaill ées entre ceux qui
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GRAPHIQUE 3.8

PENALITE D'EMPLOI DES ADULTES AYANT UN FAIBLE NIVEAU DE LITTERATIE

Nombre moyen de semaines travaillées par les personnes occupées pendant
I'année qui a précédeé linterview, selon le niveau de littératie atteint sur I'échelle des textes au
contenu quantitatif, population agée de 25 a 65 ans, 1994-1998
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Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

sesituent au niveau 1 et les autres groupes est d’ environ sept semaines. En Finlande
et en Norvege, I’ écart correspondant se chiffre aprés de quatre semaines; en Australie
et en Nouvelle-Zélande, il est d’ environ trois semaines.

En résumé, les graphiques 3.6, 3.7 et 3.8 montrent I'importante dégradation
des perspectives de travail des adultes ayant un faible niveau de littératie : ils ont
moins de chances de travailler, de trouver du travail lorsqu’ils en cherchent et de
travailler réguliérement lorsgu’ils ont trouvé du travail. Comme le monde du travail
constitue également un facteur important d’ acquisition et de perfectionnement des
capacités, lesadultes ayant un faible niveau de littératie sont nettement désavantagés.

Les personnes qui pratiquent réguliérement au travail des activités
d’ apprentissage informel (lecture, écriture et calcul, par exemple) ont plus de
chances — et de meilleures occasions — de maintenir et d’améliorer leurs capacités
de base que celles qui ne les utilisent pas régulierement. Comme on pouvait s'y
attendre, lesrésultats de I’ Enquéte lai ssent entrevoir que les personnes possédant un
niveau de littératie élevé ont plus de chances de mettre leurs capacités en pratique au
travail que les personnes ayant un faible niveau de littératie. Les graphiques 3.9 et
3.10° montrent que la littératie au travail occupe une place beaucoup plus grande
aupres des adultes qui se situent au niveau 4/5 que de ceux qui seclassent au niveau 1.

6. Malheureusement, ces questions n’ ont pas été posées de la méme maniére dans |’ enquéte suédoise.
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GRAPHIQUE 3.9

ACTIVITES DE LECTURE AU TRAVAIL

Répartition des résultats selon un indice d’activités de lecture pratiquées au travail, par niveau de littératie,
échelle des textes schématiques, population agée de 16 a 65 ans, 1994-1998
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Les pays sont classés selon I'indice d’activités de lecture des personnes qui se situent au niveau 1.
Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

Encadré 3B. Que mesurent les indices de lecture et d’écriture ?

On a demandé aux répondants a quelle fréquence ils lisaient ou écrivaient
différents types de textes au travail : rapports, lettres, schémas, manuels, factures
et directives. L'indice de la variété de la lecture est établi a partir de ces réponses.
Il correspond au nombre de textes, parmi les six types ci-dessus, que le répondant
a déclaré lire au moins une fois par semaine. Ainsi, une personne dont l'indice de
lecture est 6 a déclaré lire chacun des six types de textes chaque semaine. Une
personne ayant déclaré lire quatre des six types de textes chaque semaine aurait
un indice de 4. De méme, l'indice d’écriture est établi a partir des réponses a
quatre questions sur différents types d’activités d’écriture au travail : lettres et
notes de service, rapports, documents financiers et cahiers des charges. Ainsi, les
indices témoignent a la fois de la variété et de la fréquence. Une personne dont
I'indice est élevé ne lit pas nécessairement plus souvent, mais pratique plus
souvent des activités de littératie plus variées.

Lecontraste entre les personnes qui obtiennent desrésultats élevéset defaibles
résultats selon I’indice des activités de lecture est habituellement faible dans les
pays ou la fourchette de littératie est étroite : Allemagne, Finlande, Norvége et
République tchégque. Toutefois, dans les pays ou la fourchette de littératie est plus
vaste, comme le Royaume-Uni, il y a encore une fourchette relativement étroite
dans la pratique d’ activités de littératie au travail. Pourtant, comme dans le cas des
niveaux de littératie, les pays différent considérablement dans e degré des activités




Chapitre 3/Acquisition et maintien de la littératie

GRAPHIQUE 3.10

ACTIVITES D'ECRITURE AU TRAVAIL

Répartition des résultats selon un indice d’'activités d’'écriture pratiquées au travail, par niveau de littératie,
échelles des textes suivis, population agée de 16 a 65 ans, 1994-1998
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Les pays sont classés selon l'indice d’activités d’écriture des personnes qui se situent au niveau 1.
Source: Enquéte international e sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

de lecture et d' écriture pratiquées au travail. Les pays qui enregistrent de grandes
différences dans la pratique de ces activités sont habituellement ceux qui comptent
aussi de larges écarts sur le plan de lalittératie ; pour s'en convaincre, il suffit de
comparer les graphiques 3.9 et 3.10 aux graphiques 2.1a-c et 2.2a-c du chapitre
précédent.

Dansle graphique 3.9, I’indice de lecture est inférieur & 2 chez les répondants
de niveau 1 dans presgue tous les pays, sauf I’ Allemagne, la Finlande, la Nouvelle-
Zéande et le Royaume-Uni. Ce phénomeéne s’ explique par une multitude de facteurs.
En moyenne, les adultes qui se situent au niveau 1 ont peu d’ occasions de lire et
d écrire pendant la semaine de travail, bien qu’ils aient tout de méme I’ occasion
d' utiliser leurs capacitésdelecture. Parallélement, |e rapport inverse vaut également :
I"adulte qui a peu d occasions de pratiquer ses compétences au travail a plus de
chances de se situer au niveau 1.

Le graphique 3.10 présente les résultats de I'indice des activités d’ écriture
pratiquées au travail. D’apres ces résultats, I'indice est inférieur a1 chez les
répondants qui se situent au niveau 1 dans la plupart des pays, les exceptions étant
I’ Allemagne, le Royaume-Uni et |a Suisse. Par conséguent, dans la grande majorité
des pays, les personnes ayant un faible niveau de littératie ont a écrire au travail
moins d une fois par semaine. Puisque les personnes ayant un faible niveau de
compétences sont peu exposées a des taches de littératie au travail, il semble peu
probable qu’ elles puissent améliorer leurs capacités sans une forme d’ éducation ou
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de formation structurée. Toutefois, les constatations de I’ Enquéte relatives a la
participation a un programme de formation, présentées a la section suivante, portent
acroire que ces personnes N’ ont pas acces aun tel programme dans la plupart des pays.

3.5 La littératie et I’éducation structurée des adultes

Apres avoir examing les indicateurs des activités d apprentissage informel
liéesalalittératie, il y alieu de passer, danslaprésente section, al’ étude des occasions
d apprentissage structuré. Le graphique 3.11 montre le nombre moyen d’ heures
consacrées al’ éducation et alaformation des adultes par adulte de 16 a 65 ans dans
certains pays, compte tenu des divers taux de participation et des différences dans
I"importance de I’ éducation et de la formation des adultes’. Le nombre d’ heures de
formation par adulte offre une mesure complete de I’ effort global de formation
structurée des adultes dans ces pays. D’ aprés les données, cet effort varierait
considérablement d’'un paysal’ autre. || est relativement faible en Belgique (Flandre),
au Chili, en Hongrie, en Pologne et en République tcheque, mais élevé au Danemark,
en Finlande et en Nouvelle-Zélande. Le graphique 3.11 présente également le nombre
estiméd  heuresd’ éducation et deformation liéesal’ emploi, par adulte. A cet égard,
le Canadaaffiche un profil tressemblableacelui delaNorvege, aorsquele Royaume-
Uni se rapproche plutét de la Finlande.

GRAPHIQUE 3.11

HEURES D’EDUCATION ET DE FORMATION CONTINUES PAR ADULTE

Nombre moyen d’heures d'éducation et de formation continues par adulte, selon le type de formation,

population 4gée de 16 a 65 ans?, 1994-1998
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1. Nesont pas pris en compte les étudiants a temps plein et les personnes qui ont suivi moins de six heures de formation.
Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

7. Correspond au nombre moyen d heures par participant multiplié par le taux de participation et divisé par 100 ;
sont exclus les étudiants a temps plein et les personnes ayant participé a des activités de formation pendant
moins de six heures.
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GRAPHIQUE 3.12

LITTERATIE ET PARTICIPATION A L'EDUCATION DES ADULTES

Pourcentage de la population agée de 16 a 65 ans inscrite a I'’éducation ou a la formation
des adultes au cours de I'année ayant précédé l'interview, par niveau de littératie et au total,
échelle des textes schématiques, 1994-1998
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Les pays sont classés selon le taux de participation global.
Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

Dans de nombreux pays, la participation a |’ éducation et a la formation des
adultes est devenue un phénomeéne courant plutét qu’une exception. D’ apreés le
graphique 3.12, les pays visés par I’ Enquéte se répartissent en trois groupes :

e Lespaysnordiquessesituent danslepremier groupe; I’ acquisition continue
du savoir y est devenue uneréalité pour une grande partie delapopulation.
Dans les douze mois qui ont précédé I’ enquéte, le Danemark, la Finlande
et laSuéde ont enregistré un taux de participation global supérieur 250 pour
cent. Ce résultat s explique sans doute par le fait que ces pays offrent
depuis longtemps des programmes d’éducation des adultes et que ces
programmes sont largement subventionnés par |’ Etat. Pour leur part, la
Norvege et la Nouvelle-Zéande enregistrent des taux de participation de
prés de 50 pour cent.

» Laplupart des pays participants enregistrent un taux de participation a
I’ éducation et alaformation des adultes d’ environ 40 pour cent.

* |l existe un groupe de pays ou I'acquisition continue du savoir est une
activité moins courante : le Chili, la Hongrie, la Pologne et le Portugal
enregistrent destaux de participation inférieursa 20 pour cent, alorsqu’en
Belgique (Flandre), en Irlande, en République tcheque et en Slovénie, les
taux se situent entre 20 et 30 pour cent.
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GRAPHIQUE 3.13

PROBABILITE DE PARTICIPATION SELON LA CATEGORIE PROFESSIONNELLE

Probabilité ajustée de participation a des programmes d’éducation ou de formation des adultes financés
par 'employeur selon la catégorie professionnelle, population agée de 16 a 65 ans, 1994-1998
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Les pays sont classés selon la probabilité ajustée que les gestionnaires participent a des programmes d’éducation ou de formation
des adultes financés par I’employeur.

Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.
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Si lestaux varient entre les pays, les données révélent que, dans chague pays,
d’importants groupes sont exclus de la société de | apprentissage qui est en train de
naitre. Or, ces groupes sont souvent ceux qui ont le plus besoin d’améliorer leurs
capacités, que ce soit par un apprentissage informel ou structuré. Lorsqu’ un pays
compte d’importants groupes d’ adultes possedant un faible niveau de littératie, il est
particulierement important, sur le plan des politiques, de prendre en compte leur
désir de s'investir dans des activités d’ apprentissage. Le graphique 3.12 indique que
la participation a I’ éducation des adultes augmente graduellement par niveau de
littératie. Les personnes ayant un faible niveau de littératie bénéficient le moins de
I’ éducation des adultes. Parmi les pays ou les taux de participation globaux sont
élevés, leDanemark, laNouvelle-Zél ande et |a Suéde affichent un niveau d’ inégalité —
guoique important — relativement faible?.

Comme nous !’ avonsvu plus haut, lavariation des niveaux moyensdelittératie
observée dans | e graphique 3.12 est attribuable en grande partie ala « culture de la
littératie » dans laquelle une personne agrandi et al’incidence de cette culture sur le
niveau de scolarité. L’ influence de lafamille vaencore plusloin par lafagon dont les
attestations d’ études déterminent, dans une large mesure, |’ intégration au marché du
travail et les premiéres étapes d’ une carriére (Tuijnman et al., 1988).

Il revient atousles paysde surmonter ladisparité entre lamontée des exigences
professionnelles qui caractérisel’ économie du savoir, mentionnée dansle chapitre 1,
et la présence, sur le marché du travail d’un grand nombre de personnes ayant un
faible niveau de littératie. La premiére étape consiste a reconnaitre I'importance de
«|"emprise deI’emploi » sur lafréguence alaquelle les adultes S’ investissent dans
des activités d’ apprentissage tant informel que structuré. Les données de I’ Enquéte
relatives a la participation a I’ éducation des adultes témoignent de la mutation
profonde survenue au cours des quinze derniéres années dans le nombre de
programmes d’ éducation offerts aux adultes (Bélanger et Valdivielso, 1997). Cette
évolution refléte la place plus grande accordée a I’ apprenti ssage comme condition
préalable ala croissance économique (OCDE, 1996 ; Rubenson et Schuetze, 2000).

Le graphique 3.13 présente la probabilité de participation des travailleurs de
différentes catégories professionnelles ades programmes d’ éducation ou de formation
financés par leur employeur. Lacomparaison est établie a partir delaprobabilité que
des ouvriers participent a la formation. L’ explication de I’ analyse des quotients de
probabilité est donnée dans I’ encadré 3C.

Encadré 3C. Utilisation du quotient de probabilité

Les différences s’expriment en fonction de la probabilité de participation de divers
groupes a I’éducation et a la formation financées par 'employeur. Un quotient
de 1 représente un rapport de chances égal que les répondants bénéficient ou
non d’un programme de formation. Lorsque la valeur du coefficient est inférieure
a 1, on a moins de chances de bénéficier d'un tel programme ; lorsqu’elle est
supérieure a 1, les chances sont plus grandes. Aux fins de la présente analyse, le
quotient de probabilité pour les ouvriers a été fixé a 1 pour tous les pays.

Les résultats présentés dans le graphigue 3.13 montrent que les gestionnaires
et lesmembres d’ une profession libéral e recoivent habituellement plus de formation
gue les ouvriers. En soi, ce résultat n’arien d' éonnant et confirme la répartition de
la formation observée dans bon nombre d’ enquétes nationales (OCDE, 1999). Plus
frappante est I'ampleur desdifférencesal’ intérieur des payset entreeux. L’ Australie
présente un profil de formation beaucoup plus égal par groupe professionnel que le
Canada, laHongrie et la Slovénie. Et, dans certains pays — le Canada, le Danemark
et les Etats-Unis — | es techniciens constituent le groupe professionnel ayant le plus
de chancesde participer alaformation. || faudramener une autre étude pour découvrir
I’ origine de ces différences.

8. LaRépublique tcheque, ol le taux de participation est relativement faible, enregistre aussi I'inégalité relative
laplusfable.
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GRAPHIQUE 3.14

SOURCES DE SOUTIEN FINANCIER A L’EDUCATION OU A LA FORMATION DES ADULTES

A. Pourcentage des hommes inscrits a des activités
d’éducation ou de formation des adultes qui
obtiennent leur financement de sources diverses,
population agée de 16 a 65 ans, 1994-1998

B. Pourcentage des femmes inscrites a des activités

d’éducation ou de formation des adultes qui

obtiennent leur financement de sources diverses,

population agée de 16 a 65 ans, 1994-1998
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A. Les pays sont classés selon la participation de I’employeur au financement de I’éducation et de la formation des hommes.

B. Les pays sont classés selon la participation de I'employeur au financement de I’éducation et de la formation des femmes.
Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

Le graphique 3.14a-b présente, de facon distincte, des renseignements sur les
diverses sources de soutien financier a la formation des hommes et a celle des
femmes®. Les constatations confirment le réle vital que jouent les employeurssur le
plan de la formation. Dans tous les pays, les employeurs sont de loin la principale
source externe de soutien financier al’ éducation des adultes masculins. Laproportion
des hommes qui ont recu de sources publiques un soutien financier alaformation est
inférieure a 10 pour cent dans la quasi-totalité des pays, sauf au Danemark, en
Norveége, en Nouvelle-Zélande et en Slovénie. En comparant les graphiques 3.14a et
3.14b, on découvre que les hommes bénéficient plus souvent que les femmes du

9. Laquestion demandait si I’ éducation ou la formation bénéficiait du soutien financier de la personne ou de sa
famille, d’un employeur ou du gouvernement. Par conséquent, les données portent sur la source de I’ aide
financiére, et non sur le montant effectivement engagé.
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GRAPHIQUE 3.15

PROBABILITE DE PARTICIPATION SELON LES ACTIVITES DE LECTURE ET D'ECRITURE PRATIQUEES AU TRAVAIL

Probabilité ajustée de participation a des programmes d'éducation ou de formation des adultes financés
par I'employeur, selon les activités de lecture et d’écriture pratiquées au travail,
population active agée de 16 a 65 ans, 1994-1998
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Les pays sont classés selon la probabilité ajustée que les personnes du 4¢ quartile participent a des programmes d’éducation ou de
formation des adultes financés par I'employeur.

Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

soutien de leur employeur pour parfaire leur éducation. A cet égard, la disparité
entre les sexes est particulierement évidente en Belgique (Flandre), aux Pays-Bas et
en République tchéque. Par conséquent, comme le montre le graphique 3.14b, les
femmes doivent, plus que les hommes, compter sur d’autres sources —
I” autofinancement étant la premiére. La disparité entre les sexes en ce qui concerne
le financement de laformation découl e en partie du taux de participation plusfaible
desfemmes alavieactive et du fait qu’' ellestravaillent atemps partiel plus souvent
que les hommes.
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Toutefois, malgré I'inégalité entre les sexes, dans neuf pays sur dix-sept pour
lesquels des renseignements étaient disponibles, les employeurs constituent la
principale source de financement de la formation pour les femmes. Au Danemark,
en Norvége, en Républigue tcheque, au Royaume-Uni et en Slovénie, les femmes
sont environ deux fois plus nombreuses a bénéficier du soutien financier de leur
employeur qu’a recourir a |’ autofinancement. Au Canada, au Chili, au Danemark,
en Norvege et en Nouvelle-Zélande, une proportion importante de femmes
bénéficiaient du soutien financier de sources publiques. C' était également le cas
pour les hommes danois, norvégiens et slovénes. Par contre, |’ Etat joue un réle trés
modeste en matiére de financement dans la plupart des autres pays, notamment aLx
Etats-Unis, aux Pays-Bas, en Pologne et en République tchéque.

Le graphique 3.15 montre |la probabilité de participation a des programmes
d’ éducation ou de formation des adultes financés par I’ employeur selon les activités
delecture et d’ écriture pratiquees au travail, mesurée selon la méthode décrite dans
I’encadré 3D. Cette probabilité est gjustée selon la branche d’ activité, I'emploi a
temps plein ou atempspartiel, lataille del’ entreprise et lacatégorie professionnel €.
Laprobabilité quelestravailleurs bénéficient du soutien del’ employeur alaformation

GRAPHIQUE 3.16

LIRE DES LIVRES ET REGARDER LA TELEVISION

A. Proportion de la population &gée de 16 a 65 ans B. Proportion de la population &gée de 16 a 65 ans
qui déclare lire un livre au moins une fois par qui déclare regarder la télévision pendant plus de
mois, 1994-1998 2 heures par jour, 1994-1998
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A.  Les pays sont classés selon la proportion des répondants qui lisent un livre au moins une fois par mois.
B.  Les pays sont classés selon la proportion des répondants qui regardent la télévision pendant plus de deux heures par jour.
Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

10. Les quotients de probabilité ne sont pas ajustés pour tenir compte de lataille de I’ entreprise aux Pays-Bas et
en Suede, car cette variable n’ est pas disponible.
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est étroitement liée alamesure danslaquelle cestravailleurs utilisent leurs capacités
de lecture et d’ écriture au travail. Ce rapport vaut probablement dans les deux sens.
Au Chili et aux Pays-Bas, les travailleurs qui utilisent le moins ces capacités au
travail ont respectivement huit et neuf fois moins de chances de participer a la
formation financée par I’ employeur que les travailleurs qui les utilisent le plus.

Encadré D. Indice combiné des activités de lecture et d’écriture pratiquées
au travail

L'indice combiné des activités de lecture et d’écriture pratiquées au travail sert a
étudier le lien qui existe entre I'utilisation des capacités de lecture et d’écriture
au travail et le désir de I'employeur d’investir dans I’éducation et la formation
continues du personnel. Fondé sur des quartiles, cet indice combine les indices
de lecture et d’écriture décrits dans I'encadré 3B. Le premier quartile représente
les travailleurs qui utilisent le moins leurs capacités de lecture et d’écriture au
travail et le quatrieme, ceux qui les utilisent le plus. Aux fins de I’analyse dont les
résultats figurent dans le graphique 3.15, la probabilité que les travailleurs du

,,,,,

Méme lorsgu’ on tient compte de |’ emploi atemps plein ou atemps partiel, de
lataillede !’ entreprise et de la catégorie professionnelle, lestravailleurs du Canada,
du Chili, des Etats-Unis et du Royaume-Uni qui utilisent le plus leurs capacités de
lecture et d’ écriture au travail restent de six ahuit fois plus susceptibles de bénéficier
du soutien deleur employeur al’ éducation et alaformation que ceux qui les utilisent
lemoins. Ledésir desemployeursd’ investir dans|’ éducation et laformation continues
de leur personnel est réparti de fagon un peu plus égale en Hongrie, en Pologne, en
République tcheque et en Slovénie.

3.6 Littératie, culture et civisme

Les constatations de |’ Enquéte présentées jusqu’ici font ressortir I'importance
d'élargir la conception des capacités nécessaires dans |’ économie du savoir en ne se
limitant pas al’ offre de capacités, mais en envisageant comment la structure de la
demande détermine le désir des adultes de s'investir dans |’ acquisition continue du
savoir. Le questionnaire de base del’ Enquéte comprenait quel ques questions portant
sur |” apprentissage extra-scolaire sous forme d’ activités de lecture et d’ écriture au
travail (voir |’encadré 3B) et dans la vie quotidienne. 1l est important de pratiquer
régulierement des activités de lecture, non seulement pour acquérir de nouvelles
compétences, mais aussi pour maintenir la capacité d’ apprentissage. L’ analyse des
données de |’ Enquéte montre que les résultats obtenus en littératie sont liés de fagon
positivealapratique quotidienne delalecture et defagon négative au nombre d’ heures
passées devant latélévision (OCDE, 1997, p. 77), ce qui laisse entendre que, faute
d étre utilisées, les capacités de lecture et d'écriture se détériorent. Le graphique
3.16a-b présente la proportion de la population adulte qui déclare lire un livre au
moins une fois par mois et regarder la télévision pendant plus de deux heures par
jour. Une grande partie du public estime que lalittératie et I’ écoute de la télévision
sont plut6t incompatibles. Les données de I’ Enquéte indiquent que le lien entre les
deux varie d'un pays al’ autre.

D’ aprés le graphique 3.16a, la lecture de livres varie considérablement selon
les pays. Au Portugal, seulement un adulte sur quatre déclare lire un livre au moins
une fois par mois. Au Chili, laproportion est de lamoitié, alors que prés de 75 pour
cent des Néo-Zélandais lisent réguliérement des livres. Le graphique 3.16b indique
gu'il existe aussi des différences appréciables en ce qui concerne |’ écoute de la
télévision. LesAllemands, les Britanniques et |les Néo-Zé andai sregardent avidement
latélévision. Dans ces pays, au moinslamoitié des répondants déclarent regarder la
télévision, en moyenne, au moins deux heures par jour. Les Slovenes et |es Suisses
passent beaucoup moins de temps devant la télévision. Les résultats montrent
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GRAPHIQUE 3.17

PARTICIPATION A DES ACTIVITES COMMUNAUTAIRES

Proportion de la population agée de 16 a 65 ans qui déclare participer a des
activités communautaires au moins une fois par mois, 1994-1998
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Les pays sont classés selon la proportion des répondants qui participent a des activités communautaires
au moins une fois par mois.

Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

également que le nombre d’ heures passées a regarder la télévision est inversement
lié au niveau de littératie des répondants .

Lesthéoriciensdu capital social soutiennent quela participation ades activités
hors travail constitue un important facteur déterminant de la qualité de la vie en
démacratie et du civisme (Coleman, 1988 ; Ostrom, 1994). Putnam (1993) estime
quelecapital social se manifeste danslaparticipation au sein d' associations bénévoles,
dans des normes de réciprocité et de confiance et dans des réseaux d’ engagement
civigue. Selon sespartisans, le capital socia permet aux gensd’ atteindre des objectifs
qui n"auraient pas été possibles en son absence. Verba et al. (1995) affirment que
certainesressources, dont le civisme, sont nécessaires pour participer alavie politique.
IIsagoutent quel’ on acquiert le civisme au sein d’ associations bénévol es. Tout comme
la littératie constitue une condition préalable a I’ apprentissage au travail, la
participation a la vie de la société est nécessaire a I’ acquisition du civisme. Les
associations bénévoles et les activités communautai res constituent donc destremplins
importants pour |’ apprentissage extra-scolaire, car elles favorisent I’ acquisition de
nouvelles compétences tout en empéchant |’ atrophie d’ autres compétences
insuffisamment utilisées.

11. Données du graphique 4.10 de Littératie, économie et société (OCDE et Statistique Canada, 1995), p. 124.
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L’ Enquéte a abordé la question du civisme et du capital social en demandant
aux répondants dans quelle mesure ils participaient a des activités communautaires
bénévoles. Le graphique 3.17 montre le rdle vital que joue le secteur bénévole dans
la société suédoise, ou prés de 50 pour cent de la population adulte participent au
moins une fois par mois aux activités d’ associations bénévoles. Une enquéte menée
en Suede (SOU, 1996) révele que ces associations constituent un contexte propice a
I" apprentissage extra-scolaire, qui favorise les valeurs démocratiques et stimule
I’ activité intellectuelle. Les citoyens de laHongrie, de la Pologne, du Portugal et de
laRépublique tcheque ne semblent pas avoir accesaun tremplin collectif équivalent
pour I’ apprentissage extra-scolaire. Dans ces pays, 15 pour cent ou moins des
répondants ont déclaré participer régulierement aux activitésd’ associations bénévoles.

Afin d aider les personnes ayant un faible niveau de littératie, il faudra établir
une stratégie qui s étendra aux lieux de travail tout en misant sur le secteur
communautaire et bénévole. Dans ses Examens des politiques national esd’ éducation,
I’OCDE (1991 ; 1995) insiste sur I'importance du secteur bénévole pour assurer
I’ éducation des adultes et favoriser une culture delittératie et de civisme. Ce secteur
est souple et touche les adultes qui, autrement, ne participeraient peut-étre pas a
I’ éducation des adultes. La promotion du civisme est une tache importante pour tous
les pays de I’OCDE qui aspirent a la cohésion sociale au sein de I’ économie du
savoir.

Tousles paysdel’ OCDE mettent en ceuvre des politiques visant arenforcer la
cohésion tout en tirant parti des avantages gu’ offre la diversité culturelle et
linguistique. La mondialisation et la mobilité accrue qui I’accompagne constituent
des facteurs clés. Le tourisme de masse, par exemple, a ajouté une dimension toute
nouvelle aux échanges sociaux et culturels. En plus du tourisme, on observe des
tendances importantes au chapitre de la migration internationale. Depuis le début
desannées 80, laproportion des étrangers, desimmigrants et desdemandeursd’ asile
a beaucoup augmenté au sein de la population totale de nombreux pays. Or, il faut
trouver un moyen d’intégrer ces migrants a |’ économie et ala société. |l faut donc
tenir compte deladiversité linguistique et des obstacles culturel stout en trouvant un
équilibre pour incorporer de nouvelles valeurs dans les valeurs existantes, en milieu
de travail comme dans la collectivité. S'il est essentiel d’ acquérir des capacités de
lecture et d’ écriture danslalangue dominante ou officielle pour accéder aux avantages
économiques et sociaux du pays d' adoption, il importe également de promouvaoir la
diversité linguistique pour préserver de précieuses valeurs culturelles.

On a longtemps considéré I'immigration comme une source de nouveaux
travailleurs. Or, les immigrants peuvent aussi avoir une incidence sur larépartition
des niveaux de littératie, car ils apportent avec eux un bagage scolaire différent, ils
peuvent avoir appris lalangue officielle atitre de deuxiéme ou troisiéme langue, ou
ils peuvent étre moins familiers que la population native avec la culture dominante
du pays.

Legraphique 3.18 présente des données sur |es proportions des popul ations de
natifs et d'immigrants d’ une autre langue maternelle qui se situent aux niveaux 1
et 2 (plutdt qu'aux niveaux 3, 4 et 5) sur I'échelle de compréhension des textes
schématiques. Dans les pays de I’ Amérique du Nord et de I’ Europe occidental e qui
ont recu un important influx d’ immigrants au fil des ans, les immigrants dont la
langue maternelle n’ est paslalangue dominante du nouveau pays sont plus nombreux
que les natifs & posséder un faible niveau de littératie'. Les différences entre les
proportions sont un peu moins prononcées en Australie et en Nouvelle-Zéande,
deux pays qui semblent avoir attiré des immigrants non anglophones dont le niveau
de littératie est tant6t faible, tant6t fort. En Norvege et en Suede, les profils de

12. Au Canada, ou I’on trouve un grand nombre d’immigrants dont la langue maternelle est I'anglais ou le
francais, la proportion desimmigrants qui se situent au niveau 4/5 est supérieure acelle des natifs classés ace
niveau.
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GRAPHIQUE 3.18

NIVEAUX DE LITTERATIE DES NATIFS ET DES IMMIGRANTS (LANGUE SECONDE)

Proportion des natifs et des immigrants de 16 a 65 ans parlant une langue seconde qui se situent

a chaque niveau de littératie, échelle des textes chématiques, 1994-1998
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Les pays sont classés selon la proportion des immigrants parlant une langue seconde qui se situent aux niveaux 3 et 4/5.
Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

compétences des immigrants sont conséquents, avec des différences importantes
entre les natifs et lesimmigrants de langue étrangére qui possedent un faible niveau
de littératie, mais aussi un nombre considérable d’immigrants qui se situent a des
niveaux de littératie éeveés.

3.7 Auto-évaluation du niveau de littératie

Lejugement subjectif que portent les adultes sur leurs propres capacités présente
lalittératie sous un autre jour. Comme le montre le graphique 3.19, les adultes ayant
un faible niveau de littératie évaluent différemment leurs capacités de lecture selon
les pays. Danslaplupart des pays, moins de lamoitié des personnes qui se situent au
niveau 1 croient que leurs capacités laissent a désirer. Comme les répondants a cette
guestion n’ont pas nécessairement la méme conception de capacités de lecture
« moyennes », les écarts peuvent s expliquer en partie par des attentes différentes a
cet égard, entre autres facteurs.
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Le graphique 3.20 présente des données sur une auto-éval uation un peu moins
subjective des capacités : on a demandé aux répondants dans quelle mesure leurs
capacités répondaient aux exigences changeantes de leur lieu de travail. La encore,
on observe une variation considérable. Si I’ on peut s attendre a ce que I’ expérience
des exigences relatives aux capacités influence lafagon dont les répondants portent
un jugement sur cette question, il n'y a pourtant pas de relation simple entre la
mesure de |’ expérience fournie par lesindices delecture et d’ écriture présentés dans
les graphiques 3.9 et 3.10 et |’ auto-évaluation des capacités présentée dans les
graphiques 3.19 et 3.20. Au Canada et en Irlande, les adultes classés au niveau 1
obtiennent des résultats moyens tres semblables quant a I’indice de lecture, mais
évaluent defagon tresdifférenteleurs capacités et lamesure danslaquelle cesderniéres
les empéchent de répondre aux exigences de leur milieu de travail.

Ces observations sur |’ auto-évaluation des capacités de lecture et d’ écriture
sont pertinentesen ce qui concerneles politiques. Bon nombred adultesqui obtiennent
de piétres résultats au test de littératie n’ estiment pas qu’il s'agit d’ un probléme. Un
certain nombre d’ études ont porté sur lafacon dont les adultes qui ont faible niveau
delittératie composaient avec lesexigencesdeleur lieu detravail acet égard (Fingeret,
1983). Selon ces études, |es adultes en question mettent au point différentes stratégies
d’ adaptation pour gérer ou masqguer |’insuffisance de leurs capacités et pour se
débrouiller dans leur vie quotidienne. Néanmoins, les données sur la relation entre

GRAPHIQUE 3.19

AUTO-EVALUATION DES CAPACITES DE LECTURE

Proportion de la population de 16 & 65 ans au niveau 1 sur I'échelle des textes suivis
qui déclarent avoir des capacités de lecture faibles ou moyennes, 1994-1998
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Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.
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GRAPHIQUE 3.20

LIMITES LIEES A UN FAIBLE NIVEAU DE LECTURE

Proportion de la population &gée de 16 a 65 ans au niveau 1 de I'échelle des
textes schématiques qui déclarent que leurs capacités de lecture nuisent a
leurs possibilités d’avancement, 1994-1998
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Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

le niveau delittératie et laparticipation alavie active, que nous avons abordées dans
lasection 3.4 et sur lesquelles nous reviendrons plus longuement dans |e chapitre 4,
font ressortir les limites réelles qui accompagnent un faible niveau de littératie, que
les répondants soient conscients ou non de ces limites.

3.8 Facteurs expliquant le niveau de littératie

Jusgu’ici, nous avons examineé dans ce chapitre un grand nombre de variables
guel’on croit liées au rendement en littératie. Les variables étudiées ont été choisies
de maniere théorique ou en fonction de recherches antérieures. On a surtout utilise
desméthodes d’ analyse adeux variables qui confirment, dans|’ ensemble, I’ existence
deliensétroitsentrelesvariables prédictives et lerésultat, soit le niveau de littératie.
Si lesrésultats révélent des corrélations importantes, ils ne nous renseignent pas sur
I"importance relative des différents facteurs dans I’ explication de la littératie.

Il nest pas possible d' établir des inférences causales probantes a partir de
relations bidimensionnellesentrelesvariables, car lesvariables prédictives sont sans
doute elles-mémes en intercorrélation. Par exemple, les personnes dont la catégorie
professionnelle est élevée ont plus de chancesdelire souvent au travail. Dans ce cas,
I” étroitesse de larelation bidimensionnelle entre le résultat et la variable prédictive
netémoigne pas nécessairement de lavéritableinfluence du prédicteur, car elerefléete
en partie I'influence d autres variables non observées.

Dans cette derniére partie, on a utilisé une méthode plus perfectionnée, a
plusieurs variables, pour déterminer I’ apport relatif de douze facteurs différents a
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I’explication des données sur les niveaux de littératie observées dans vingt pays.
L’ objet de I'analyse des données consistait a trouver, premiérement, dans quelle
mesure la variance du résultat pouvait étre expliquée par les variables prédictives
dans chaque pays et, deuxiemement, dans quelle mesure cette variance expliquée
était attribuable achacun des prédicteurs, |es autres facteurs étant mai ntenus constants.
La méthodologie est décrite dans I’ encadré 3E.

Lesbarresdu graphique 3.21 indiquent dans quelle mesureles douze variables
antécédentes expliquent lavariance observée dansle niveau delittératie. Au Canada,
au Chili, aux Etats-Unis, au Portugal et en Slovénie, plus de 50 pour cent de la
variance dans |le rendement en littératie sont expliqués principalement par un petit
sous-ensemble de variables prédictives. En Australie et en Finlande, |a proportion se
situe entre 45 et 49 pour cent. Comme le montre le graphique 3.21, la plupart des
pays se situent dans la fourchette comprise entre 40 et 44 pour cent. Toutefois, le
modéle s avéere beaucoup moins efficace en Allemagne, en République tchéque et
en Suéde, et cette constatation mérite d’ étre étudiée de plus prés. Une grande partie
delavariance non expliquée est certainement due aux différences dansla qualité de
lascolarité initiale, mais d’ autres facteurs interviennent également.

GRAPHIQUE 3.21

VARIANCE EXPLIQUEE EN LITTERATIE

Pourcentage de la variance (R?) expliquée en littératie par 12 variables prédictives,
mesurée a titre de concept latent regroupant les trois échelles,
population agée de 25 a 65 ans, 1994-1998
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Encadré 3E. Comment sont obtenus les parametres des modeles LISREL

Le résultat, soit le niveau de littératie, est mesuré a titre de concept latent fondé
sur les trois échelles de compréhension. Le modele comprend douze variables
prédictives, entrées dans I'ordre suivant : 1) sexe ; 2) age ; 3) langue étrangere ;
4) niveau de scolarité des parents ; 5) niveau et années de scolarité du répondant ;
6) participation a la vie active ; 7) branche d’activité ; 8) catégorie professionnelle ;
9) fréquence de lecture de notes de service au travail ; 10) participation a
I’éducation ou a la formation des adultes ; 11) fréquence de lecture de livres a la
maison ; et 12) fréquence de participation a des activités bénévoles ou
communautaires. Toutes les variables sont mesurées de maniére identique d’un
pays a l'autre.

Lincidence sur le niveau de littératie est évaluée selon les modéles a équations
structurelles linéaires (LISREL). La méthode est expliquée dans Joreskog et Srbom
(1996a ; 1996b) et dans Tuijnman et Keeves (1994). L'analyse porte sur la population
adulte agée de 25 a 65 ans.

Dans la premiere étape, on calcule les coefficients de corrélation en utilisant le
poids de la population et différentes méthodes, selon le type de variable. Plusieurs
variables sont mesurées sur des échelles dichotomiques avec deux catégories de
réponse, par exemple, le sexe ou la participation a I’éducation des adultes. Dans
ce cas, on utilise des fonctions d’estimation polychorique et polysériale, en plus
de la fonction d’ajustement du moment mixte employée dans d’autres cas.

Les coefficients de corrélation servent de base a une analyse de régression qui,
dans un premier temps, emploie la méthode des moindres carrés a deux degrés
afin d’obtenir les valeurs initiales pour I’estimation des équations structurelles
linéaires subséquentes selon la fonction d’ajustement de la probabilité maximale.
Les coefficients de régression présentés dans le tableau 3.21 de I’annexe D sont
des coefficients ajustés qui permettent d’établir des comparaisons significatives
d’un modele a l'autre, méme si les pays ont utilisé des plans d’échantillonnage
différents pour recueillir les données.

Le tableau 3.21 de I'annexe D et le tableau 3.22 plus loin présentent le poids de
régression de chaque variable et I'erreur-type correspondante. Ils montrent
également les valeurs R? qui indiquent I'ampleur totale de la variance expliquée
en littératie. Les résidus sont faibles et I'indice de qualité de I'ajustement est
élevé, ce qui témoigne d’un ajustement acceptable des modéles.

L etableau 3.22 page 57 présente un resumé des principaux résultats. Il renferme
guatre variables pour chague pays. Etant donné I’ ampleur de la variance expliquée
en littératie, ces variables ont le poids le plus élevé dans I’ équation de régression ;
on peut donc en déduirequ’ ellesexercent I’ influencelaplusimportante sur lavariable
dépendante, soit le niveau de littératie.

Comme on pouvait sans doute S'y attendre, dans tous les pays sauf trois, le
principal prédicteur du niveau de littératie est le niveau de scolarité. De plus, par
rapport aux autres facteurs compris dans I’ analyse des données, I’instruction pése
particulierement lourd au Canada, au Chili, en Hongrie, en Irlande, au Portugal, en
République tcheque et en Slovénie. Au Chili et au Portugal, I'instruction éclipse
méme toutes les autres variables de I"analyse. Trois pays se démarquent du profil
global : I’ Allemagne, I’ Australie et la Suisse.

En Allemagne, c'est la catégorie professionnelle qui présente la relation la
plus étroite avec le niveau de littératie. On peut sans doute qualifier cetterelation de
non récursive, puisgu’ on s attend ace queleniveau delittératie déterminelacatégorie
professionnelle, et inversement. L' &ge et le fait de parler une langue étrangére ont
également une incidence importante — quoique négative dansle casde |’ &ge —sur la
littératie en Allemagne.

En Australie et en Suisse, ' est lefait de parler unelangue étrangére qui exerce
I"influencelaplusimportante sur le niveau delittératie. En ce qui concernela Suisse,
ce résultat n’est sans doute pas attribuable uniquement a la faiblesse des capacités
desimmigrants. Laconception de I’ Enquéte menée dans ce pays était complexe, car
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TABLEAU 3.22

PRINCIPAUX DETERMINANTS DU NIVEAU DE LITTERATIE

Les quatre principaux facteurs ayant une incidence sur le niveau de littératie et leurs coefficients
de régression ajustés, parmi douze facteurs, population agée de 25 a 65 ans, 1994-1998

Pourcentage de

la variance

expliquée Pays

Facteurs

>50 Canada Scolarité du répondant (0,47) ; Langue maternelle ou étrangere (0,18) ; Catégorie professionnelle (0,15) ;
Participation a des activités bénévoles (0,09)
Chili Scolarité du répondant (0,57) ; Scolarité des parents (0,10) ; Activités de lecture au travail (0,08) ;
Langue maternelle ou étrangére (0,07)
Etats-Unis Scolarité du répondant (0,39) ; Langue maternelle ou étrangere (0,25) ; Catégorie professionnelle (0,13) ;
Participation a la vie active (0,10)
Portugal Scolarité du répondant (0,80) ; Sexe (0,15) ; Branche d’activité (-0,09) ; Langue maternelle ou
étrangére (0,08)
Slovénie Scolarité du répondant (0,40) ; Age (-0,18) ; Scolarité des parents (0,09); Participation  la vie active (0,08)
452349  Australie Langue maternelle ou étrangére (0,30) ; Scolarité du répondant (0,29) ; Catégorie professionnelle (0,16);
Age (-0,13)
Finlande Scolarité du répondant (0,32); Age (-0,18); Scolarité des parents (0,16); Catégorie professionnelle (0,14)
40244  Belgique (Flandre) Scolarité du répondant (0,38) ; Langue maternelle ou étrangére (0,15) ; Age (-0,15) ; Activités de lecture
a la maison (0,13)
Danemark Scolarité du répondant (0,33) ; Age (-0,24) ; Catégorie professionnelle (0,18) ; Sexe (0,11)
Irlande Scolarité du répondant (0,49) ; Participation a la vie active (0,10) ; Participation a des activités bénévoles
(0,10) ; Catégorie professionnelle (0,07)
Pays-Bas Scolarité du répondant (0,35) ; Age (-0,16) ; Participation a la vie active (0,11) ; Catégorie professionnelle (0,11)
Royaume-Uni Scolarité du répondant (0,29) ; Langue maternelle ou étrangére (0,18) ; Catégorie professionnelle (0,18) ;
Participation a la vie active (0,13)
Suisse Langue maternelle ou étrangére (0,23) ; Scolarité du répondant (0,20) ; Catégorie professionnelle (0,17) ;
Scolarité des parents (0,16)
35239 Hongrie Scolarité du répondant (0,43) ; Age (-0,11) ; Participation & la vie active (0,08) ; Scolarité des parents (0,07)
Norvége Scolarité du répondant (0,33) ; Age (-0,20) ; Langue maternelle ou étrangére (0,14) ; Catégorie
professionnelle (0,14)
Nouvelle-Zélande Scolarité du répondant (0,34) ; Langue maternelle ou étrangére (0,24) ; Catégorie professionnelle (0,14) ;
Participation & la vie active (0,11)
Pologne Scolarité du répondant (0,39) ; Age (-0,16) ; Sexe (0,13) ; Participation a des activités bénévoles (0,12)
<35 Allemagne Catégorie professionnelle (0,20) ; Scolarité du répondant (0,18) ; Age (-0,17) ; Langue maternelle

République tchéque

Suede

ou étrangere (0,10)

Scolarité du répondant (0,42) ; Participation a des activités bénévoles (0,09) ; Age (-0,08) ;

Scolarité des parents (0,07)

Scolarité du répondant (0,24) ; Langue maternelle ou étrangére (0,18) ; Scolarité des parents (0,15) ;
Age (-0,12)

Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

on ainterrogéles popul ations des diff érents cantons en utilisant une version allemande,
francgaise ou italienne du questionnaire™.

A part le niveau de scolarité, les résultats brossent un tableau complexe. Dans

tous les pays sauf le Chili, les Etats-Unis et le Portugal, I’ 4ge a une incidence
considérable et négative sur le niveau de littératie, abstraction faite de la variance
attribuable aux différences entre les générations en ce qui concerne le niveau de
scolarité. Le sexe, le niveau de scolarité des parents, laparticipation alavie active et
la catégorie professionnelle figurent parmi les autres variables qui présentent une
relation significative avec lalittératie dans un certain nombre de pays.

13. Comme, dans chaque canton, on aadministré le test dans une seule langue, un nombre inconnu de répondants
suisses ont d0 subir le test dans une langue autre que leur langue maternelle. L’ analyse porte a croire que
cette pratique d’ enquéte a eu une incidence sur les résultats en littératie obtenus en Suisse.
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La langue étrangere constitue un facteur non négligeable dans tous les pays
anglophones : I’ Australie, le Canada, les Etats-Unis, la Nouvelle-Zélande et le
Royaume-Uni. Elle exerce également un effet dans les petits pays européens qui
comptent une forte population d’immigrants, par exemple la Belgique (Flandre), la
Finlande, la Norvége, la Suéde et |a Suisse.

Le niveau de scolarité des parents est un important prédicteur du niveau de
littératie en Finlande, en Suéde et en Suisse. Si, en ce qui concerne la participation a
lavie active et |la catégorie professionnelle, la relation de cause a effet est moins
certaine qu’ elle ne I’ est dans le cas des antécédents familiaux mesurés d'apres le
niveau de scolarité des parents, les variables ont manifestement leur importance,
notamment en Australie, au Canada, aux Pays-Bas, en Nouvelle-Zélande et au
Royaume-Uni.

[l convient de noter que I'incidence combinée des quatre variables liées au
marché du travail — participation alavie active, catégorie professionnelle, branche
d activité et fréguence de lalecture de notes de service au travail — sur le niveau de
littératie est appréciable danslaplupart des pays. Lalittératie constitue sans|’ ombre
d'un doute un facteur de la probabilité d’ obtenir un emploi et de poursuivre une
carriere, mais |’ inverse est probablement vrai. Fait intéressant, labranche d’ activité
N’ exerce dans aucun pays un effet significatif sur le niveau de littératie lorsque la
participation alavie active et lacatégorie professionnelle sont maintenues constantes
dans le modéle.

Laparticipation al’ éducation des adultes, lapratique de lalecture au travail et
alamaison, ainsi quelaparticipation ades activitésbénévoles exercent sur lalittératie
une influence statistiquement significative, mais apparemment minime en termes
concrets et par rapport al’ampleur de I’influence de I’ éducation initiale structurée.

3.9 Conclusion

Nous avons étudié, dans ce chapitre, les rapports entre les indicateurs de
littératie et un certain nombre de variables prédictives. Dans la section précédente,
desmodelesd’ équations structurelles ont servi aexaminer les pondérationsrel atives
a ces déterminants dans I’ explication du niveau de littératie. Les rapports entre le
niveau de littératie et plusieurs résultats socio-économiques sont abordés dans le
prochain chapitre. On peut néanmoins tirer les conclusions suivantes de I’ analyse
des déterminants de lalittératie :

e Le niveau de scolarité (éducation structurée) représente le principal
déterminant du niveau delittératie. Dans dix-sept payssur vingt, il constitue
le premier et le principal prédicteur. Sur |’ échelle de compréhension des
textes suivis, on observe une différence de 73 points entre la plus forte et
la plus faible des moyennes nationales chez ceux qui ont terminé leurs
études secondaires, et de prés de 80 points chez ceux qui n’ont pas atteint
ce niveau. En moyenne, les résultats des jeunes et des adultes au test de
I"Enquéte (échelle des textes suivis) augmentent d environ 10 points par
année supplémentaire de scolarité.

* L’'&ge et la catégorie professionnelle constituent aussi des déterminants
importants. La catégorie professionnelle des cadres hautement spécialises
correspond a un niveau de littératie élevé, mais plus le répondant est agé,
plus le niveau de littératie est faible (les autres variables étant égales).
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Lefait de parler uneautrelangue que celle utilisée aux finsdu test constitue,
en matiéredelittératie, un déterminant tout aussi important que lacatégorie
professionnelle et I'ége. C'est notamment le cas des pays anglophones
visés par |I'Enquéte (a |I'exception de I'Irlande, dont le proportion
d’ immigrants est relativement faible), mais aussi de quel ques petits pays
européens qui comptent deux ou plusieurs langues officielles (Belgique,
Finlande, Norvége et Suisse) ou qui ont toujours été plutdt ouverts a
I'immigration (Suede).

La participation a la vie active, |’éducation structurée des adultes et
I" apprentissage informel au travail mesuré par les pratiques d’ écriture
dégagent des associations significatives avec le niveau de littératie dans la
plupart des pays. Leur réle est néanmoins assez modeste par comparai son
avec les autres variables dégja mentionnées. Ce résultat est attribuable en
partie alavigueur du rapport entre la littératie et la profession.

Les résultats élevés obtenus par les jeunes des pays nordiques et de la
Républigue tchéque s expliquent en grande partie par la réduction des
inégalités socio-économiques accumulée au fil des décennies et mesurée
d aprés|’ effet du niveau de scolarité des parents sur le niveau et lafourchette
des résultats de littératie.

Les niveaux de littératie des pays participants dont |I'économie est en
émergence s améliorent alafois en termes absolus et en termes relatifs,
grace surtout au niveau de littératie élevé de leurs citoyens qui ont fait des
études poussées.

Les pays qui s'emploient a atteindre le méme niveau de littératie moyen
gue les pays nordiques pourraient axer leurs efforts en vue de réduire
I'inégalité dans la fourchette des résultats de littératie, par exemple, en
haussant le niveau de littératie des adultes qui ont fait peu d’études
structurées, et particuliérement desjeunes qui sont issusd’ un milieu socio-
économique défavorisé.
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CHAPITRE 4

Résultats et avantages
de la littératie

4.1 Introduction

L es avantages du capital humain ont été étudiés dans différents contextes, et
les particuliers, les organismes et les pays ont reconnu la nécessité de le renforcer
afind’ obtenir destaux élevésd’ emploi, d’ expansion économique et de progressocial .
Depuis quelques années, I’ acquisition continue du savoir et I’ investissement dansle
capital humain sont au coeur des politiques relatives al’ instruction et au marché du
travail. llsont ainsi facilité |’ amélioration du niveau de scolarité de lapopulation, la
progression du taux de formation de la main-d’ cauvre et |'investissement dans la
recherche-développement. Dans ce chapitre, la littératie est envisagée comme un
terme de I’ équation plus vaste du capital humain. Par contre, les mentions de
compétences spécifiques en matiere de littératie renvoient toujours a celles qui sont
mesurées par |’ Enquéte.

Le stock de capacités de lecture et d’ écriture détenu par la population est
important pour I’ essor économique d'un pays. Depuis les années 60, différentes
théories cherchent a lier le capital humain a I’ expansion économique. De Schultz
(1960), Becker (1964) et Mincer (1974) jusqu’ aBarro (1996), puisaDe la Fuente et
Domenech (2000), on continue de s'interroger au sujet del’ incidencedel’ instruction,
de |"expérience et des compétences sur la croissance économique. La recherche
montre que lacroissance des pays en dével oppement est plusrapidelorsguele niveau
de scolarité est plus élevé et lalittératie plus répandue (Mingat et Tan, 1996). En se
fondant sur un vaste ensemble de données accumulées, la plupart des analystes
conviennent aujourd’ hui que le stock de capital humain présent dans la population
constitue unimportant facteur delacroissance économique. Toutefois, on nes entend
pas sur lesindicateurs a utiliser pour évaluer le capital humain, ni sur lamesure dans
laquelleils peuvent expliquer la croissance. On a cependant entrepris destravaux en
ce sens. En vertu d’un mandat confié au Conseil ministériel en 1999, I'OCDE a
commenceé a examiner les facteurs qui sous-tendent les écarts de croissance
économique entre les pays Membres.

Le niveau de littératie représente un éément du capital humain. Sur le plan
individuel, la littératie contribue au perfectionnement personnel en améliorant la
participation alavie de la société, la situation sur le marché du travail et le revenu.
Elle peut aussi favoriser le rendement socio-économique global, mais le rapport
entre la littératie et les variables en question est complexe. Le grand nombre de
variables qui influent sur la croissance et sur la société, I'insuffisance des données,
les théories formulées pour expliquer |'apport du capital humain et social au




La littératie a I’ere de lI"information

développement, tous ces facteurs — et d’autres encore — rendent complexe la
compréhension de cette relation, tache qui dépasse e cadre de cette publication.

L’ objectif du présent chapitre est plusmodeste. || consiste adécrire, aux niveaux
collectif et individuel, les relations entre les capacités de lecture et d’ écriture et un
certain nombre de variables liées a des phénoménes économiques et sociaux, et
considérées individuellement. Cette approche bidimensionnelle constitue une
premieéretentative d’ étudier les associations possiblesentrelesmesuresdelalittératie
et d’ importants facteurs socio-économiques. Cependant, le but n’ est pas d’ expliquer
lesrapports de causalité enisolant I" influence d’ une variable donnée dans un ensemble
defacteurs corrélés susceptiblesd agir sur laréalisation delalittératie ou sonincidence
sur d’ autres variables. Le chapitre s ouvre sur une analyse de la littératie et des
phénomeénes liés au marché du travail, qui met |’accent sur les travailleurs, leur
expérience sur le marché du travail et le fonctionnement des marchés du travail par
rapport al’ économie du savoir. La section suivante présente les résultats de diverses
analyses préparatoires dans lesguelles I’incidence de la littératie et du niveau de
scolarité, entre autres variables, est mise en rapport avec les phénomeénes liés aux
marchés du travail, afin d' éclairer le débat qui entoure la mesure des indicateurs du
capital humain. La derniére section propose un bref apercu de certains avantages
socio-économiques éventuels plus vastes de lalittératie.

4.2 Littératie et population active

Cette section étudie les liens qui pourraient exister entre la littératie et un
certain nombre de variables liées au marché du travail. Les capacités et les
compétences ont une incidence sur le rendement d’'une personne au sein de la
population active ; qui plus est, elles contribuent & déterminer la structure de la

GRAPHIQUE 4.1

NIVEAUX DE LITTERATIE ET CATEGORIES SOCIO-PROFESSIONNELLES

Proportion de chaque catégorie socio-professionnelle a chaque niveau de littératie,

échelle des textes suivis, population agée de 16 a 65 ans, 1994-1998
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Source: Enquéteinternationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.
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population active d' un pays en augmentant les taux de participation, en réduisant les
probabilités de chémage ou en gonflant les effectifs des travailleurs hautement
spécialisés. Les liens entre les compétences en matiere de littératie et la catégorie
socio-professionnelle sont mis en évidence dans le graphique 4.1.

Leniveau de scolarité est proportionnel alaparticipation alavie active. Cette
relation est attestée par une abondante documentation, tant au niveau individuel qu’ au
niveau des pays. Selon les données de I’ Enquéte présentées dans le chapitre 3, la
participation alavie active est également liée aux capacités de lecture et d’ écriture.
Les personnes possédant un niveau de littératie élevé ont tendance a participer
davantage alavieactive queles personnesayant un faible niveau delittératie, comme
le montre le graphique 3.6. Les perspectives plusintéressantes et | es probabilités de
chémage plusfaiblesliéesaun niveau delittératie élevé ont pour effet de stimuler la
participation. Cette interprétation est soutenue par les données sur larépartition des
salaires de la population par niveau de littératie, présentées dans le graphique 4.9a-
b, qui montrent qu’un faible salaire est lié a un faible niveau de compréhension de
textes suivis et de textes schématiques.

Le nombre d’ heures travaillées par année donne une autre dimension de la
participation a la vie active. On observe une relation intéressante entre le nombre
agrégé d'heures travaillées par la population active et le niveau de littératie d’'un
pays. Les données du graphique 4.2 donnent a penser que dansles paysou letaux de
littératie moyen (compréhension destextes schématiques) est élevé, lesgenstravaillent
moins d’ heures que dans ceux ou le niveau de littératie est faible, al’ exception dela
République tchéque. Dans les pays dont e PIB par habitant est faible, la population
travaille un plus grand nombre d’ heures que dans ceux ou le PIB par habitant est

GRAPHIQUE 4.2

VOLUME DE TRAVAIL ET COMPREHENSION DES TEXTES SCHEMATIQUES

Moyenne annuelle des heures travaillées par personne occupée et
résultats moyens sur I'échelle des textes schématiques,
population &gée de 16 a 65 ans, 1994-1998
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élevé. Dans un marché du travail, les personnes ayant un niveau supérieur de
compétences et, de cefait, un salaire plus élevé, enregistrent habituellement un plus
grand nombre d' heures travaillées. La relation évoquée dans le graphique 4.2 est
fondée sur une comparaison de plusieurs pays et, partant, de divers types de marché
dutravail. Il faudrait approfondir I’ analyse afin d’ expliquer les processus qui seraient
al’ origine de cette conclusion.

On peut envisager de diverses fagons larelation entre |les capacités de lecture
et d écriture et le chdbmage. L es données du graphique 3.7 indiquent que lafréquence
du chémage diminue a mesure que le niveau de littératie des travailleurs augmente.
Le chdmage est systématiquement plus fréquent chez |es personnes qui se situent au
niveau 1 sur |’ échelle des textes suivis que chez celles qui possedent un niveau de
littératie élevé. D’ autres facteurs, dont I’ expérience professionnelle, le niveau de
scolarité et d’' autres caractéristiques personnelles, influent sur le chdmage, mais des
études qui tenaient compte de ces facteurs ont tout de méme établi un lien étroit
entre un faible niveau delittératie et le chémage (Berlin et Sum, 1988 ; Raudenbush
et Kasim, 1998 ; NCES, 2000). Comme nous |’ avons expliqué dans e chapitre 1, la
disponibilité d’une main-d’ ceuvre qualifiée constitue un facteur d' attraction des
investissements dans|e capital matériel et danslatechnologie, qui, aleur tour, influent
sur la demande de main-d’ cauvre.

Encadré 4A. Le modele logit

Les modeles estimés dans les graphiques 4.3a-c, 4.7a-b et 4.8 sont fondés sur
une variable dichotomique dépendante expliquée par un ensemble de
covariables. Ils font appel a une fonction logistique qui donne des valeurs
prévues allant de 0 a 1 correspondant a la probabilité d’appartenir a la
catégorie 1 de la variable dépendante.

Dans le graphique 4.3a-c, la variable dépendante est « étre en chomage (1) ou
non (0) ». Les variables explicatives sont le niveau de compréhension de textes
suivis, le sexe, I’dge et le niveau de scolarité. On obtient les résultats des
graphiques 4.3a-c en maintenant fixes les valeurs de toutes les variables
explicatives, tout en laissant la compréhension de textes suivis varier entre 0 et
500 points. Aux fins de notre analyse, nous avons établi trois graphiques, dans
lesquels la répartition en grappes des pays est fondée sur les différences dans
la forme des courbes.

Dans les graphiques 4.7a-b et 4.8, la variable dépendante est I'appartenance a
la catégorie professionnelle « cadre hautement spécialisé », « cadre peu
spécialisé », « ouvrier hautement spécialisé » ou « ouvrier peu spécialisé ». On
estime donc quatre équations ; la catégorie de référence de chaque équation
comprend les trois autres possibilités combinées. L'ensemble de variables
explicatives est le méme que celui utilisé pour l'analyse résumée dans le
graphique 4.3a-c et comprend également la branche d’activité. Ce modele est
plus complexe, car il ajoute a I’équation principale la valeur prévue de I'activité,
estimée dans une premiere étape. On s’assure ainsi d’obtenir des estimations
par régression non biaisées. L'analyse laisse les résultats obtenus sur I’échelle
des textes suivis varier entre 0 et 500 points pour chaque profil professionnel.

Le graphique 4.3a-c! illustre cette relation. || montre la probabilité d’ étre en
chdmage selon une fourchette de résultats obtenus sur I’ échelle des textes suivis, le
sexe, I'&ge et le niveau de scolarité étant fixes. Dans tous les pays analysés sauf la
Pologne et e Portugal?, la probabilité d' étre en chémage diminue a mesure que les
résultats obtenus en littératie augmentent entre O et 500 points. D’ aprés laforme de
la courbe de chaque pays, on peut inférer de plus amples renseignements sur la

1. Lelecteur est invité a se concentrer d’abord sur la forme globale de la courbe, qui montre la variation de la
probabilité d' appartenir & chacune des catégories selon I’amélioration des résultats obtenus sur I’ échelle des
textessuivis, puissur lesvariations possibles delapente delacourbe, qui indiquent différents degrés d’ efficacité
liésal’amélioration des niveaux delittératie. Une courbe plate signifie que |’ amélioration des résultats obtenus
sur I échelle des textes suivis 0’ a aucun effet.

2. Dans cesdeux pays, lacompréhension de textes suivis n’ était pas statistiquement significative dansle modele.
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GRAPHIQUE 4.3

PROBABILITE DE CHOMAGE ET NIVEAU DE LITTERATIE

Probabilité de chémage selon le résultat sur I'échelle des textes suivis,
hommes agés de 16 a 25 ans n'ayant pas terminé leurs études secondaires, 1994-1998
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Note: Les probabilités dans les parties ombrées en bleu sont fondées sur les résultats observés pour |’ échelle lorsque la taille effective de
I’ échantillon est suffisante.

nature des efforts a consentir pour améliorer les niveaux de littératie. Dans presque
tous les pays, la probabilité diminue a un rythme plus rapide a I'intérieur de la
fourchette de 0 @300 points, tel qu’il ressort du graphique 4.3a-c ; on peut en déduire
gue les efforts axés sur les personnes affichant des résultats plutét faibles en matiere
de littératie sont plus efficaces pour réduire la probabilité d’ étre en chbmage que les
effortsaxéssur cellessituéesal’ extrémité supérieure del’ échelle. Le graphique 4.3a
montre qu’en Australie, en Finlande, en Norvége, en Nouvelle-Zélande et aux
Pays-Bas, les interventions auraient des chances d’ étre encore plus efficaces pour
les personnes qui obtiennent de 100 a 300 points sur I’ échelle des textes suivis. |l
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GRAPHIQUE 4.3 (fin)

PROBABILITE DE CHOMAGE ET NIVEAU DE LITTERATIE

Probabilité de chbmage selon le résultat sur I'échelle des textes suivis,
hommes &agés de 16 a 25 ans n’ayant pas terminé leurs études secondaires, 1994-1998
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Source : Enquéte international e sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

convient toutefois de noter la grande diversité observée d' un groupe de pays a un
autre. En Hongrie par exemple, I’ efficacité est laméme sur I’ ensemble de |’ échelle.
Lescourbes sont plusplatesdanslesgraphiques4.3b et 4.3c, et letaux de décél ération
est un peu plus évident dans | e graphique 4.3c.

Dans|’ensemble, on constate un écart appréciable entreles niveaux delittératie
des personnes en chémage de courte et de longue durée, surtout aux Etats-Unis, en
Irlande, en Nouvelle-Zéande, en Norvege, aux Pays-Bas et en Suisse (graphique 4.4).
Les personnes qui chément depuis plus de 12 mois ont un niveau de littératie plus
faible danslapresque totalité des pays, al’ exception del’ Allemagne, du Chili, dela
Pologne et du Portugal, ot des proportions semblables de personnes en chémage de
courte et de longue durée affichent des niveaux faibles et élevés de capacités de
lecture et d’ écriture.

Le chapitre 3adgamontré queles personnesayant un faible niveau delittératie
sont plus susceptibles que celles ayant un niveau élevé de se retrouver en chémage
et de I’ ére plus souvent. L’ analyse présentée dans le graphique 4.4 compl ete cette
constatation en ventilant le chémage de courte durée et de longue durée selon le
niveau de littératie (échelle des textes suivis). Le graphique 4.4 laisse entrevoir que
comparativement ala population globale, les chémeurs de courte et de longue durée
se recrutent surtout, dans la plupart des pays, chez les personnes ayant un faible
niveau de littératie. Si I'’on compare la proportion des chdmeurs aux niveaux 1 et 2
avec celle de la population globale a ces niveaux (tableau 2.2 de I’annexe D), on
constate que les chmeurs comptent pour une part plus €levée des personnes ayant
un faible niveau delittératie, sauf aux Etats-Unis, en Hongrie, en Irlande et au Pays-
Bas. Dans ces pays, les chémeurs de courte durée affichent un niveau de littératie
plus élevé que celui de la population dans son ensemble.
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GRAPHIQUE 4.4

CHOMAGE DE COURTE ET DE LONGUE DUREE, ET NIVEAU DE LITTERATIE

Proportion des adultes se situant aux niveaux 1 et 2 sur I'échelle des textes suivis,
qui étaient en chdmage depuis moins de 12 mois (courte durée) et depuis plus de 12 mois
(longue durée) au moment de I'interview, population agée de 16 a 65 ans, 1994-1998
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Les pays sont classés selon la proportion des personnes des niveaux 1 et 2 en chdmage de courte durée.
Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

GRAPHIQUE 4.5

EMPLOI DANS L’ECONOMIE DU SAVOIR ET NIVEAU DE LITTERATIE

Proportion des cadres hautement spécialisés! et résultats moyens sur I'échelle des textes suivis,
population active agée de 16 a 65 ans, 1994-1998
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Les pays sont classés selon le pourcentage de cadres hautement spécialisés dans la population active.

1. D’apréslaCITP de 1988, |a catégorie des cadres hautement spécialisés englobe les |égislateurs, |es hauts fonctionnaires et les gestionnaires,
les spécialistes, les techniciens et les auxiliaires professionnels.

Source : Enquéte international e sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.
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GRAPHIQUE 4.6

LITTERATIE ET CATEGORIES PROFESSIONNELLES

A. Proportion de gestionnaires et de membres d’une profession libérale qui se situent au
moins au niveau 3 sur I'échelle des textes schématiques, population dgée de 16 a
65 ans, 1994-1998
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B. Proportion de techniciens qui se situent au moins au niveau 3 sur I'échelle des textes
schématiques, population agée de 16 a 65 ans, 1994-1998
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GRAPHIQUIE 4.6 (fin)

LITTERATIE ET CATEGORIES PROFESSIONNELLES

C. Proportion d’'ouvriers qualifiés et d’opérateurs-machines qui se situent au moins
au niveau 3 sur I'échelle des textes schématiques, population agée
de 16 a 65 ans, 1994-1998
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Source: Enquéteinternationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

On peut aussi envisager |’ influence bénéfique de lalittératie du point de vue
de I’ économie du savoir. Le graphique 4.5 fait ressortir la relation qui existe entre
les compétences de la main-d’ cauvre et la croissance des emplois axés sur le savair,
abordée dans le chapitre 1. Comme on pouvait S'y attendre, les données montrent,
d’ un pays a I’autre, une certaine corrélation entre le niveau de littératie
(compréhension des textes suivis) et la proportion des travailleurs qui occupent un
poste de cadre hautement spécialisé. Cette conclusion est confirmeée par les données
sur lesindividus présentées dans le graphique 4.7a-b, qui dégage une relation entre
un résultat élevé sur I’ échelle destextes suivis et |a probabilité élevée d’ appartenir a
la catégorie des cadres hautement spécialises.

Le profil de littératie d’ un pays devrait avoir une incidence sur la répartition
professionnelle de sa population active. En outre, dans |’économie du savoir, on
s attend a ce que les travailleurs hautement spécialisés soient vrai semblablement
surreprésentés dans | es prof essions nécessitant un niveau supérieur de compétences.
Ces attentes sont confirmées par les données, présentées dansles graphiques 4.6a-c,
sur les catégories professionnelles selon des groupements qui dépendent des exigences
en matiére de niveau de scolarité ou de compétences. Le graphique 4.6arésume la
situation des gestionnaires et des membres d’ une profession libérale. Cette catégorie
professionnelle est manifestement dominée par des personnes qui ont un niveau de
littératie allant de moyen a élevé (échell e des textes schématiques, niveaux 3 et 4/5).
Aux Pays-Bas, par exemple, 80 pour cent des gestionnaires et des membres d’ une
profession libérale se situent au niveau 3 delittératie ou au-del &, alors que seulement
20 pour cent se retrouvent a un niveau de capacités inférieur. Le graphique 4.6b
montre des proportionsfort semblables de techniciens aux niveaux delittératiefaible
et élevé. Par contraste, environ 55 pour cent des ouvriers qualifiés et des opérateurs-
machines se situent au moins au niveau 3 aux Pays-Bas (graphique 4.6c).
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Les comparaisons internationales montrent I'influence que peut exercer le
profil de compétences d' un pays sur la répartition des compétences parmi les
professions. Dans le graphique 4.6a, par exemple, au moins 65 pour cent des
gestionnaires et membres d’ une profession libérale en Suisse se situent au niveau 3
de littératie ou a un niveau supérieur, alors que la proportion correspondante au
Chili est de 40 pour cent. Par ailleurs, les données révélent que dans certains pays,
plus de la moitié des ouvriers qualifiés et des opérateurs-machines se situent au
niveau 1 sur |’ échelle des textes schématiques.

Le choix d'une profession est évidemment un enjeu complexe, et il existe un
certain nombre de variables liées ala probabilité d appartenir al’ une des catégories
professionnelles susmentionnées. L’ &ge, le sexe, le niveau de scolarité, le niveau de
littératie, I’ éducation et laformation des adultes, ainsi que labranche d’ activité sont
des prédicteurs pertinents de la probabilité d’ appartenir a une catégorie donnée.
D’ apres |’ analyse présentée dans |e graphique 4.7a-b, les personnes ayant complété
le deuxiéme cycle des études secondaires et affichant un niveau élevé de
compréhension des textes suivis ont moins de chances d’ occuper un poste d’ ouvrier
guelesdiplémés du secondaire affichant des résultats faibles ou moyenssur I’ échelle
des textes suivis, qui ont également moins de chances de recevoir des cours
d’ éducation ou de formation des adultes.

Selon |’ analyse qui découle du graphique 4.7a-b, le niveau delittératie jouerait
un réle dans le relevement des compétences. Chaque ligne représente la probabilité
d’ appartenir a une catégorie professionnelle donnée lorsque les niveaux de
compréhension de textes suivis augmentent. Ainsi, laprobabilité d’ occuper un poste
de cadre hautement spécialisé s accroit a mesure que les résultats sur I’ échelle des
textes suivis augmentent entre 0 et 500 points, lorsgque le niveau de scolarité et la
formation sont tenus fixes. Le profil est évident dans les deux secteurs étudiés, soit
les services et lafabrication. Lefait d’ avoir un niveau de littératie élevé aaussi une
influence évidente en faisant baisser |a probabilité d appartenir a la catégorie des
ouvriers peu spécialisés dansles deux secteurs. L'incidence sur les postes de cadres
peu speciaisés et d ouvriers hautement spécialisés est semblable dansles deux secteurs.

Dans le secteur des services, la probabilité d’ occuper un poste de cadre
hautement spécialisé augmente a un rythme plus rapide entre 0 et 350 points, alors
que |’augmentation de la rentabilité marginae de la littératie ralentit entre 350 et
500 points. Dans la catégorie des ouvriers peu spéciaises, la littératie exerce une
influence maximale lorsqu’ elle accroit les capacités d’ une personne ayant un faible
niveau initial de compréhension de textes suivis. Cette constatation est importante
sur le plan de I’acquisition continue du savoir. Une formation qui a pour effet
d améliorer le niveau de littératie des travailleurs défavorisés permet a ces derniers
d améliorer leur situation sur le marché du travail. Dans le secteur manufacturier,
I”amélioration du niveau de compréhension de textes suivis a une incidence sur tous
les travailleurs, sauf les cadres peu spécialisés, pour qui la probabilité est faible sur
I’ensemble de I’échelle. Un niveau de littératie plus élevé réduit la probabilité
d appartenir a la catégorie des ouvriers et augmente la probabilité d’ occuper un
poste de cadre hautement spécialisé.

4.3 Instruction, littératie et expérience

Un aspect important du débat entourant I’ influence du capital humain tient a
I’ utilisation de différents indicateurs pour expliquer le développement économique
et social. Dansleséquations de croissance, on utilise couramment le niveau de scolarité
commeindicateur substitutif des compétences (voir I’ encadré 4B). Dans cette section,
nous utilisons les capacités de lecture et d' écriture et le niveau de scolarité, entre
autres variables, comme éléments d’ explication de différents phénomeénes liés au
marché du travail. L' analyse des répercussions de variables diverses comme I’ &ge,
lesexe, leniveau de scolaritéet lalittératie sur le chdmage, lacatégorie professionnelle
et le salaire peut éclairer ce débat.
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GRAPHIQUE 4.7

PROBABILITE D’APPARTENIR A UNE CATEGORIE PROFESSIONNELLE SELON LA PROGRESSION
DES RESULTATS DE LITTERATIE

A. Probabilité d’appartenir a une catégorie professionnelle selon la progression des résultats de littératie sur
I’échelle des textes suivis, hommes ayant achevé le 2¢ cycle d’études secondaires ceuvrant dans le secteur
des services et ayant participé a un programme d’éducation ou de formation des adultes, population &gée de
36 a 45 ans, 1994-1998
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B. Probabilité d’appartenir & une catégorie professionnelle selon la progression des résultats de littératie sur
I’échelle des textes suivis, hommes ayant achevé le 2¢ cycle d’études secondaires ceuvrant dans le secteur
manufacturier et ayant participé a un programme d’éducation ou de formation des adultes, population agée de
36 & 45 ans, 1994-1998
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Note: Les probabilités dans les parties ombrées en bleu sont fondées sur les résultats observés pour |’ échelle lorsque la taille effective de
|” échantillon est suffisante.

Source : Enquéte international e sur les capacités de |ecture et d' écriture des adultes, 1994-1998.
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Encadré 4B. Compétences et salaires : un débat permanent

Les travaux sur l'influence du capital humain - « les connaissances, qualifications,
compétences et autres qualités possédées par un individu et intéressant I’activité
économique » (OCDE, 19983, p. 9) — ont établi I’existence d’un lien étroit entre
I'instruction, la productivité et le revenu.

Des études transversales de profils de revenu selon I’age moyen, menées dans
les pays de 'OCDE, montrent que la relation entre la formation scolaire et le
revenu devient de plus en plus étroite jusque vers I'dge de 40 ans, puis se stabilise
(OCDE, 1998b). L'age auquel cette relation plafonne est habituellement d’autant
plus avancé que le niveau de scolarité initial est élevé. On interpréte souvent
cette constatation comme le signe d’une baisse de la productivité marginale,
qui survient plus tot chez les personnes ayant une formation scolaire de courte
durée. I’éducation et la formation des adultes semblent aussi jouer un role : le
revenu atteint un tournant a un age plus avancé chez les travailleurs qui ont
recu une éducation et une formation supplémentaires, par rapport a ceux qui
ne possedent pas cette formation (Tuijnman, 1989 ; Mincer, 1991). Selon des
données récentes, le niveau de littératie constitue un autre facteur de I'équation
(Bloom et al., 1997).

Il existe différentes facons de mesurer le capital humain. La méthode indirecte

consiste a prendre le niveau de scolarité comme indicateur substitutif, car on

s’attend a une forte corrélation entre l'instruction et les capacités, d’une part,

et entre les capacités et le salaire, d’autre part. Toutefois, il peut s’avérer difficile

d’utiliser comme mesure le niveau ou le nombre d’années de scolarité a la place

du stock de capital humain (OCDE, 1998a ; Tuijnman, 2000), pour les raisons

suivantes :

* Les exigences relatives aux niveaux de scolarité varient d’un pays a l'autre.

* Les personnes qui entrent sur le marché du travail avec un méme niveau
d’études ne possedent pas nécessairement le méme degré de maitrise de
certaines compétences. Les pays different quant a la mesure dans laquelle
ils produisent des compétences standard, donc comparables, comme en
témoignent les écarts-types observés dans les résultats obtenus en littératie
par les nouveaux diplomés.

* L'acquisition de nouvelles compétences ne s’arréte pas avec la fin des
études.

* Les compétences acquises grace a la formation scolaire risquent de tomber
en désuétude.

* Les niveaux de qualification et de compétence ne sont pas statiques ; ils
augmentent graduellement avec le temps.

L’ analyse de la probabilité d'étre en chdmage, présentée dans la section
précédente, utilise a la fois la littératie et le niveau de scolarité comme variables
prédictives. Les constatations provisoires donnent apenser quelavariable « littératie »
(niveau de capacités sur |’ échelle des textes suivis) est plus souvent significative
gue le niveau de scolarité pour expliquer la probabilité d' étre en chémage. Dans le
modeéle logit (voir I’ encadré 4A) sur lequel est fondé le graphique 4.3a-c, on estime
I"incidence du sexe, de I’ &ge, de la compréhension de textes suivis et du niveau de
scolarité sur la probabilité d’'étre en chémage. L’'incidence de la littératie est
significative danstouslespaysanaysés, sauf laPologne et e Portugal . L’ &ge constitue
également un facteur appréciable danstousles pays, sauf I’ Allemagne et |e Portugal,
alorsquel’incidence du niveau de scolarité n’ est significative que danslamoitié des
pays. Au Chili, en Norvege, en Nouvelle-Zélande, aux Pays-Bas, en République
tchéque, en Slovénie, en Suede et en Suisse, la compréhension de textes suivis et
I’ &ge ont des répercussions importantes sur la probabilité d’ ére en chémage, mais
pas le niveau de scolarité. En Australie, en Belgique (Flandre), au Canada, au
Danemark, aux Etats-Unis, en Finlande, en Hongrie, en Irlande et au Royaume-Uni,
le niveau de littératie et le niveau de scolarité sont pertinents dans la lutte contre le
chdmage, mais I'influence de I’ &ge n’est pas significative. Des stratégies visant a
améliorer le niveau de littératie peuvent donc constituer un volet dans I’ ensemble
des politiques nécessaires pour favoriser I'employabilité et combattre e chémage.




On peut également suivre I’ influence de la littératie et du niveau de scolarité
par le biais d’'une régression logistique mise au point pour évaluer la probabilité
d’ occuper un poste dans la catégorie des cadres hautement spécialisés. Le
graphique 4.8 montre I’ incidence du niveau de scolarité et des capacités de lecture
et d’ écriture (échelle des textes suivis) sur la probabilité d’ occuper un poste dans la
catégorie des cadres hautement spécialisés. Pour une personne égée entre 26 et 35
ans qui travaille dansle secteur des entreprises (finances et services aux entreprises,
services communautaires, sociaux et personnels), plusleniveau delittératie est € evé,
plusles probabilités augmentent aun rythmerapide. Toutefois, les probabilités varient
énormément selon le niveau de scolarité du travailleur, quoique les profils des
travailleurs ayant suivi des études secondaires de premier et de deuxiéme cycles
soient plus semblables que ceux des travailleurs ayant poursuivi des études
supérieures. Plus le niveau de scolarité d’une personne est élevé, plus forte est la
probabilité d’ occuper un poste de cadre hautement spécialisé. Toutefois, il importe
de noter qu’ aux niveaux faibles et extrémement élevés de compréhension de textes
suivis, les écarts entre les niveaux de scolarité sont |es moins prononcés. On peut en
déduire que les personnes qui se situent aux niveaux de littératie les plus élevés ont
a peu pres les mémes chances d’ appartenir a la catégorie des cadres hautement
spécialisés, et que les compétences réduisent |I'importance du niveau de scolarité.
Par contraste, entre 200 et 300 points, |les écarts entre les courbes montrent que le
niveau de scolarité est un facteur pertinent lorsque le niveau delittératie est faible ou
moyen. En conclusion, les données semblent indiquer que I'instruction et les
compétences sont complémentaires.
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GRAPHIQUE 4.8

PROBABILITE D'ETRE UN CADRE HAUTEMENT SPECIALISE SELON LE NIVEAU D’INSTRUCTION ET DE LITTERATIE

Probabilité d’étre un cadre hautement spécialisé selon la progression des résultats de littératie sur
I’échelle des textes suivis, hommes ceuvrant dans le secteur des transports, de I'entreposage et des
communications et n’ayant pas participé a un programme d’éducation ou de formation des adultes,
population agée de 26 a 35 ans, 1994-1998
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Source : Enquéte international e sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.
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Différentes études ont montré une corrélation positive entre le niveau de
scolarité d’une personne et son revenu tiré d'un emploi (Psacharopoulos, 1994).
Toutefois, on se demande encore comment interpréter ces constatations. Dans quelle
mesure peut-on attribuer I’ avantage observé alascolarité initiale — par opposition a
lascolarité ultérieure —, plutbt qu’ aux compétences, et quel role joue |’ expérience ?
Ces relations seraient davantage atténuées par les caractéristiques structurelles du
marché du travail, comme les conventions collectives qui ont une incidence sur les
profils d’ expérience et de revenu des pays.

On peut aussi envisager I’influence que |’ évolution technologique, biaisée en
faveur des compétences, exerce sur les avantages que procurent les compétences.
Des données en provenance des Etats-Unis, fondées sur une analyse de la National
Adult Literacy Survey, portent acroire que larentabilité économique de lalittératie
augmente avec I'intensité du savoir inhérente aux emplois (Raudenbush et
Kasim, 1998). Etant donné que la création d’ emplois dans les pays de I’ OCDE se
concentre surtout dans des domaines d’' emploi fortement axés sur le savoir, on peut
S attendre a ce que lalittératie joue un role de plus en plusimportant lorsqu’il s' agit
de déterminer la structure salariale dans les économies de I’ OCDE.

Le graphique 4.9a-b montre la relation qui existe entre le niveau de littératie
et le revenu sur deux échelles de compréhension, celle des textes suivis et celle des
textes au contenu quantitatif. Les graphiques présentent, pour chaque niveau de
littératie, les proportions des personnes &gées de 25 a 65 ans qui font partie des
60 pour cent des salariés les mieux rémunérés, exprimées sous forme d’ écart en
pourcentage par rapport au niveau 3. Les données des graphiques 4.9a et 4.9b
indiquent clairement que le pourcentage des personnes au revenu rel ativement élevé
augmente en méme temps gque leur niveau de littératie. On s' accorde acroire que cet
avantage salarial découle en partie du fait que les personnes possédant un niveau de
littératie supérieur sont plus productives au travail et qu’elles ont donc droit a une
majoration de salaire. Cette derniére semble étre rel ativement é evée aux Etats-Unis,
en Irlande, en République tchéque et au Royaume-Uni. Inversement, |’ écart par
rapport aux faibles salaires liés aux compétences du niveau 1 est réguliérement plus
élevé et plus variable dans tous | es pays.

Autre constatation intéressante : dans certains pays, notamment le Canada,
les Etats-Unis et le Royaume-Uni, lacompréhension de textes au contenu quantitatif
semble se caractériser par une plus grande dispersion et rapporter davantage que
celledetextes suivis. Cette constatation concorde avec lesrécentstravaux derecherche
sur les écarts danslarentabilité de différent types de compétences comme explication
du creusement des écarts salariaux (voir, par exemple, Carliner, 1996 ; et Rivera-
Batiz, 1994).

Les données présentées dans le graphique 4.9a-b ne peuvent offrir une
approximation de larelation entre le niveau de littératie et le revenu, car un certain
nombre d’ autres variables ne sont pas prises en compte. Manifestement, le texte de
I’ encadré 4B exclut uneinterprétation simpledu lien entre niveau de scolarité, littératie
et revenu. On ne peut aborder la question qu’ en incluant le niveau de scolarité et des
mesures directes des compétences dans |’ équation du revenu.

Lesgraphiques4.10 et 4.11a-b présentent lesrésultatsd’ une analyse aplusieurs
variables qui vise aestimer I’ampleur de I’ incidence nette du niveau de scolarité, du
niveau de littératie et de |’ expérience® sur le revenu pour un groupe de pays, tout en
tenant compte de I'incidence du sexe, du niveau de scolarité des parents et de la
langue étrangére. La méthodologie est expliquée dans |’ encadré 4C.

3. L'Enquéte ne fournit pas d'information sur |’ expérience cumulée de la main-d’ oeuvre. L’ expérience est donc
une variable dérivée qui refléete essentiellement I’ age et qui ne prend pas en compte les diverses interruptions
dont les hommes, et surtout les femmes, font I’ expérience durant leur vie professionnelle.
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GRAPHIQUE 4.9

LITTERATIE DES ADULTES ET QUINTILES DE REVENU

A. Proportion de personnes agées de 25 a 65 ans a chaque niveau de littératie faisant partie des 60 pour cent
des salariés les mieux rémunérés, selon I'écart par rapport au niveau 3 en points de pourcentage,
échelle des textes suivis, 1994-1998
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B. Proportion de personnes agées de 25 a 65 ans a chaque niveau de littératie faisant partie des 60 pour cent
des salariés les mieux rémunérés, selon I'écart par rapport au niveau 3 en points de pourcentage,
échelle des textes au contenu quantitatif, 1994-1998
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Les pays sont classés selon la pénalité de revenu relative des travailleurs qui se situent au niveau 1 de littératie.
Source : Enquéte international e sur les capacités de |ecture et d' écriture des adultes, 1994-1998.
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Encadré 4C. Comment interpréter les coefficients de régression

Les résultats présentés dans les graphiques 4.10 et 4.11a-b sont obtenus au
moyen de modeles de relations structurelles linéaires (voir I'encadré 3E). Le
niveau de scolarité est un concept latent mesuré d’apres le niveau et le nombre
d’années de scolarité. Le niveau de littératie est aussi un concept latent, fondé
sur les trois échelles. L'expérience est une variable calculée, mesurée d’apres le
logarithme naturel suivant : 4ge moins nombre d’années de scolarité moins 5.
Le revenu est mesuré sur une échelle a intervalles, répartie en quintiles, car on
ne dispose pas de données continues sur les salaires pour tous les pays. Les
modeles tiennent compte de la variance liée au sexe, au niveau de scolarité des
parents et a la langue étrangere. Les estimations par régression sont des
coefficients de régression ajustés obtenus au moyen de la fonction d’ajustement
de la probabilité maximale.

En raison de certaines différences dans la méthodologie appliquée, les résultats
ne sont pas comparables a ceux qui sont présentés dans le tableau 2.10 de
Littératie et société du savoir (OCDE et DRHC, 1997).

Le graphique 4.10 présente |a proportion estimative de la variance expliguée
dans la variable dépendante, les quintiles de revenu, selon les variables prédictives
figurant dans |’ équation du revenu. Le Chili se démarque, car plus de 50 pour cent
delavariance sont expliqués par les variables prédictives. En Belgique (Flandre), au
Canada, en Nouvelle-Zéande et au Royaume-Uni, plus de 45 pourc cent delavariance
sont expliqués dans les quintiles de revenu. Les proportions sont inférieures a un
tiersen Finlande, en Hongrie, en Pologne et en Suéde, ce qui représente pourtant un
degré important de détermination structurelle.

GRAPHIQUE 4.10

AMPLEUR DE LA VARIANCE EXPLIQUEE DANS LE REVENU

Proportion de la variance (R?) expliquée dans le revenu selon six variables : sexe,
niveau de scolarité des parents, langue seconde, niveau de scolarité du répondant,
niveau de littératie et expérience, population agée de 25 a 55 ans, 1994-1998
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Source : Enquéte international e sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.
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Danslaplupart despays, lestroisvariables de contrdle — sexe, langue étrangere
et scolarité des parents —montrent des rel ationsimportantes avec le revenu. Le profil
est surtout évident dans|e casdu sexe, qui exerce uneinfluenceimportante au Canada
et au Chili. Leniveau de scolarité des parentsauneincidence faible maissignificative
sur le revenu dans la plupart des pays, sauf en Pologne et au Portugal. Le fait de
parler couramment une langue autre que celle utilisée pour le test national a une
incidence négative sur e revenu, notamment en Nouvelle-Zélande.

Pour plusdetransparence, lesrésultats des analyses salariales selon lesmodéles
LISREL sont présentés dans deux graphiques qui font appel aux mémes données.
Alors que le graphique 4.11a est classé selon la taille des paramétres structurels
relatifs au niveau de scolarité, le graphique 4.11b I’ est selon lataille des parametres
liés au niveau de littératie.

Comme on pouvait S'y attendre, vu la théorie établie et les constatations de
recherches antérieures, les coefficients de régression ajustés présentés dans le
graphique 4.11a laissent entrevoir que le niveau de scolarité est le déterminant le
plusimportant du revenu dans presque tous les pays, mémesi lavariation des autres
facteurs est maintenue constante. Cependant, I’ampleur de cette relation présente
aussi des écarts importants entre les pays visés par I'Enquéte. L’incidence est trés
forte en Belgique (Flandre) et en Slovénie. En Norvége, au Portugal et en Suéede,
I"incidence de I instruction sur le revenu, compte tenu de la variation du niveau de
littératie et de I’ expérience, est beaucoup plus faible que dans les autres pays.

Le graphique 4.11b montre que le niveau de littératie est un déterminant un
peu plus fort du revenu que le niveau de scolarité dans deux pays, soit le Canada et
la Norvege. Toutefois, dans la plupart des pays étudiés, le niveau de littératie a, sur
le revenu, une incidence appréciable qui est indépendante de celle des niveaux de
scolaritéet del’ expérience. Lesexceptionssont I’ Allemagne et |aRépubliquetcheque,
ou I'incidence est statistiquement significative maisfaible, et la Pologne, ou elle est
nulle. L’ ampleur des coefficientsd’ incidenceliésau niveau delittératie varie beaucoup
d’'un pays al’autre.

Les marchés du travail en Australie, en Finlande, en Irlande, en Nouvelle-
Zéande et au Royaume-Uni rétribuent les dipldmes & peu prées autant que le niveau
de littératie. En Belgique (Flandre), au Danemark, en Hongrie, aux Pays-Bas, au
Portugal et en Slovénie, le marché du travail rétribue substantiellement le niveau de
scolarité et le niveau de littératie, quoique la rentabilité de I’instruction soit plus
importante. Aing, lesrésultats del’ analyse des données, et notamment lesindicateurs
de la qualité de I’ajustement des modéles aux données présentées dans le
tableau 4.10-11 de |’ annexe D, soutiennent le principe — encore assez nouveau dans
lesouvragestraitant d’' économie —selon lequel le niveau delittératie offre un avantage
net et mesurable dans les pays de |’ OCDE*. La Pologne semble représenter la seule
exception.

Dans tous les pays, sauf en Slovénie, |’ expérience professionnelle a une
incidence positive et significative sur lerevenu ; les coefficients de régression ajustés
vont de 0,37 en Suede a 0,05 en Slovénie. En Finlande, au Portugal et en Suéde,
I”incidence del’ expérience sur lerevenu est importante : elle dépasse celle du niveau
de scolarité et du niveau de littératie. Au Danemark, en Norvege, en République
tcheque et en Suisse, I’ expérience aaussi une incidence rel ativement importante sur
le revenu. Cette influence est plutdt faible — quoique statistiquement significative —
en Australie (0,12), au Chili (0,13), et aux Etats-Unis (0,12), en Hongrie (0,08), en
Irlande (0,11), en Nouvelle-Zélande (0,16) et en Pologne (0,16).

4. A défaut dedonnéesfiables sur lerapport entre le revenu et les domaines de compétence autres que lalittératie,
il reste encore a déterminer dans quelle mesure cet avantage est imputable a la littératie, d’ une part, et aux
autres domaines de compétence qui n’ont pas encore été étudiés.
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GRAPHIQUE 4.11

REVENU, SCOLARITE ET LITTERATIE

A. Revenu et scolarité, compte tenu du niveau de littératie et de I'expérience,
population agée de 25 a 55 ans, 1994-1998
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4.4 Apercu des avantages socio-économiques de la littératie

L es sections précédentes ont mis|’ accent sur I'influence qu’ exercelalittératie
surtout sur le plan économique. Dans cette section, nous abordons un certain nombre
de dimensions sociales plus vastes du niveau de littératie. Nous cherchons d' abord a
savoir s'il y aunerelation entre lalittératie, les niveaux globaux de PIB par habitant
et I'inégalité du revenu. Nous analysons ensuite les enjeux d’ une plus grande portée
liésaux éventuels effets externesdelalittératie, comme lesrésultats sur lasanté et la
participation alavie politique. Lesdonnées de |’ Enquéte peuvent s avérer précieuses
a cette analyse en permettant de mieux mesurer certains aspects du capital humain.

Legraphique 4.12a-b montre que lalittératie et |e produit intérieur brut (PIB)
par habitant vont de pair dansles pays étudiés. Plus la proportion d’ adultes ayant un
faible niveau de littératie (échelle des textes suivis) est élevée dans un pays, plus
faible est le revenu par habitant de ce pays (graphigue 4.12a). Inversement, plus la
proportion des adultes ayant un niveau de littératie élevé (niveau 4/5) est forte, plus
le PIB par habitant est élevé (graphique 4.12b). Bien que les pays se rassemblent en
deux groupes principaux —le Chili, laHongrie, laPologne, le Portugal et laSlovénie
a |I'extrémité inférieure, et les autres a I’ extrémité supérieure —, il se dégage des
deux groupesunerelation entrelalittératie et le PIB par habitant. En outre, le rapport
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GRAPHIQUE 4.11 (fin)

REVENU, SCOLARITE ET LITTERATIE

B. Revenu et niveau de littératie, compte tenu du niveau de scolarité et de I'expérience, population agée
de 25 a 55 ans, 1994-1998
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Source : Enquéte international e sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

entre les deux variables est bidirectionnel : les pays dont le revenu par habitant est
plus élevé peuvent consacrer davantage de ressources adévelopper lalittératie, tandis
que le niveau de littératie peut contribuer a la croissance économique et a la
productivité par habitant.

On peut aussi établir un lien entre les profils de littératie et la mesure de
I"inégalité. L’ inégalité du revenu, qui aaugmenté dans un certain nombre de pays de
I”’OCDE du milieu des années 80 au milieu des années 90, découle de plusieurs
facteurs. Le creusement des écartsdanslesrevenus des ménages selon letyped emploi
(& temps partiel, temporaire, etc.) a entrainé une augmentation simultanée des
proportions de ménages riches et de ménages pauvres sur e plan du travail (OCDE,
1999b). D’ autres facteurs peuvent aussi avoir une influence indirecte : Benabou
(1996), ainsi qu’ Alesinaet Rodrik (1992), font état d’ unlienindirect entrel’ instruction
et la répartition du revenu. |ls démontrent que la répartition du revenu peut influer
sur I'instruction ou sur les mécanismes économiques et politiques, entre autres
facteurs, qui peuvent avoir une incidence indirecte sur la croissance économique.
Dans ce contexte, il est bon de se demander s'il y aune relation entre |’ inégalité du
revenu et I'inégalité en littératie. Comme il ressort du graphique 4.13, un niveau
élevé d'inégalité en matiere de compréhension de textes suivis dans les différents
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GRAPHIQUE 4.12

PIB PAR HABITANT ET LITTERATIE

A. Rapport entre le PIB par habitant! et la proportion des personnes qui se situent
aux niveaux de littératie 1 et 2, échelle des textes suivis, population agée de
16 & 65 ans, 1994-1998
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B. Rapport entre le PIB par habitant! et la proportion des personnes qui se situent
au niveau de littératie 4/5, échelle des textes suivis, population agée de 16 a 65 ans,
1994-1998
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Sources : Enquéte international e sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998; base de données
de |’ OCDE; données économiques sur le Chili et la Slovénie tirées de PNUD, Rapport mondial sur le
dével oppement humain, 1999.
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paysvisés par I’ Enquéte est associé aune plus grande inégalité danslarépartition du
revenu (les notes sur la méthodol ogie sont reproduites dans I’ encadré 4D).

Il existe une vaste littérature sur la question de I’ inégalité économique et des
divers facteurs qui la sous-tendent. Les facteurs analysés a ce jour englobent la
répartition du revenu, les politiques en matiere d’ éducation, les politiques sociales et
du travail, ainsi que la structure de la population active (Osberg, 2000). Les
renseignements présentés dans le graphique 4.13 ne se veulent pas une preuve d’ un
rapport de causalité direct. Dans lamesure ou la répartition du capital humain dans
une population influe sur I’inégalité du revenu de cette population, la répartition de
lalittératieaun role ajouer. Par contre, il peut y avoir un rapport de causalitéinverse :
un degré élevé d’inégalité du revenu peut provoquer desinvestissementsinégaux au
titredel’instruction et delalittératie. En outre, d' autres variables peuvent provoquer
les deux inégalités simultanément. |l est évident que ces rapports, importants aux
fins de la cohésion sociale, méritent une recherche et une analyse approfondies et
que les données de I’ Enquéte peuvent étre utiles a cet égard.

La littératie offre d’'autres avantages directs et indirects pour la société. |l
existe des liens entre un niveau de littératie élevé, une plus grande cohésion sociale
et unmeilleur état de santé; lalittératieintervient aussi dansles phénomeénes sociaux
plus vastes analysés ci-dessous.

GRAPHIQUE 4.13

INEGALITE ECONOMIQUE ET INEGALITE EN MATIERE DE LITTERATIE

Rapport entre I'inégalité économique (coefficient de Gini) et I'inégalité
de la répartition de la littératie (9¢ décile/1° décile) au sein des pays,
échelle des textes suivis, 1994-1998
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Sources: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998 ; OCDE,
Tendances de |la distribution des revenus et de la pauvreté dans la zone OCDE, 1999.
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GRAPHIQUE 4.14

ESPERANCE DE VIE A LA NAISSANCE ET NIVEAU DE LITTERATIE

A. Rapport entre I'espérance de vie a la naissance en 1997 et la proportion d’adultes
agés de 16 a 65 ans aux niveaux de littératie 1 et 2, échelle des textes suivis,
1994-1998
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B. Rapport entre I'espérance de vie a la naissance en 1997 et la proportion d’adultes
agés de 16 a 65 ans au niveau de littératie 4/5, échelle des textes suivis, 1994-1998
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Sources : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d' écriture des adultes, 1994-1998; PNUD, Rapport
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Encadré 4D. La mesure de I'inégalité

Utilisé pour mesurer l'inégalité du revenu, le coefficient de Gini témoigne de la
répartition du revenu au sein d’une population. Plus le coefficient se rapproche
de 0, plus la répartition du revenu parmi la population est égale ; plus il se
rapproche de 1, plus forte devient I'inégalité. Aux fins de la présentation dans
le graphique 4.13, le coefficient de Gini a été multiplié par 100.

Dans le graphique 4.13, l'inégalité de la répartition de la littératie est exprimée
sous forme de ratio entre la tranche supérieure de 10 pour cent des résultats
obtenus en littératie (D9) et la tranche inférieure de 10 pour cent (D1). Plus
I'indice est proche de 1, plus grande est I'inégalité dans les résultats obtenus en
littératie au sein de la population.

Différentsauteursont entreprisdes études sur I’ influence socia e et hors marché
de I"instruction. Wolfe et Haveman (2000) soutiennent que I’ influence hors marché
del’instruction peut étre aussi importante que son incidence économique. Lesrelations
positives observées entre la scolarité et |’ état de santé des membres de lafamille, la
pertinence des choix de consommation, la planification des naissances ou la non-
participation a des activités criminelles relevent de I'influence hors marché de
I"instruction. Sur le plan individuel, un niveau de scolarité élevé semble avoir une
incidence positive sur la pertinence des choix personnels, sans doute en faisant
bénéficier une personne de renseignements qui favorisent la prise de décisions
judicieuses. Ce phénomene est probablement attribuable, d’ une part, ala capacité de
bien apparier lesidéeset, d’ autre part, alaréduction du temps consacré alarecherche
de I’information nécessaire aux choix éclaireés.

GRAPHIQUE 4.15

DEPUTEES ET NIVEAU DE LITTERATIE

Rapport entre la proportion de femmes siégeant au parlement et les résultats
moyens sur I'échelle des textes suivis, population agée de 16 a 65 ans, 1994-1998
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Sources : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998; PNUD, Rapport
mondial sur le développement humain, 1999.
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Comme nous |’avons mentionné plus haut, on peut établir un lien entre la
littératie et I’'amélioration de I’ état de santé. Le graphique 4.14a-b montre qu’'a la
naissance, |’ espérance de vie est plus élevée dans les pays qui comptent une forte
proportion de personnes ayant un niveau élevé de compréhension de textes suivis.
S'il estimpossible d’ affirmer que lalongévité est une cause ou un effet d’ un niveau
delittératie éevé, il existe pourtant unerelation entreles deux. Des études antérieures
révélent que les personnes ayant un niveau de scolarité élevé ont aussi des habitudes
et un mode de vie plus sains et qu’elles savent mieux s occuper de leur santé, car
elles connaissent et comprennent les renseignements pertinents en matiére de
prévention. Par exemple, au Canada et aux Etats-Unis, plus une personne est
scolarisée, moinselle est susceptible de fumer (Santé Canada, 1999 ; USDHS, 1998).
Aux Etats-Unis, les données montrent que la probabilité de souffrir d’ embonpoint
est également liée au nombre d’ années de scolarité, |es personnes peu scolarisées
étant plus portées aaccumuler leskilos (USDHS, 1998). Le tabagisme et I’ excés de
poids constituent des facteurs de risque qui peuvent avoir une incidence importante
sur |’ état de santé et qui sont influencés par la littératie. En outre, il existe un lien
entre le niveau de scolarité et la fagon dont on percoit I’ état de santé: ains, les
adultes plus scol arisés déclarent avoir une meilleure santé. Enfin, d’ apres des études
antérieures, un niveau de scolarité élevé est lié a un taux de longévité élevé.

Par ailleurs, la littératie comporte des avantages pour la société en général.
Plus une personne est scolarisée, plus elle est susceptible de faire des choix éclairés
lorsqu’ elle vote et de participer activement alavie de sa collectivité. Des données
montrent qu’il existe un lien entre la scolarité et le vote (Campbell et al., 1976),
d’une part, et lesinégalités sociales (Comer, 1988). Larecherche a également établi
gue le niveau de scolarité était un important déterminant de la confiance envers
autrui et que cette situation s avérait avantageuse pour la société dans son ensemble
(Temple, 2000 ; Knack, 2000). Onaaussi conclu quelalittératie avait uneincidence
sur laparticipation alavie delasociété. Letableau 3.22 page 57 montre que dans un
certain nombre de pays, dont I’ Irlande, la Norvége et le Royaume-Uni, il existe une
relation positive entre la participation a des activités communautaires bénévoles et
un niveau de littératie supérieur.

De plus, le graphique 4.15 fait ressortir un lien étroit entre le nombre de
députées et le niveau de littératie d'un pays. Plus le résultat moyen d’un pays sur
I’ échelle de compréhension detextes suivisest éevé, plusgrande seralaparticipation
des femmes & la vie politique. On peut envisager cette relation de deux fagons:
d unepart, lalittératie contribuerait aune plus grande égalité entre les sexes; d’ autre
part, ce phénoméne serait attribuable au niveau de littératie élevé des femmes. Le
sens de larelation est influencé par bien d’ autres facteurs, dont certains pourraient
méme accroitre alafoisle niveau delittératie et |a participation desfemmesalavie
politique. Toutefois, la corrélation statistique entre les deux aspects est forte, ce qui
donne a entendre que plus le niveau de littératie d’ une société est élevé, plus les
femmes participent alavie publique.

4.5 Conclusion

La société estime que tous ses membres devraient posséder un niveau de
littératie élevé pour assurer une participation généralisée alavie économique, sociale,
culturelle et politique. Les capacités de lecture et d écriture sont importantes pour la
communication et pour la prise de décisions éclairées. || s agit d’ un aspect essentiel
de la citoyenneté, de la participation a la vie de la collectivité et d'un sentiment
d  appartenance. Lalittératie constitue également un excellent outil d’ apprentissage,
notamment dans le cas de |’ apprenti ssage autonome faisant appel aux technologies
deI’information et des communications.
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On étudie habituellement le lien entre le capital humain et les phénomenes
liés au marché du travail en utilisant des indicateurs du niveau de scolarité initial.
Dansleprésent chapitre, nous avonsinnové en gjoutant d’ autres variables considérées
comme des déterminants essentiels du capital humain et des phénomeénes liés au
marchédu travail. Plusieurs constatationsintéressantes se dégagent de cette analyse.

Premiérement, il existe un lien entre lalittératie et divers phénomeénes liés au
marché du travail — par exemple, I’augmentation de I’ employabilité, la réduction
des probabilités de chdmage et I’ augmentati on des revenus — méme lorsque le niveau
de scolarité est maintenu constant. La littératie constitue donc un facteur important
delamutation vers|’ économiedu savoir. Parallélement, I’ analyse montre dans quelle
mesure le niveau de scolarité et le niveau de littératie sont complémentaires.

Deuxiemement, dans le cas des ouvriers peu spécialisés, les avantages sont
particuliérement intéressantslorsqu’ on rel éve les compétences de ceux qui possedent,
au départ, un faible niveau de compréhension de textes suivis. Cette constatation est
importante sur le plan de |’ acquisition continue du savoir. Une formation qui a pour
effet d’améliorer le niveau de littératie des travailleurs défavorisés permet a ces
derniers d’améliorer leur situation sur le marché du travail.

Troisiémement, I’ amélioration desniveaux delittératie delapopulation active
auneincidence favorable sur le relévement des compétences de lamain-d’ ceuvre en
augmentant la probabilité d’ occuper des postes de cadres hautement spécialisés.

Quatriemement, des analyses distinctes ont montré I’ existence d’ une relation
entre I'inégalité économique et I'inégalité en littératie. Une analyse future pourrait
tenter de déterminer s'il s'agit d’ unecauseoud un effet et S'il existe d’ autresvariables
intermédiaires qui produisent les deux phénomenes.

Cinguiémement, des stratégiesvisant aaméliorer le niveau delittératie peuvent
donc constituer un volet dans I’ ensemble des politiques nécessaires pour favoriser
I’employabilité et combattre le chdmage.

Sixiémement, le niveau de scolarité est le déterminant le plus important du
revenu parmi les facteurs étudiés. Cependant, dans bon nombre de pays, le niveau
delittératie a également une incidence appréciable sur le revenu, incidence nette qui
est indépendante des effets de I’ instruction. Ainsi, I'analyse soutient la conclusion
gue le niveau de littératie exerce une influence nette et mesurable dans bien des
pays.

Enfin, la littératie présente des avantages hors marché appréciables.
L’ accroissement de la cohésion sociale et de |la participation des femmes a la vie
politique, ainsi que I’amélioration de I’ état de santé, comptent parmi les liens que
nous avons étudiés dans ce chapitre. |l est probable que ces avantages offrent un
tableau incomplet de I’ampleur de I’ incidence qu’alalittératie sur les conditions et
la qualité de la vie dans les pays de I’ OCDE. Nous espérons que les données de
I”Enquéte étudiées dans le présent rapport pourront faire progresser |’analyse des
politiques et la recherche en cours afin de déchiffrer les relations complexes entre
capital humain, phénomeénes économiques et avantages sociaux.
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CHAPITRE 5

Développement futur
des données

5.1 Introduction

L’ Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes
a, pour la premiére fois, recueilli des données fiables et comparables a I’ échelle
internationale sur e niveau et larépartition des capacités générales de la population
adulte en matiére de littératie. Dans le but de mettre cette nouvelle information ala
disposition d’ un vaste public, cet ouvrage rassembleles résultats des popul ations de
vingt pays, énumeérés dans le graphique 5.1. En 1998, les données portaient sur
10,3 pour cent delapopulation mondiale (Nations Unies, 1998) et 51,6 pour cent du
PIB mondial (Banque mondiale, 1999)*.

Cedernier chapitre a pour objet de décrire brievement la nature novatrice de
la méthodol ogie employée et de passer en revue un certain nombre de priorités qui
devraient présider au développement futur des données. Les conclusions suscitent
desenjeux d’ envergure sur le plan des politiques. Si le présent rapport n’ apas abordé
ces enjeux, les nouveaux ensembles de données seront néanmoins utiles al’ analyse
complémentaire de politiques faisant appel ala modélisation a plusieurs niveaux et
aplusieurs variables.

Jusgu’ amaintenant, lapossibilité d’ étudier lesrelations fondamentales qui se
dégagent des données de I’ Enquéte a été entravée par le manque d’ hétérogénéité
d’'un pays al’autre et par les limites imposées a la modélisation statistique par un
nombre insuffisant de cas. Maintenant que I’Enquéte compte au total 68 755
répondants et plus de 25 populations distinctes dans son échantillon de strates
primaires, il est possible de lancer un vaste programme d’ éude visant a déceler les
déterminants et les conségquences de la répartition des compétences.

5.2 Progres méthodologiques

L' Enquéte apermisdefaire progresser I’ évaluation comparativeinternationale.
Il s'agit delatoute premiere étude aemployer alafoislestechniquesdel’ évaluation
pédagogique et celles d’ une enquéte-ménage pour établir le profil des niveaux de
littératie de la population adulte dans divers pays et en diverses langues. Pour y
arriver, il afalu surmonter d’ énormes difficultés en ce qui concerne la gestion, le

1. Exception faite de laFrance et de!’ltalie.
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financement, ladotation en personnel et |’ assurance delaqualité. Malgrélesdifficultés
évidentes éprouvées au cours de cette entreprise exigeante, I’ Enquéte a fait cauvre
utile en établissant, a plusieurs égards, une nouvelle exigence de qualité dans la
mesure des renseignements.

GRAPHIQUE 5.1

MAPPEMONDE PRESENTANT LA POPULATION DES PAYS VISES PAR L'ENQUETE
INTERNATIONALE SUR LES CAPACITES DE LECTURE ET D’ECRITURE DES ADULTES

Premiérement, |’ étude a établi une nouvelle norme de justification théorique
de son cadre de mesure ; cette norme vise a repérer les facteurs qui expliquent la
difficulté relative des textes et des taches représentatifs des compétences dont les
adultes ont besoin pour composer avec la complexité de leur vie quotidienne
(annexeA).

Deuxiemement, I’ étude aempl oyé une méthode psychométrique perfectionnée,
qui utilise des critéres empiriques rigoureux pour établir des échelles de rendement
communes aux pays participants. Cette méthode est utile pour déterminer plus
précisément la validité et |la fiabilité des comparaisons internationales des niveaux
de compétences. Auparavant, on disposait rarement de ces renseignements pour
procéder al’ étude comparative du rendement scolaire (annexe C).

Troisiémement, en appliquant des méthodes rigoureuses de contrdle de la
qualité statistique, I’ Enquéte a atteint des niveaux de fiabilité sans précédent dansla
notation des réponses aux question ouvertes, d' une culture al’ autre et d’ une langue
al’autre. Lafiabilité deladouble notation s étant établie a prés de 90 pour cent dans
chaque pays et a I’ échelle internationale, il est presque exclu que les variations
observées entre les pays au chapitre des niveaux de compétences soient attribuables
a des écarts dans la fagcon dont les correcteurs ont jugé les réponses. Peu d’ études
d’ évaluation peuvent prétendre a un tel degré de fiabilité (annexe B).
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Quatriémement, gréce, en grande partie, a |’ application de méthodes
perfectionnées dans I’ échelonnement des résultats de I’ évaluation, I’ Enquéte a pris
grand soin de tester explicitement les hypothéses psychométriques pouvant avoir
une incidence sur I’ exactitude et la comparabilité des constatations dans chague
pays et al’ échelle internationale. Par exemple, |’ ajustement de chaque item de test
au model e statistique sous-jacent fait I objet d’ untest empirique au lieu d’ étre présumeé
(annexe A). Cette démarche améliore la pratique employée jusgu’ici dansles études
internationales du rendement scolaire.

Enfin, on aamélioré considérablement le protocole d’ assurance de la qualité
employé lorsde chaque cycle de coll ecte de données en tenant compte des faiblesses
décel éesau coursdes cycles antérieurs (lelecteur trouveradesexemplesal’ annexe B).
Des études d’évaluation menées derniérement ont également ajouté a nos
connaissances quant a |’ efficacité de la méthodol ogie appliquée (annexe C). Etant
donné la nouveauté de I’ évaluation par la méthode de I’ enquéte-ménage, ce genre
d amélioration continue est essentiel pour atteindre les objectifs scientifiques et pour
soutenir les aspirations comparatives de |’ étude. D’ ou I'importance d’ effectuer de
nouveaux travaux pour continuer de perfectionner laméthodologie d' évaluation des
compétences.

Une étape cruciae consiste areproduire |’ Enquéte dans d’ autres pays au cours
des prochaines années. Les décideurs veulent savoir comment la répartition des
compétences observée lorsdel’ Enquéte est appel ée aévoluer. Idéalement, il faudrait
disposer de données longitudinales sur le perfectionnement des compétences
individuelles au cours d’ une vie pour répondre a cette question. Cependant, comme
il est difficile et onéreux de répéter des enquétes longitudinales auprés des mémes
personnes, une solution de rechange consisterait a effectuer périodiquement des
évaluationstransversales. Si I’ on prend soin de lier convenablement |es données aux
échellesinitiales de I’ Enquéte, |’ analyse répétée des cohortes pourrait alors servir a
comparer les variations des niveaux de littératie dans e temps & celles des variables
sous-jacentes connexes. C’ est pour cette raison que le nouvelle enquéte ALL (Adult
Literacy and Lifeskills), qui devrait ére menée sur le terrain en 2002, reproduira
tous les aspects des échelles de compréhension de textes suivis et de textes
schématiques utiliséesdansle cadre del’ Enquéte, tout en liant lesdonnées aux échelles
initiales de I’ Enquéte.

Une autre priorité en ce qui concerne I’ évaluation future consiste a étendre la
couverture del’ étude ad’ autres domaines de compétences. Pour cetteraison, I’ enquéte
ALL remplacera I’ échelle de compréhension de textes au contenu quantitatif par
une mesure plusgénéraledelacapacitédecalcul ; elleviseraauss aévaluer certains
aspectsdu rendement en cequi concernelarésol ution de problémes, letravail d’ équipe
et la capacité d' utiliser les technologies de I’ information et des communications®.

Le programme de travail de !’ OCDE en matiére d’ éducation vise aaméiorer
ladisponibilité d’ indicateursinternationaux des systemes d’ éducation. Dansle cadre
de ce programme, I’ OCDE a accepté d’ étendre et de formaliser les travaux axés sur
la définition et la mesure des compétences des adultes. Pour continuer d’ évoluer
dans ce domaine, il faudra utiliser la méthode d’ évaluation fondée sur |’ enquéte-
ménage. Cette démarche exigera un effort concerté et un investissement important
de la part des pays intéressés. Elle tirera profit du succes déja obtenu par I’ Enquéte
et consolideralestravaux d' élaboration del’ enquéte AL L et du programme DeSeCo
(« Definition and Selection of Competencies »), parrainés a |’ heure actuelle par la
Suisse et par les Etats-Unis.

2. On peut obtenir des informations sur I’ enquéte ALL en consultant le site Web de NCES (2000), International
Adult Litteracy and Lifeskills survey (http://www.nces.ed.gov/ilss).
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5.3 Principales constatations

Il existe unevariation considérable entreles pays en ce qui concernel’ ampleur
de I’inégalité dans la répartition de la littératie parmi les populations. D’ aprés les
résultats de I’ étude, les pays qui ont enregistré les niveaux de capacités les plus
élevés auraient réussi a soutenir le niveau de littératie de leurs citoyens les plus
démunis. L'instructioninitiale constitue le principal facteur d amélioration du niveau
de littératie, surtout parmi les jeunes des milieux socio-économiques les plus
défavorisés.

La principale constatation du présent ouvrage est que, dans tous les pays, les
compétences des cohortes de popul ation &gées accusent un grave retard par rapport
acellesdescohortesjeunes. Comptetenu delavariationliéeal’ &ge en ce qui concerne
le niveau de scolarité, I’ écart semble beaucoup plus important dans certains pays
gue dansd’ autres. Ainsi, les pays ne réussissent pas danslaméme mesure amettre a
jour et arafraichir le stock de compétences que la population a acquises par le biais
de I'instruction initiale et par d’ autres moyens. Cette constatation laisse entrevoir
gue I'investissement dans I'instruction initiale des jeunes ne suffira pas a régler
rapidement |e probléme du retard accuse par |es adultes au chapitre des compétences.
Il faudra aussi prendre des mesures particuliéres en vue d’améliorer et de parfaire
les compétences des adultes.

Selon une autre hypothése, les jeunes cohortes, plus instruites, pourraient
résister a |’ atrophie des compétences. Si tel était le cas, les proportions d adultes
ayant un faible niveau de littératie continueraient de diminuer, ce qui modifierait
considérablement |’ orientation des politiques.

L’analyse des données de I’ Enquéte porte a croire que quatre facteurs se
conjuguent pour modifier les compétences des adultes aprés la fin du cycle initial
d’'éducation et de formation. Premiérement, la participation a la vie active et
particulierement la situation professionnelle sont associées aux résultats en matiere
de littératie. Deuxiemement, le rythme inégal d’ utilisation des capacités de lecture
et d’ écriture au travail, lié a des écarts sous-jacents dans | es structures sectorielles et
professionnelleset dans|’ organisation du travail, apour effet de soutenir ou d entraver
I"acquisition de ces capacités. Troisiemement, les taux variables de participation
aux programmes d’' éducation et de laformation des adultes semblent contribuer aux
processus d’ acquisition, de maintien ou de stagnation des compétencesal’ &ge adulte.
Quatriemement, les variations de la demande sociale des capacités de lecture et
d’ écriture alamaison ont aussi pour effet de soutenir ou derestreindre |’ acquisition
et le maintien de ces capacités.

Ces constatations, observées dans les données des pays ayant participé au
premier cycle de collecte, sont corroborées par |es données recueillies dans les pays
qui ont participé aux cycles ultérieurs. Comme les houveaux ensembles de données
gjoutent al” hétérogénéité des données, ils permettent aux chercheurs d’ effectuer des
analyses plus poussées. Par exemple, les analyses évoquées dans |e présent ouvrage
confirment I'importance fondamentale de la qualité et de la quantité de la scolarité
initiale en vue de relever le niveau de littératie globa d’un pays. L' hétérogénéité
accrue des données provenant de nouvelles économies émergentes (Chili, Hongrie,
Républigue tchéque et Slovénie) montre que la relation entre niveau de scolarité et
niveau de littératie est encore plus étroite gqu’ on ne le croyait.

5.4 Questions a approfondir

Les données fournissent des renseignements importants sur les facteurs qui
sous-tendent les écarts en matiere de littératie dans chague pays et a I’ échelle
internationale. Elles proposent également une information fiable concernant les
facteursqui influent sur lesniveaux delittératieal’ &ge adulte, laquelle est essentielle
pour comprendre comment la répartition actuelle des compétences est appelée a
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évoluer a I'ére de I'information. Les données de |I' Enquéte permettent de mieux
comprendre larelation qui existe entre I’instruction, les compétences, la prospérité
économique et la vie de la société, sur le plan tant individuel que national. Ces
connaissances sont incontournables pour qui veut concevoir et cibler efficacement
des programmes de prévention et de rattrapage, puis juger de |’ urgence relative de
ces interventions.

Les nouvelles données permettent d’ éclairer les processus sous-jacents qui
expliquent le phénomeéne de I’ acquisition et du perfectionnement des capacités de
lectureet d’ écriture. Plus particuliérement, elles peuvent servir aaborder les questions
suivantes:

» |'apport des facteurs familiaux et socio-économiques, des pratiques en
milieu de travail et des variables culturelles dans la délimitation de la
littératie et de sarépartition sociale au sein des divers pays ;

» lerble delalittératie dans les processus d’ investissement dans le capital
humain et social et son incidence sur la croissance économique et |’ équité
sociade;

» [|'efficacité relative de I'instruction dans I’amélioration des résultats en
matiére de littératie pour les jeunes de différents pays ;

» les facteurs qui sous-tendent la répartition sociale de la littératie et la
mani ére dont lesinterventions a caractére politique peuvent les modifier ;

» e fonctionnement des marchés des compétences, de I'instruction et de
I" apprentissage, par exemple, |’ étude de I’ importance relative des écarts
en matiére d'instruction, de compétences et de revenus dans |’ explication
des différences entre les pays en ce qui concerne les phénomenes liés au
marché du travail.

Pour permettre ce genre d analyse des politiques et pour garantir de ce fait
gue I’ investissement considérabl e effectué par les pays ayant participés alacollecte
des données de I’ Enquéte rapporte suffisamment, Statistique Canada, I' OCDE et la
plupart des pays participants ont accepté de mettre les ensembles de micro-données
et la documentation connexe a la disposition des chercheurs et des analystes
intéressés®. Les équipes nationales d’ enquéte et les organismes qui ont facilité la
conception et lamise en cauvre de I’ enquéte depuis ses débuts en 1992 s attendent a
tirer de nombreuses nouvelles connai ssances des travaux futurs sur les déterminants
et les résultats de lalittératie a1’ ere de I’ information.
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ANNEXE A

Deéfinitions du rendement
lié aux niveaux de litteratie
selon trois échelles

Introduction

Lesrésultatsdel’ Enquéteinternational e sur les capacitésdelecture et d’ écriture
des adultes ont été communiqués sur trois échelles de compréhension —textes suivis,
textes schématiques, textes au contenu quantitatif — plutét que sur une seule échelle.
L’intervalle de chague échelle va de 0 a500 points. Les résultats obtenus sur les
échelles ont ensuite été répartis entre cing niveaux. Comme on le montre dans
I”introduction du présent rapport, chacun de ces niveaux indique la capacité
d’accomplir un sous-groupe de taches de lecture. Cette annexe explique en détail
comment interpréter ces données en décrivant les échelles et le genre de taches
utilisées dans ce test ainsi que les niveaux de capacités qui ont été adoptés.

Les échelles de niveaux de littératie permettent certes de comparer les
compétencesdediversespopulationsal’ égard detextessuivis, detextes schématiques
et de textes au contenu quantitatif et d’ étudier la relation qui existe entre les
compétences liées aux capacités de lecture et d écriture et divers facteurs ; maisles
résultats des échelles ont, en soi, peu ou pas de signification. En d’ autres termes,
bien que la plupart des gens comprennent ce que signifie une température extérieure
de 0°C, nous ne savons pas exactement ce que signifie qu’un groupe particulier se
situea 287 sur I échelle de compréhension de textes suivis, & 250 sur celle destextes
schématiques ou au niveau 2 sur celle des textes au contenu quantitatif.

Pour bien saisir ce que signifie un niveau donné sur |’ échelle de capacités de
lecture et d’écriture, on peut notamment définir un ensemble de variables qui
expliquent le rendement obtenu al’ égard des téches. Prises ensemble, ces variables
constituent un cadre permettant de comprendre ce que mesure une évaluation
particuliére ainsi que les connaissances et |les compétences que traduisent différents
niveaux de capacités.

A cette fin, cette annexe explique comment les résultats sur les échelles ont
été définis. Ony présente des descriptions détaill ées des échelles de compréhension
de textes suivis, de textes schématiques et de textes au contenu quantitatif ainsi
gu’ une définition des cing niveaux. Un échantillon destaches est fourni pour illustrer
les types de textes et les exigences qui caractérisent |es niveaux.

Définition des niveaux de littératie

Les méthodes servant a élaborer les échelles pour appuyer |a théorie de la
réponse par item (TRI) qui a été utilisée dans I’ Enquéte constituent une solution
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statistique au défi de créer une ou plusieurs échelles pour un ensemble de taches
dont le degré de difficulté est essentiellement le méme. Les taches sont d’'abord
placées en ordre sur I’échelle selon la facilité avec laquelle les répondants les
accomplissent. Chague répondant se voit ensuite attribuer un résultat selon son
rendement dans diverses taches de niveaux de difficulté différents.

L e niveau de capacités attribué a chague tache est celui auquel il est probable
gue les personnes répondent correctement. Dans cette enquéte, on a utilisé un taux
de probabilité de bonne réponse de 80 pour cent. Cela signifie que les personnes
gu’'on estime se situer a un niveau précis de I’ échelle réaliseront les taches pour
lesquelleselles ont une probabilité de réussite de 80 pour cent. Celasignifie également
gue laprobabilité qu’ elles exécutent les taches situées a un niveau de capacités plus
faiblesur I’ échelle est supérieure 280 pour cent, mais pas que les personnes possedant
certaines compétences données ne pourront jamai s effectuer destaches dont le niveau
de difficulté est plus élevé ; elles pourraient réussir de temps a autre. Cela signifie
que la probabilité de succeés est « relativement » faible, ¢’ est-a-dire, plusle degré de
difficulté delatache est @ evé par rapport aleur niveau de capacités, pluslaprobabilité
de bonne réponse est faible.

Une analogie peut aider a expliquer ce point. Larelation qui existe entre la
difficulté de latache et la compétence de |a personne est comparable al’ épreuve du
saut en hauteur dans une compétition d’ athlétisme : I’ athléte essaie de sauter par-
dessus une barre placée de plus en plus haut. Chaque athléte est compétent a une
hauteur particuliere. A cette hauteur, la probabilité de réussite est élevée et il peut
sauter presque tout le temps par-dessus la barre placée a des niveaux plus bas.
Cependant, lorsque la barre est placée a un niveau plus élevé que celui ou I’ athléte
est compétent, on ne s attend pas a ce qu’il puisse réussir de maniére constante.

Lorsqu’on place les taches de lecture et d’ écriture le long de chague échelle
en utilisant le critére de 80 pour cent, il est possible de voir jusqu’a quel point les
interactions entre les caractéristiques des diverses taches reflétent la situation des
taches le long des échelles. L'analyse des caractéristiques des taches, dont les
documents consultés et les questions posées au sujet de ces documents, révelent
gu'il faut faire appel a des ensembles ordonnés de compétences de traitement de
I"information pour réaliser avec succes les diverses taches présentées sur chague
échelle (Kirsch et Mosenthal, 1993).

A cette fin, chaque échelle est divisée en cing niveaux pour refléter la
progression empirique des compétences et des stratégies de traitement de
I"information . Méme si certaines taches se trouvent au bas de I’ échelle et d’ autres
tout au haut, I'intervalle de la plupart des taches est de 200 a400. I est important de
reconnaitre que ces niveaux N’ ont pas été choisis en raison des propriétés stati stiques
des échelles, mais plutot a cause des changements de compétences et de stratégies
nécessaires pour réussir les diverses taches placées le long des échelles, lesquelles
varient de simples a complexes.

Le reste de cette annexe décrit chaque échelle en fonction de la nature des
exigences pour chacun des cing niveaux. Des échantillons de taches sont présentés
et les facteurs augmentant |e degré de difficulté sont expliqués. La présente annexe
apour but defaciliter I interprétation desrésultats ainsi que des analyses de données
présentées dans le corps du rapport.

Interprétation des niveaux de littératie

COMPREHENSION DE TEXTES SUIVIS

La capacité de comprendre et d’ utiliser I'information contenue dans divers
types de textes constitue un aspect important de lalittératie. L’ étude comporte donc
un éventail detextes suivistirésdejournaux, derevues, de brochures et de dépliants.




L es textes choisis sont de longueur, de densité et de contenu variés, et renferment
des particul arités graphiques comme des en-tétes, des énumérations et des caractéres
spéciaux. Touslestextes choisisont été reproduits en entier selon laméme disposition
et laméme typographie que le texte original.

Chague texte était accompagné d’' une ou de plusieurs questions ou directives
demandant au lecteur d’exécuter des taches précises. Ces taches représentent trois
aspects principaux du traitement de I'information : le repérage, I'intégration et la
formulation. Lestaches de repérage exigent du lecteur qu’il trouve desrenseignements
dans le texte a partir de conditions ou de caractéristiques précisées dans la question
ou la directive. L’ adéguation entre la question et la réponse peut étre littérale ou
synonymique, et le lecteur peut devoir faire des déductions pour répondre
adéquatement. L estaches d’intégration amenent le lecteur arelier dans le texte deux
éémentsd’information ou plus. L' information peut setrouver dansun seul paragraphe
ou dans des sections ou des paragraphes différents. Pour lestéches de formulation, le
lecteur doit élaborer une réponse écrite en traitant I'information contenue dans le
texte et en faisant des déductions a partir du texte méme ou de ses propres
connai ssances.

Dans I’ensemble, I’échelle des capacités de lecture et d’ écriture pour la
compréhension de textes suivis comporte 34 taches dont le degré de difficulté varie
de 188 a377. Cestaches sont réparties entre les niveaux suivants : niveau 1, 5 taches
; niveau 2, 9 taches ; niveau 3, 14 taches; niveau 4, 5 taches; et niveau 5, 1 téche. I
est important de se rappeler que les taches pour lesquelles le lecteur doit repérer,
intégrer et éaborer uneréponse couvrent différents degrésde difficultédufait qu’ elles
conjuguent d’ autres variables, par exemple:

» lenombre de catégories ou de caractéristiques d' information que le
lecteur doit traiter ;

* lamesure dans laguelle les renseignements fournis dans la question ou
ladirective sont clairement liés aux données contenues dans le texte ;

e laquantité et I'emplacement des renseignements dans le texte, dont
certaines caractéristiques sont les mémes que celles des renseignements
demandés et qui semblent applicables, mais qui en fait ne répondent
pas entierement a la question (ceux-ci sont appelés « éléments de
distraction ») ;

e lalongueur et ladensité du texte.

Les cing niveaux de compréhension de textes suivis sont définis comme suit.

Niveau 1 de compréhension de textes suivis Intervalle de résultats : 0 a 225

La plupart des taches de ce niveau exigent du lecteur qu’il repere un élément
d’information contenu dans le texte qui est identique ou synonymique a l'information
donnée dans la directive. Si une réponse incorrecte, mais plausible, est présente dans
le texte, elle est habituellement loin de la bonne information.

D’ordinaire, I' adéquation entrelatache et letexte est littérale bien qu’ unfaible
niveau de déduction puisse parfois étre nécessaire. Le texte est habituellement court
ou comporte des signes qui suggerent au lecteur ou chercher pour trouver
I"information. Le mot ou la phrase recherchés n’ apparai ssent généralement qu’ une
seule fois dans le texte.

Latache laplus simple de niveau 1 (valeur de difficulté de 188) demande au
répondant de lire une étiquette de médicaments pour déterminer e nombre maximal
dejoursde prise du médicament. L’ étiquette nefait qu’ une seule référence au nombre
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dejours, et cerenseignement est situé sous larubrique « POSOLOGIE ». Le lecteur
doit se reporter a cette partie de I’ é&iquette et repérer la phrase « pendant au plus
7 jours ».

Niveau 2 de compréhension de textes suivis Intervalle de résultats : 226 a 275

A ce niveau, les taches exigent habituellement du lecteur qu’il repére un ou plusieurs
éléments d’information dans le texte ; ce dernier peut contenir plusieurs éléments de
distraction, ou le lecteur peut devoir faire des déductions de faible niveau. Les taches
de ce niveau commencent aussi a demander au lecteur d’intégrer deux éléments
d’information ou plus ou de comparer des données et de les mettre en opposition.

Comme pour le niveau 1, la plupart des taches de niveau 2 aménent le lecteur
arepérer del’information. Les demandes sont cependant plusvariées : on lui demande
plus d’une réponse, ou le texte contient des é éments de distraction. Par exemple,
une tache fondée sur un article concernant les plantes nommées « impatientes »
consiste ademander au lecteur ce qui arrive si elles sont exposées adestempératures
de 14 °C ou moins. Sous larubrique « Soins généraux », on peut lire : « Si laplante
est exposee adestempératuresde 12-14 °C, elle perd sesfeuilles et cesse defleurir ».
Onaattribué alatache unevaleur dedifficulté de 230, ce qui lasituedans!’intervalle
du niveau 2.

Cette tache a été jugée un peu plus difficile que celle du niveau 1 parce que la
phrase précédente du texte contient des rensei gnements sur les besoins desimpatiences
adifférentsdegrés de température. Cesrenseignements peuvent avoir distrait certains
lecteurs et compliqué légerement latache. Unetéche similaire fai sant appel au méme
texte consiste a demander au lecteur « ce qu'il peut déduire de la surface lisse des
feuilles et des tiges de cette plante ». Le deuxieme paragraphe de |’ article s'intitule
«Apparence » et contient la phrase suivante : « ... les tiges sont ramifiées et tres
juteuses, ce qui, en raison del’ originetropical e de cette plante, larend trésfragile au
froid ». Cette phrase distrait |e lecteur de la derniére phrase du méme paragraphe :
« La surface lisse des feuilles et les tiges montrent que cette plante a besoin de
beaucoup d'eau ». La valeur de difficulté attribuée a cette tache est 254, ce qui la
place au milieu de I’intervalle du niveau 2.

Niveau 3 de compréhension de textes suivis Intervalle de résultats : 276 a 325

Les taches de ce niveau exigent habituellement du lecteur qu’il trouve des
renseignements en faisant des déductions de faible niveau ou en respectant des
conditions précises. On demande parfois au lecteur de repérer plusieurs éléments
d’information situés dans des phrases ou des paragraphes différents plutot que dans
une seule phrase. On peut également demander au lecteur d’intégrer ou de comparer
et de mettre en opposition des renseignements trouvés dans des paragraphes ou des
sections de texte.

Unetéche de niveau 3 (dont lavaleur de difficulté est de 281) reportelelecteur
aune page d’'un manuel de bicyclette et lui demande de trouver comment s assurer
gue le siége est dans la bonne position. Le lecteur doit repérer la section intitulée
« Réglage delabicyclette » et trouver et résumer I’ information par écrit en s assurant
gue les conditions énoncées sont contenues dans son résumé. Une deuxiéme tache
deniveau 3, dont lavaleur de difficulté est de 310, demande au lecteur delire quatre
critiques de film et de trouver la moins favorable. Certaines critiques évaluent les
films en fonction du nombre de points ou d’ étoiles, ces critiques ne contiennent pas
d’indicateurs semblables. Le lecteur doit parcourir |e texte de chaque critique pour
comparer ce qu’ on dit afin de déterminer quel film aregu lacotelamoins favorable.

Une autre question de niveau 3 porte sur un article concernant les couches en
coton. On demande au lecteur d’ écrire trois raisons pour lesquelles I’ auteur préfére
les couches de coton aux couches jetables. La tache est relativement difficile (318)




en raison de plusieurs variables. D’ abord, le lecteur doit donner plusieurs réponses
en faisant des déductions a partir du texte. L’ auteur ne dit nulle part dans le texte :
« Je préfére les couches de coton parce que... ». Les déductions sont un peu plus
difficiles parce que le type d’ information demandée est une « raison » plutét qu’ une
réponse plus concréte comme une date ou une personne. Finalement, letexte contient
aussi de I'information pouvant distraire le lecteur.

Niveau 4 de compréhension de textes suivis Intervalle de résultats : 326 a 375

Ces taches demandent au lecteur d’effectuer 'adéquation de plusieurs caractéristiques
ou de fournir plusieurs réponses pour lesquelles il est nécessaire de faire des
déductions a partir du texte. A ce niveau, les taches peuvent également amener le
lecteur a intégrer ou a mettre en opposition des éléments d’information parfois
présentés dans des textes relativement longs. Ces textes contiennent habituellement
plus d’éléments de distraction et I'information demandée est plus abstraite.

Une téche se situant au milieu du niveau 4 (338) exige du lecteur qu'il utilise
I’information contenue dans un dépliant sur les entrevues d’ emploi et qu’il « écrive
dans ses mots une différence entre I’ entrevue par jury et I’ entrevue en groupe ». On
présenteici au lecteur une bréve description de chaque type d’ entrevue ; ensuite, au
lieu de simplement repérer un fait concernant chaguetype ou d’ établir dessimilitudes,
il doit intégrer ce qu'il alu pour trouver une caractéristique qui différencie les deux
types d’ entrevues. L’ expérience retenue d' autres éval uations agrande échellerévele
gue les téches demandant au lecteur de mettre des éléments d’'information en
opposition sont plus difficiles, en moyenne, que les taches pour lesquelles on lui
demande de trouver des similitudes.

Niveau 5 de compréhension de textes suivis Intervalle de résultats : 376 a 500

Certaines taches de ce niveau exigent habituellement du lecteur qu'’il recherche de
I'information dans un texte dense qui contient un certain nombre d’éléments de
distraction plausibles. D’autres exigent du lecteur qu’il fasse des déductions de haut
niveau ou qu'il se serve de connaissances spécialisées.

Cette évaluation compte une tache de niveau 5, dont lavaleur de difficulté est
de 377. On demande au lecteur delire une annonce faite par un service du personnel
et de « citer deux fagons dont le CMIE (un groupe d’appui des salariés d’'une
entreprise) peut aider les personnes qui perdront leur emploi par suite d’ une
restructuration de leur service ». Pour trouver la bonne réponse, le lecteur doit
parcourir tout le texte pour repérer la phrase suivante, cachée dansle corps du texte :
« Le CMIE joue un role de médiateur auprés des employés qui risquent de perdre
leur emploi par suited  unerestructuration et il les aide au besoin atrouver de nouveaux
postes ». Cette tache est difficile parce que I’annonce est centrée sur des
renseignements qui sont différents de ceux demandés dans la question. Ainsi, bien
gue les renseignements corrects se situent dans une seule phrase, I'information est
cachée sous une série de rubriques décrivant les activitésdu CMI E pour lesemployés
a la recherche d'un autre emploi. Cette liste de rubriques représente un excellent
élément de distraction pour le lecteur qui ne cherche pas ou ne repére pas la phrase
contenant I information conditionnelle énoncée dansladirective, ¢’ est-a-direlaphrase
concernant ceux qui perdent leur emploi en raison d’ uneréorganisation deleur service.

COMPREHENSION DE TEXTES SCHEMATIQUES

Lesadultes doivent souvent liredu matériel commedeslistes, desdiagrammes,
des graphiques, des cartes et des formulaires, ala maison, au travail ou lorsqu’ils
voyagent. L es connai ssances et |es compétences nécessaires pour traiter I’ information
contenue dans ces documents constituent donc un aspect important de la littératie
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dans une société moderne. Lacapacité detraiter des documents semble dépendre, en
partie du moins, de la capacité de repérer de I’information sous diverses formes de
présentation et de I’ utiliser de diverses manieres. Il faut parfois posséder une
connaissance des procédés pour transférer del’ information d’ une source aune autre,
comme c’'est le cas pour remplir des formulaires de demande ou des bons de
commande.

Trente-quatre taches ont été réparties le long de I’ échelle de compréhension
de textes schématiques dans I'intervalle alant de 182 4408, d aprés les réponses
fournies par les adultes de chacun des pays participants. Ces taches sont réparties de
la fagon suivante : niveau 1, 6 t&ches ; niveau 2, 12 taches ; niveau 3, 13 téches ;
niveau 4, 2 téches ; et niveau 5, 1 téche. En étudiant les taches associées a chacun
des niveaux de capacités, on peut déterminer les caractéristiques susceptibles de
rendre les taches relatives a un document donné plus ou moins difficiles. Il y a
essentiellement quatre types de questions associées aux diverses taches de
compréhension de textes schématiques : |le repérage, le regroupement des
caractéristiques, I’ intégration et laformulation. Pour lestaches derepérage, lelecteur
doit apparier un ou plusieurs & éments d’ information énoncés dans la question ades
rensei gnements i dentiques ou synonymiques présents dans le document. Les taches
de regroupement des caractéristiquesinvitent le lecteur arepérer et dapparier un ou
plusieurs éléments d'information ; elles different cependant des taches de repérage
du fait que le lecteur doit apparier une série de caractéristiques pour satisfaire aux
conditions énoncées dans la question. Les taches d’intégration demandent
habituellement au lecteur de comparer et de mettre en opposition des renseignements
contenus dans des parti es adjacentes du document. Pour lestaches de formulation, le
lecteur doit fournir une réponse écrite en traitant I’information trouvée dans le
document et en fai sant desdéductionsapartir du texte ou de ses propres connai ssances.

Comme pour les téches relatives a I’ évaluation de la compréhension d' un
texte suivi, chague type de question couvre un intervalle de difficulté important en
raison de la multiplication d’ autres variables :

e lenombre de catégories ou d’ éléments d’ information dans la question
que le lecteur doit traiter ou apparier ;

e lenombre de catégories ou d' éléments d' information dans |e document
qui semblent plausibles ou exacts parce qu'ils partagent avec la bonne
réponse certaines caractéristiques ;

e lamesure dans laguelle |’ information demandée dans les questions est
clairement liée a1’ information énoncée dans le document ;

* lastructure et le contenu du document.

Dans les pages suivantes, on examine plus en détail les cing niveaux de
compréhension de textes schématiques.

Niveau 1 de compréhension de textes Intervalle de
schématiques résultats : 0 a 225

La plupart des taches de ce niveau exigent du lecteur qu’il repéere un élément
d’information en fonction d’une adéquation littérale. Les éléments de distraction, s’il
y en a, sont habituellement éloignés de la bonne réponse. Certaines taches peuvent
amener le lecteur a inscrire des renseignements personnels sur le formulaire.

Une des taches de ce niveau, alaquelle on a accordé une valeur de difficulté
de 188, demande au lecteur de déterminer, a partir d’ un diagramme, le pourcentage
d’ enseignants en Grece qui sont des femmes. L e diagramme présente | e pourcentage
d’ enseignantes de différents pays. Sur le diagramme, un seul chiffre correspond a
chacun des pays.




Unetache similaire porte sur lediagrammed’ un journal présentant laquantité
prévue de déchets radioactifs par pays. Cette téche, dont la valeur de difficulté est
de 218, exige du lecteur gu'il trouve le pays dans lequel on prévoit la plus faible
guantité de déchets d’ici I'an 2000. Ici encore, un seul pourcentage est associé a
chaque pays; cependant, |e lecteur doit d’ abord déterminer |e pourcentage associé a
la plus petite quantité de déchets puis |’ apparier au pays.

Niveau 2 de compréhension Intervalle de
de textes schématiques résultats : 226 a 275

Les taches relatives a la compréhension de textes schématiques de ce niveau sont un
peu plus variées. Bien que certaines exigent encore que le lecteur apparie une seule
caractéristique, il peut y avoir des éléments d’information plus distrayants ou
I'appariement peut exiger une déduction de faible niveau. Certaines taches a ce niveau
exigent du lecteur qu’il inscrive des renseignements sur un formulaire ou regroupe
des caractéristiques a partir de I'information contenue dans un document.

Une destéaches du niveau 2 présentée sur I’ échelle de compréhension de textes
schématiques (242) demande au lecteur de consulter un diagramme pour déterminer
I”année durant laquelle on a enregistré le plus petit nombre de personnes qui ont été
blessées par des feux d’ artifice aux Pays-Bas. Latache est un peu plus difficile que
celles du niveau 1 parce qu’il y a deux diagrammes au lieu d'un seul. L' un d’ eux,
intitulé « Feux d’ artifice aux Pays-Bas », indique les années et |es sommes dépensées
en millions de dollars canadiens tandis que I’ autre, intitulé « Victimes d’ accidents
defeux d' artifice », présente sur une courbe le nombre de personnestraitées dansles
hépitaux. Il vaut la peine de noter que dans |a deuxiéme version de cette évaluation,
ce label a été changé pour « Nombre de blessés ».

Plusieurstaches du niveau 2 demandent au lecteur d’ utiliser lesrenseignements
fournis pour remplir un formulaire. Dans un cas, on lui demande de remplir un bon
de commande pour acheter des billets pour assister a une piéce de théétre devant
avoir lieu a une date et a une heure précises. Dans un autre, on lui demande de
remplir la section de disponibilité d' un formulaire de demande d’ emploi a partir de
I"information fournie qui comprend : le nombre total d’ heures durant lesquelles il
est prét atravailler, lesheuresdurant lesquellesil est disponible, comment il aentendu
parler de|’emploai, et le transport utilisé.

Niveau 3 de compréhension Intervalle de
de textes schématiques résultats : 276 a 325

Les taches de ce niveau sont plus variées. Certaines exigent du lecteur qu’il effectue
des adéquations littérales ou synonymiques ; en général, cependant, le lecteur doit
tenir compte de renseignements conditionnels ou effectuer des appariements en se
basant sur de multiples éléments d’information. Certaines taches exigent du lecteur
qu’il integre I'information contenue dans un ou plusieurs documents d’information.
D’autres exigent qu’il parcoure un document en entier pour fournir des réponses
multiples.

Une tache dont la difficulté se situe environ au milieu du niveau 3, dont la
valeur de difficulté attribuée est de 295, porte sur le diagramme des feux d’ artifice
présenté plus tét (voir Niveau 2 des textes schématiques). Cette tache demande au
lecteur de rédiger une bréve description du lien qui existe entre les ventes et les
blessuresapartir del’information fournie dansles deux diagrammes. Une deuxiéme
téche, dont lavaleur de difficulté se situe al’ extrémité supérieure du niveau 3 (321),
comportel’ utilisation d' un formulaire de demande de travaux d’ impression quel’ on
peut trouver dans un milieu de travail. Cette tache demande au lecteur de dire si le
centre de copie rapide peut faire 300 copies d’ un texte de 105 pages. En réponse a
cette directive, lelecteur doit déterminer si les conditions énoncées dans la question
satisfont celles prévues dans la demande d’impression.
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Niveau 4 de compréhension Intervalle de
de textes schématiques résultats : 326 a 375

Les taches de ce niveau, comme celles des niveaux précédents, amenent le lecteur a
effectuer des appariements en se basant sur de multiples éléments d’information, a
parcourir des documents et a intégrer de l'information ; il arrive fréquemment
cependant que ces taiches demandent au lecteur de faire des déductions plus poussées
pour trouver la bonne réponse. Parfois, des renseignements conditionnels contenus
dans le document doivent étre pris en compte par le lecteur.

Une des deux taches de ce niveau (341) demande au lecteur d’ examiner deux
diagrammes circulaires illustrant |’ utilisation du pétrole en 1970 et en 1989. On
demande au lecteur de résumer comment |es pourcentages de pétrole consommeé a
différentes fins ont changé au cours de la période précisée. Le lecteur doit passer
d'un diagramme a I’ autre en comparant les pourcentages de chacune des quatre
utilisations et en donnant un avis qui refléte ces changements.

Niveau 5 de compréhension Intervalle de
de textes schématiques résultats : 376 a 500

Les taches de ce niveau exigent du lecteur qu’il examine des documents d’information
complexes contenant de multiples éléments de distraction, fasse des déductions de
haut niveau et traite des renseignements conditionnels ou fasse appel a des
connaissances spécialisées.

Laseuletache du niveau 5 dans cette éval uation international e (dont laval eur
de difficulté est de 408) porte sur une page tirée d’' une revue pour consommateurs
dans laquelle on évalue les radios-réveils. On demande au lecteur de donner le prix
moyen annoncé pour le radio-réveil de base ayant obtenu la meilleure cote globale.
Cette tache demande au lecteur detraiter deux types de renselgnements conditionnels.
Premiérement, il doit trouver laradio ayant obtenu la cote globale la plus élevée en
choisissant parmi lestroistypes deradios-réveils évalués : ceux possédant toutesles
caractéristiques, ceux de base et ceux avec lecteur de cassettes. Deuxiémement, il
doit repérer un prix. En faisant cet appariement final, il doit constater que deux prix
sont fournis: le prix de détail suggéré, suivi du prix moyen annonceé.

On utilise le méme document pour effectuer une deuxieme tache
considérablement plus facile se situant a I’ extrémité inférieure du niveau 4 (327).
On demande au lecteur de déterminer « quel radio-réveil possédant toutes les
caractéristiques est le mieux coté al’ égard du rendement ». Une fois de plus, il faut
repérer labonne catégorie de radio-réveil, maislelecteur doit traiter un moins grand
nombre de conditions. Il suffit de distinguer entre la « cote globale » et le
« rendement ». |l est possible que certains adultes notent I’éément de distraction
« cote globale » plutét que le critére précisé dans la question, « rendement le plus
élevé ». Un autre facteur qui pourrait contribuer aladifficulté de cette tache est que
la « cote globale » est donnée selon une valeur numérique, tandis que les autres
caractéristiques sont cotées au moyen d un symbole. De plus, il se peut que certains
adultestrouvent labonne catégorie (« rendement »), maisqu’ilschoisissent le premier
radio-réveil énuméreé sous prétexte qu’il doit donner le meilleur rendement. Le texte
accompagnant ce tableau indique que les radios sont cotées dans la catégorie selon
une cote globale. Il est facile d'imaginer que, pour certaines personnes, « cote
globale » correspond a « rendement global ».

COMPREHENSION DE TEXTES AU CONTENU QUANTITATIF

Comme les adultes sont souvent appelés a effectuer des opérations
arithmétiques danslavie detouslesjours, lacapacité d accomplir destachesliéesa
lacompréhension de textes au contenu quantitatif constitue un autre aspect important




delalittératie. Les compétences peuvent sembler & prime abord fondamentalement
différentes des types de connai ssances et de capacités associées ala compréhension
de textes suivis et schématiques et peuvent sembler pousser le concept de littératie
au-delades limites habituelles. L’ expérience de I’ Amérique du Nord faite au moyen
d évaluationsagrande échelle chez les adultesindique queletraitement d’ information
imprimée joue un réle important dans la détermination de la difficulté des taches le
long de I’ échelle quantitative (Montigny et al., 1991 ; Kirsch et al., 1993).

En général, un grand nombre de personnes semblent pouvoir effectuer des
opérations arithmétiques simples lorsque les nombres et les opérations sont tous
deux explicites. Cependant, lorsque les nombres a utiliser doivent étre repéres et
extraits de différents types de documents contenant d’autres renseignements
sembl ables mais non pertinents, lorsque les opérations a utiliser doivent étre déduites
a partir de directives imprimées et lorsgue de multiples opérations doivent étre
exécutées, les taches deviennent d’ autant plus difficiles.

L’ échelle de compréhension de textes au contenu quantitatif de I’Enquéte
comporte 33 taches dont I’intervalle de difficulté varie de 225 a409. Ces taches
sont réparties de lafagon suivante : niveau 1, 1 tche; niveau 2, 9 tches; niveau 3,
16 taches ; niveau 4, 5 taches ; et niveau 5, 2 taches. La difficulté de ces taches et
leur situation sur I échelle semblent étre fonction de plusieurs facteurs, dont :

e |'opération arithmétique particuliére requise par latéche ;

e lenombre d opérations nécessaires pour réussir latache ;

» lamesure dans laquelle les nombres sont « cachés » dans les
documentsimprimeés ;

e lamesure dans laquelle une déduction doit étre faite pour trouver le
type d’ opération a effectuer.

On présente en détail ci-dessous les cing niveaux de compréhension de textes
au contenu quantitatif.

Niveau 1 de compréhension de Intervalle de
textes au contenu quantitatif résultats : 0 a 225

Bien qu’aucune tache de compréhension de textes au contenu quantitatif utilisée
dans I’évaluation ne comporte une cote de moins de 225, 'expérience porte a croire
que de telles taches exigent du lecteur qu’il effectue une opération unique relativement
simple (habituellement une addition) pour laquelle soit les nombres et I'opération
requise dans le document, soit les nombres sont fournis et I'opération n’oblige pas le
lecteur a les chercher.

La téche la plus facile concernant la compréhension de textes au contenu
guantitatif (225) demande au lecteur de remplir un bon de commande. La derniére
ligne de la formule se lit : « Total avec manutention ». La ligne au-dessus se lit :
« Fraisdemanutention 2.00 $ ». Lelecteur 0’ aqu’ aadditionner les2.00 $ aux 50.00 $
inscrits sur laligne précédente pour indiquer le colt des billets. Dans cette tache, un
des chiffres était fourni et il était facile de déterminer |’ opération & partir du mot
« Total » ; enoutre, lelecteur n’avait pasbesoin d’ effectuer lafonction « d’ emprunt »
ou de « report » de |’ addition. De plus, le format méme du formulaire se présentait
sous forme de colonne simple, ce qui facilitait d’ autant la tache du lecteur.

Niveau 2 de compréhension de Intervalle de
textes au contenu quantitatif résultats : 226 a 275

Les taches de ce niveau exigent habituellement du lecteur qu'’il effectue une opération
arithmétique simple (souvent une addition ou une soustraction) en utilisant des
nombres facilement repérables dans le texte ou le document. 'opération a exécuter
peut étre déduite facilement d’apres la question ou le format du document (par
exemple, un formulaire de dépot bancaire ou un bon de commande).
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Unetéchetypedu niveau 2 sur I’ échelle de compréhension detextes au contenu
quantitatif amene le lecteur a utiliser le tableau de température d’un journal pour
déterminer de combien de degrés latempérature du jour sera plus élevée a Bangkok
gu’aSéoul. Lelecteur doitici parcourir |etableau pour trouver |es deux températures
et les soustraire I’ une de I’ autre pour obtenir la différence. On a attribué a la téche
une valeur de difficulté de 255.

Unetache semblable, mais|égérement plusdifficile (268), demande au lecteur
d utiliser le diagramme sur les femmes enseignantes qui est présenté au niveau 1
pour I’ échelle de compréhension de textes schématiques. Cette tache demande au
lecteur de calculer le pourcentage d’ hommes enseignants en Italie. Cette tache ainsi
gue celle mentionnée précédemment exigent qu’on calcule la différence entre deux
nombres ; dans le premier cas, cependant, les deux températures pouvaient étre
repérées dans le tableau du journal. Dans le cas de la tache portant sur les hommes
enseignants en Italie, le lecteur doit déduire que le pourcentage est égal a 100 pour
cent moins le pourcentage de femmes enseignantes.

Niveau 3 de compréhension de Intervalle de
textes au contenu quantitatif résultats : 276 a 325

Les taches de ce niveau amenent habituellement le lecteur a exécuter une opération
unique. Cependant, les opérations deviennent plus variées : on trouve quelques
multiplications et divisions. Parfois le lecteur doit repérer deux nombres ou plus
quelque part dans le document, et ces nombres sont souvent cachés dans une
présentation complexe. Bien qu’on utilise souvent des termes de relation sémantique
comme « combien » ou « calculer la différence », certaines de ces taches exigent que
le lecteur fasse des déductions plus poussées pour trouver 'opération appropriée.

Une tache qui se situe a 302 sur |’ échelle exige du lecteur qu’il regarde deux
graphiques comportant des rensei gnements sur les consommateurs et |es producteurs
d’ énergie primaire. On demande au lecteur de calculer combien d’ énergie le Canada
produit de plusqu’il n"en consomme. Ici, I’ opération n’ est pasfacilitée par le format
du document ; le lecteur doit repérer I'information en utilisant les deux diagrammes
en batons. Une autre tache portant sur ce document demande au lecteur de calculer
la quantité totale d’ énergie en quadrillions (10%°) de BTU (British Thermal Units)
qui est consommée au Canada, au Mexique et aux Etats-Unis. Cette tache, qui se
situe @300 sur I’ échelle, améne le lecteur a additionner trois nombres. La présence
de deux graphiques contribue vraisembl ablement ala difficulté de latache ; certains
répondants peuvent effectuer le calcul approprié pour les trois pays précisés en
utilisant le graphique de production d’énergie plutdt que le graphique de
consommation d' énergie.

Une autre tache de ce niveau fait appel au diagramme sur les feux d' artifice
présenté antérieurement pour I’ échelle de compréhension de textes schématiques.
On demande au lecteur de calculer combien de personnes de plus ont été blessées
en 1989 comparativement a 1988. On a attribué a cette tache une valeur de difficulté
de 293 parce que I’ un des nombres n' était pas donné dans le diagramme. Le lecteur
doit interpoler le nombre a partir des données fournies sur | axe vertical.

Une téche située a 280 sur I’ échelle demande au lecteur de lire une recette
d’ caufsbrouillés aux tomates. La recette donne lesingrédients pour quatre portions :
3cuilleréesatabled huile, 1 goussed'ail, 1 cuillerée athé de sucre, 500 g detomates
rouges fraiches et 6 caufs. On demande au lecteur de déterminer le nombre d’ caufs
nécessairespour fairelarecette pour six personnes. || doit ici savoir comment calculer
ou déterminer le rapport nécessaire. Cette tache est relativement plus facile qu’on
pourrait s'y attendre comparativement a d’ autres de méme niveau du fait que les
gens sont probablement habitués asuivre desrecettes et ales adapter ades situations
particuliéres.




Une autre question portant sur la méme recette demande au lecteur de
déterminer la quantité d' huile nécessaire pour deux portions. On a attribué a cette
tache la valeur 253 sur I’ échelle. Un fort pourcentage de répondants a trouveé plus
facile de couper un ingrédient de moitié que de I’ augmenter de 50 pour cent. On ne
s'expligue pas trés bien pourquoi. Il se peut que certains répondants aient un
algorithme pour répondre a certaines taches familieéres qui ne nécessite pas
I" application de principes arithmétiques généraux.

Niveau 4 de compréhension de Intervalle de
textes au contenu quantitatif résultats : 326 a 375

A une exception pres, les taches de ce niveau exigent du lecteur qu'il effectue une
opération arithmétique unique ou les quantités ou les opérations sont habituellement
difficiles a déterminer. Cela signifie que, pour la plupart des taches de ce niveau, la
question ou la directive ne comporte pas de termes de relation sémantique, comme
« combien » ou « calculer la différence », pour aider le lecteur.

Une tache a ce niveau porte sur un tableau d’ intéréts composés. On demande
au lecteur de « calculer le montant total d’ argent qu’il auras'il place 100 $ aun taux
de 6 pour cent pendant 10 ans ». On a attribué a cette tache la valeur de difficulté
de 348, en partie parce qu’ un grand nombre de personnes ont traité cette tiche comme
une ta&che de compréhension d’ un texte schématique plutdt que de compréhension
d'un texte au contenu quantitatif et ont simplement recherché le montant d’intérét
qui serait gagné. llsont vraisemblablement oublié d’ ajouter I”intérét aleur placement
de 100 $.

Une autre tache de ce niveau demande au lecteur de lire un article de journal
décrivant lesrésultats d’ une recherche associant les allergies aune mutation génétique
particuliere. La question demande au lecteur de calculer le nombre de personnes
chez qui on a décelé un gene mutant. Pour répondre a la question correctement, le
lecteur doit savoir comment convertir leterme « 64 pour cent » en un nombre décimal
et lemultiplier par le nombre de patients soumisal’ étude (400). Letexte n’ offre pas
d’indice sur lafacon de poser |le probleme.

Unetroisiémetéachefait appel aun tableau de distances. On demande au lecteur
de « calculer le nombre total de kilométres parcourus pour voyager de Guadalgjara
aTecoman, et ensuite aZamora». Il y aici un terme de relation sémantique, maisla
présentation de |'information est complexe et les quantités ne sont pas faciles a
déterminer. On a donc attribué a cette tache une valeur de difficulté de 335. Dans
une tache de niveau 3 portant sur le méme tableau, on demande aux répondants de
déterminer de combien de kilometres la distance entre Guadal ajara et Tecoman est
plus courte que celle entre Guadal gjara et Puerto Vallarta. Dans cette tache (308), les
guantités sont relativement simples a repérer.

Niveau 5 de compréhension de Intervalle de
textes au contenu quantitatif résultats : 376 a 500
Ces taches exigent du lecteur qu’il effectue de multiples opérations en séquence,

puis repeére les caractéristiques du probleme dans le document fourni ou s’appuie sur
ses propres connaissances pour déterminer les quantités ou les opérations requises.

L’ une des téaches les plus difficiles sur I’ échelle de compréhension de textes
au contenu quantitatif (381) demande au lecteur de consulter un tableau d’ analyse
delavaleur nutritivedesalimentspuis, al’ aidedel’ information fournie, de déterminer
le pourcentage de calories dans un Big Mac™ qui proviennent des matiéres grasses
totales. Pour répondre a cette question, le lecteur doit d'abord réaliser que les
renseignements concernant les matiéres grasses totales sont donnés en grammes.
Dans laquestion, on lui dit qu’un gramme de gras correspond a 9 calories. Ainsi, il
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doit convertir le nombre de grammes de gras en calories. || doit ensuite calculer le
nombre de calories selon |e pourcentage du nombre total de calories donné pour un
Big Mac™. Une cote plus élevée a été attribuée a un seul autre aliment dans cette
échelle.

Estimation du rendement du répondant dans I’ensemble des niveaux

Les niveaux de littératie non seulement offrent un moyen d’'analyser la
progression des exigencesal’ égard du traitement de |’ information dans chacune des
échelles, mais peuvent également étre utilisés pour expliquer comment les capacités
démontrées par | es personnes supposent qu’ elles répondront correctement aune vaste
gamme de taches utilisées dans cette évaluation ainsi qu’ a toute tadche comportant
les mémes caractéristiques. En pratique, cela signifie que les personnes dont le
rendement est de 250 sur chacune des échelles devraient pouvoir accomplir lestéches
moyennes des niveaux 1 et 2 avec un niveau de capacités éleve, ¢ est-a-dire avec
une probabilité moyenne de 80 pour cent ou plus. Celane signifie pasqu’il leur sera
impossible d’ accomplir des taches de niveau 3 ou plus. On s attendrait ace qu’ elles
puissent en accomplir quelques-unes, mais pas de fagon constante.

Les tableaux A.1 a A.3 présentent la probabilité que des personnes dont le
rendement se situe ades degrés choisis sur chacune des échelles donnent une bonne
réponse adestaches de difficultés variées. Par exemple, un lecteur dont le niveau de
compréhension de textes suivis se situe a 150 présente moins de 50 pour cent de
probabilité de donner une bonne réponse aux taches de niveau 1. Par ailleurs, les
personnes dont e niveau de capacités se situe a 200 ont 80 pour cent de probabilité
environ de répondre correctement a ces taches.

Pour ce qui touche les exigences relatives alatache, on peut déduire que les
adultes qui ont un niveau de rendement de 200 sur |’ échelle de compréhension de
textes suivis pourront vrai semblablement repérer un élément d’' information dans un
texte court lorsqu’il n'y a pas d élément de distraction ou si des renseignements
plausibles maisincorrects sont présents et éloignés de labonne réponse. Cependant,
ces personnes éprouveront vraisemblablement beaucoup plus de difficulté avec des
tachesdeniveaux 2 4 5. Par exemple, laprobabilité qu’ elles accomplissent unetache
de niveau 2 correctement ne serait que de 40 pour cent, la probabilité qu’elles
réussissent les taches de niveau 3 serait de 18 pour cent et de 7 pour cent ou moins
pour les t&ches de niveaux 4 et 5.

Par opposition, le répondant démontrant un niveau de capacités de 300 sur
I’ échelle de compréhension de textes suivis présente une probabilité de 80 pour cent
ou plus de réussir les taches des niveaux 1, 2 et 3. Cela signifie qu'il réussit des
taches |I'amenant a faire des déductions de faible niveau et a prendre en compte
certains renseignements conditionnels. |l peut également intégrer ou comparer et
mettre en opposition del’ information facilement repérable dans un texte. Par ailleurs,
il éprouve vrai semblablement une certaine difficulté avec destachesouil doit effectuer
des déductions plus complexes ou traiter un type d'information plus abstrait. Ces
taches plus difficiles peuvent également I’ amener afaire appel a des connaissances
plus spécialisées ou qu’il posséde moins bien et qui ne sont pas contenues dans le
texte. En moyenne, il présente une probabilité de 50 pour cent de réussir les taches
de niveau 4 ; pour les téches de niveau 5, la probabilité qu’il réponde correctement
tombe a 40 pour cent.

On peut effectuer des interprétations semblables a I'aide de I’ information
présentée pour | es échell es de compréhension de textes suivis et de textes au contenu
guantitatif. Par exemple, une personne qui se situe a200 sur I’ échelle de
compréhension de textes au contenu quantitatif présente en moyenne une probabilité
de 67 pour cent de répondre correctement aux taches de niveau 1. La probabilité
gu’ elle réponde correctement tombe a 47 pour cent pour les taches de niveau 2, a
21 pour cent pour lestaches de niveau 3, a6 pour cent pour lestéchesde niveau 4 et




a 2 pour cent seulement pour les téches de niveau 5. De la méme facon, le lecteur
qui se situe a300 sur I’ échelle de compréhension de textes au contenu quantitatif
présenterait une probabilité de 92 pour cent ou plus de répondre correctement aux
taches de niveaux 1 et 2. Cette probabilité moyenne tomberait & 81 pour cent pour
les téches de niveau 3, a 57 pour cent pour les taches de niveau 4 et a 20 pour cent
pour les té&ches de niveau 5.

TABLEAU A.1

PROBABILITE MOYENNE DE REUSSITE EN POURCENTAGE, ECHELLE DE COMPREHENSION DE TEXTES SUIVIS

Niveau de Quelques résultats de rendement
compréhension

de textes suivis 150 200 250 300 350
1 48 81 95 99 100
2 14 40 76 94 99
3 6 18 46 78 93
4 2 7 21 50 80
5* 2 6 18 40 68

*  Les probabilités sont fondées sur une seule tache.

TABLEAU A.2

PROBABILITE MOYENNE DE REUSSITE EN POURCENTAGE, ECHELLE DE COMPREHENSION DE TEXTES SCHEMATIQUES

Niveau de Quelques résultats de rendement

compréhension

de textes schématiques 150 200 250 300 350
1 40 72 94 99 100
2 20 51 82 95 99
3 7 21 50 80 94
4 4 13 34 64 85
5* <1 1 3 13 41

*  Les probabilités sont fondées sur une seule tache.

TABLEAU A.3

PROBABILITE MOYENNE DE REUSSITE EN POURCENTAGE, ECHELLE DE COMPREHENSION DE TEXTES
AU CONTENU QUANTITATIF

Niveau de com- Quelques résultats de rendement

préhension de textes

au contenu quantitatif 150 200 250 300 350
1* 34 67 89 97 99
2 21 47 76 92 98
3 7 21 51 81 94
4 1 6 22 57 86
5 1 2 7 20 53

*  Les probabilités sont fondées sur une seule tache.
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Estimation de la variabilité des taches testées
dans les pays participants

L’un des buts visés par les enquétes internationales est de comparer les
populations en fonction d' échelles communes. Dans le cadre de |a présente étude,
trois échelles des capacités de lecture et d’ écriture ont été utilisées pour comparer a
lafoislarépartition des capacités et |es rapports entre ces capacités et un éventail de
variables sociales, éducatives et d’ activité sur le marché du travail. Chacune des
échelles des capacités de lecture comportait plus de 30 taches de lecture auxquelles
on attribuait des parameétres d’ items définissant ladifficulté delatéche et dansquelle
mesure celle-ci permettait de faire des distinctions entreles populations adultes. Ces
paramétres étai ent déterminés en fonction delamaniére dont les adultes s acquittai ent
de chague tache par rapport aux autres adultes de leur pays et aux autres pays
participants.

D’ aprés les hypothéses types de la théorie de réponse par item (TRI), les
parameétres desitems sont censés étre invariables parmi les répondants et les pays de
méme que parmi les sous-groupes de chague pays. Toutefois, on a découvert en
effectuant des évaluations a grande échelle que cette hypothese ne se vérifiait pas
toujours. Yamamoto (1997) signale que certaines populations par langue ou pays
réagissent différemment aun sous-ensemble de taches de lecture. Tel qu’il est décrit
dans le rapport technique de I’ Enquéte international e sur les capacités de lecture et
d’ écriture des adultes (Murray et al., 1997), desitemsindividuels étaient enlevés de
I”évaluation si au moins sept des populations par langue ou pays sur le nombreinitial
de dix montraient qu’ elles n’ utilisaient pas les mémes parametres des items — ¢’ est-
a-dire si les données de réponse pour un item particulier indiquaient une mauvaise
correspondance par rapport aux paramétres des items communs au reste des
populations par langue ou pays. En outre, si al’ égard de certainsitemson enregistrait
une différence seulement dans un, deux ou trois pays, ces pays pouvaient utiliser des
paramétres uniques pour cet item particulier. |1 en est résulté gu’ au total 13 items ont
été éliminés de I’ évaluation et que 31 items ont été dotés d’ un paramétre unique
pour une population par langue ou pays, 16 pour deux populations par langue ou par
pays et six pour trois populations par langue ou par pays. |l existe une autre fagon
d’ envisager cela, asavoir de prendre un total de 1 010 jeux de contraintes (114 items
moins les 13 qui ont été éliminés multiplié par 10 échantillons de langue). De ce
nombre, on ademandé ou permis|’ attribution de paramétres des items uniques dans
81 cas, cequi signifie que 92 pour cent des jeux de contraintesrelévent d’' une échelle
commune au sein des dix populations par langue ou pays initiales.

Ces écarts étaient attribuables dans une large mesure aux différences de
traduction au sein des pays ou aux différences dans I'interprétation des résultats
pour lesitemsindividuels. La performance différente pour certainsitems se reflétait
aussi dans la variation de langue et de culture bien qu’ aucune raison évidente ou
particuliére n’ait pu étre identifiée. Le fait que tous les items n'aient pas eu de
paramétresd’ itemsidentiques aentrainé des variations de deux types. Premiérement,
cesdifférences pouvaient influencer larépartition des résultats concernant les niveaux
de compétence pour un groupe par langue ou pays, méme dans une faible mesure.
Des analyses ont indiqué que la conséquence de I’ utilisation d’un ensemble de
paramétres desitemsdifférents sur larépartition des compétences pour une population
donnée était minime. Pour une population, lorsgu’ on estimait que la répartition des
compétences était fondée soit sur un ensemble d'items qui comprenaient ceux qui
étaient communs a tous les pays aussi bien que ceux qui étaient propres a un seul
pays donné, ou encore sur un ensemble d’'items qui étaient optimaux pour une
population différente, lamoyenne et |’ écart-type des compétences estimées différai ent
demoinsdelamoitiéd’ une erreur-type. Habituellement, leserreurs-typesd’ estimation
sesituaient entre 1 et 3 points sur les échelles de 500 points, selon la population par
langue ou pays étudiée.




L e deuxiémetype devariation qui résulte du choix d’ un petit ensembled’ items
dotés de paramétres uniques se retrouve dans e placement des taches particuliéres
sur les échelles en fonction d’ une probabilité de réponse de 80 pour cent (PR80). Au
début de la présente annexe, il a é&é mentionné qu’ un critere de 80 pour cent avait
été utilisé, ce qui signifie quelestaches placées sur une échelle basée sur laprobabilité
gu’ une personne possédant ce niveau de compétence a 80 pour cent de chances de
réussir cettetache et d’ autres semblables. Lefait qu’ un petit sous-ensembl e detaches
ait des paramétres uniques pour certains groupes par pays ou par langue a pour
conséguence que certaines taches se situent a différents points sur chague échelle.
Etant donné que la présente annexe vise a décrire ce que signifie le fait de se situer
aun point particulier sur une échelle des capacités de lecture et qu’elle utilise des
taches exemplaires pour étayer son explication, il semble important de tenter de
décrire I’ étendue de cette variation.

Afin d’' évaluer la variabilité des PR80 pour chague population par langue ou
pays, on aexaminél’ écart des PR80 par rapport alaPR80 commune. |1 estimportant
de souligner qu’aucun pays n’ arecu tous les paramétres des items communs. C’ est-
a-dire qu’au moins un item pour chaque pays a regu un ensemble unique de
parametres. Toutefois, au moins sept des popul ations par langue ou paysinitiales ont
recu des paramétres communs pour chacun des 101 items. Autotal, il y a24 groupes
par langue ou pays pour lesguels il existe des données pour I’ estimation de cette
variation. Neuf de ces groupes proviennent de la premiére évaluation de 1995, six
proviennent del’ évaluation de 1997, et neuf del’ évaluation qui vient tout juste de se
terminer. I y a eu au total 101 exercices de lecture, cela signifie qu'il y avait une
possibilité d’ enregistrer 1 515 écarts (101 fois 15).

L’ écart moyen des PR80 était de 4,7, tandis que I’ écart-type était de 15,3.
Celasignifie quelavariation moyenne au sein des PR80 pour lestaches de lecture se
situait a 4,7 points sur une échelle de 500 points, ou de moins de 10 pour cent des
50 points qui indiquent un niveau particulier de capacités de lecture. De plus, un
petit nombre d’items enregistrait de larges écarts qui constituaient un pourcentage
élevé de cette variation. Seulement 2 pour cent des écarts réels observés est
responsable d’environ 35 pour cent de I’ écart moyen. Autrement dit, 98 pour cent
des écarts ont une moyenne de 3,0, ou une réduction de 35 pour cent par rapport ala
moyenne de 4,7.

Le tableau A.4 montre |’ écart moyen des PR80 pour chacun des 23 groupes
par pays ou par langue ; on peut voir que la moyenne se situe entre le plus faible
résultat de 1.1 pour les Suisses francophones et 10,3 pour les Hongrois.

TABLEAU A4

EcarT moYEN DES VALEURS DES PR80 PAR PAYS 0U PAR GROUPE LINGUISTIQUE

Allemagne 5,3 Irlande du Nord 6,9
Australie 7,6 Norvege (Bokmal) 2,7
Belgique (Flandre) 58 Nouvelle-Zélande 7.2
Canada (anglophone) 3,6 Pays-Bas 3,4
Canada (francophone) 3,2 Pologne 54
Chili 3,5 République tcheque 3,7
Danemark 3,2 Slovénie 53
Etats-Unis 2,0 Suisse (francophone) 1,1
Finlande 3,6 Suisse (germanophone) 4,0
Grande-Bretagne 52 Suisse (italophone) 6,0
Hongrie 10,3 Suéde 52

Irlande 45
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Conclusion

L'un des objectifs des enquétes de grande envergure est de fournir de
I"information afin d' assister les décideurs au cours du processus d’ élaboration de
décisions. Pour atteindre cet objectif, il est important de présenter cette information
de facon aélargir la compréhension de ce qui a été mesuré et des conclusions tirées
desdonnées. Cette annexe apropose un cadre permettant de comprendre lacohérence
des réponses a différentes taches démontrées par les adultes de plusieurs pays. Ce
cadre dresse une série de variables qui sous-tendent I’ accomplissement avec succes
d’une vaste gamme de taches de lecture, d’écriture et de calcul. Ensemble, elles
fournissent un moyen pour passer d' uneinterprétation desrésultats d’ enquéte centrée
sur destéches prisesisolément ou sur un seul nombre, auneinterprétation permettant
dedéfinir desniveaux de capacitésdont lagénéralisation et lavalidité se maintiennent
pour |"ensembl e des estimations et des groupes.

Notre notion del’ élaboration detests est en pleine évolution. On ne se contente
plus d' attribuer une valeur numérigue ; on attribue désormais une signification a ce
nombre. Aufur et amesure quel’intérét se porte moins sur les comportementsdiscrets
ou les observations isolées et plus sur la recherche d'un résultat concluant, nous
obtenons un niveau de mesure supérieur (Messick, 1989).
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ANNEXE B

Méthodologie de
I’Enquéte et qualité
des données

Introduction

L’ Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes
est la premiére tentative, fondée sur une enquéte-ménage a grande échelle, en vue
d’ évaluer le niveau de littératie des adultes sur le plan international . Elle acomporté
un test a questions ouvertes de niveau de compréhension de la lecture, mené dans
différenteslangues aupres de personnes appartenant a différentes cultures. En raison
de ces caractéristiques, il a fallu disposer d’ une méthodologie d enquéte sre et
exercer un contrble qualitatif de tous les instants. Parallélement, étant donné les
particularitésd’ une éval uation fondée sur une enquéte-meénage, les équipes nationales
et internationales ont dd apprendre la meilleure fagon de mener ce genre d’ enquéte
au fur et amesure que celle-ci se déroulait.

Les lignes directrices concernant la méthodologie de I’ Enquéte stipulaient
gueles pays participants devai ent suivre chacune des étapes del’ enquéte en respectant
certaines méthodes d’ assurance de la qualité des données. Au cours du deuxiéme
cycle de I'Enquéte, ces méthodes ont été améliorées en fonction de I’ expérience
acquiselorsdu premier cycle. Il en est résulté un degré élevé de qualité des données,
d’oulapossibilité de procéder aune analyse significative et d’ établir des comparaisons
internationales fiables.

L’ Enguéte a été menée sous forme d’ enquéte-meénage aupres d’ adultes agés
de 16 & 65 ans dans chacun des pays participantst. Au cours d’'une interview sur
place, chague répondant a rempli un questionnaire de base, puis un test de littératie
d’ une durée d environ une heure. Le questionnaire de base renfermait une série de
guestions concernant, par exemple, les caractéristiques démographiques du répondant,
sa situation familiale, sa situation par rapport au marché du travail, ses activités de
lecture au travail et alamaison, sa participation alaformation continue et une auto-
évaluation de son niveau de littératie. Le test de littératie comprenait deux parties :
un livret de téches préliminaires et un livret de taches principales. Le premier livret
renfermait six taches de lecture simples congues pour reconnditre les personnes trés
peu instruites. Les adultes qui répondaient correctement a au moins deux des six
guestions préliminaires passaient ensuite au test principal .

Cette annexe décrit les principal es étapes de |’ enquéte et expliqueles méthodes
d’ assurance de la qualité des données qui ont été mises en ceuvre. Comme on apris

1. Plusieurs pays ont inclus dans leur échantillon des personnes de moins de 16 ans et de plus de 65 ans.
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des mesures supplémentaires d’ assurance de la qualité au cours du deuxiéme cycle,
lesrésultats des pays ayant participé au premier et au deuxiéme cycles sont présentés
separément.

Matériel d’enquéte

A |’ étape de I’ élaboration de I’ enquéte, on aremis aux pays participants une
version « deréférence », en anglais, du questionnaire de base et deslivrets de téches.
S'agissant du questionnaire de base, la version de référence indiquait clairement
guelles questions étaient facultatives ou obligatoires, dans quelle mesure les pays
pouvaient adapter |es catégories de réponses aleurs besoins spécifiques et comment
ils pouvaient lefaire.

Quant aux livretsdetaches, on aremisaux pays une abondante documentation
indiquant quelles modificationsils pouvaient apporter aux items de test. Aumoment
du deuxiéme cycle de I’ Enquéte, on leur afourni des explications sur la théorie et
sur les réponses prévues a chague item. Par exemple, | une des taches de lecture
consistait alire |’ article sur une nageuse de longue distance reproduit ci-dessous.

Tache : Souligner la phrase dans laquelle on apprend ce que M™ Chanin a
mangé durant la traversée.

UNE NAGEUSE REUSSIT LE MARATHON DE MANHATTAN
The Associated Press

NEW YORK - Ce mercredi, Stacy
Chanin — étudiante en derniere année a
I’université du Maryland — fut la premiére a
fairetroisfoisletour de Manhattan alanage,
réalisant ainsi un parcours de 45 km.

Mlle Chanin, 23 ans, originaire de
Virginie, est sortie de I'eau (East River) a
hauteur dela96° ruea2l h 30. Ledépart avait
eu lieu mardi midi.

Roy Brunett, porte-parole de lanageuse,
a déclaré que Mlle Chanin avait gardé ses
forces en mangeant des bananes, du miel, des
sandwiches, des barres de céréales et en
buvant du chocolat chaud et beaucoup d’ eau.

Mlle Chanin avait déjafait deux foisletour
deManhattan alanageet s était entrainée acette
nouvelle épreuve en parcourant 45,7 km par
semaine. Cette jeunefille originaire de Yonkers
nage en compétition depuis |’ &ge de quinze ans
et espére convaincreles autorités olympiques de
créer une épreuve de natation d’ endurance.

Pour chaque «mile» parcouru
I” Association Américaine des Leucémiques
demandait des promesses de dons.

Enjuillet 1983, Julie Ridge fut la premiére
aréaliser deux fois le tour de Manhattan a la
nage. Avec ses trois tours, Stacy Chanin afrélé
le record détenu par Diana Nyad qui avait
parcouru ladistance séparant laFloride de Cuba.

Les modifications ou adaptations suivantes étaient autorisées :
On peut supprimer « The Associated Press ».
On peut remplacer 28 miles par 45 km.
On peut remplacer 9:30 pm par 21 h 30.
On peut remplacer 28.4 miles par 45,7 km.

Observations: L' article doit figurer au coin inférieur droit de la
page 2 du journal. Les aliments consommés par M™ Chanin doivent
étre mentionnés dans une phrase figurant dans le troisieme

paragraphe de la premiere colonne.

Ladescription de cequelatachevisait a mesurer reposait sur les él éments suivants :

Il s'agit d’ une tache de repérage.

Ladirective précise qu'il faut repérer une seule phrase dans |’ article

dejournal.




L’ article est relativement court, ce qui facilite le repérage de latache.

[ 'y apas de concordance exacte entre la question et |e texte
(par exemple, on ne trouve pas le mot « mangé »).

Latache nécessite un faible niveau d’inférence

(banane, etc. = aliment = mange).

Pour ne pas distraire le répondant, aucun autre aliment n’ est mentionné
dans |’ article.

Unefois ces maodifications apportées, Statistique Canada a passé en revue les
itemset leslivrets de taches adaptés et traduits. On arelevé les écarts par rapport aux
lignes directrices et on les a communiqués par écrit aux pays participants pour que
ces derniers les corrigent ou expliquent pourquoi ils n"avaient pu apporter la
modification.

De plus, alasuite du test pilote, on arepéré les items qui ne répondaient pas
aux normes d’ égquivalence psychométrique de I’ Enquéte et I’ on a demandé aux pays
de vérifier s'il pouvait y avoir des problémes de traduction, d’ adaptation ou de
notation. A |" aide de ces renseignements supplémentaires, les pays ont pu améliorer

|" adaptation et la traduction de leur matériel.

Population visée et couverture de la base de sondage

Chaqgue pays aconstitué un échantillon censé étre représentatif de sapopul ation
civile, hors établissement, agée de 16 a 65 ans. Seules quelques exclusions étaient
admissibles. Les tableaux B.1la et B.1b montrent le taux éevé de couverture atteint
par chacun des pays participants.

On ademandé aux pays de constituer des échantillons dont lataille était assez
importante pour donner 3 000 unités aprés élimination des non-réponses, afin de
produire par la suite une analyse et des estimations fiables des profils de littératie.

TABLEAU B.1a

COUVERTURE DE L'ENQUETE ET EXCLUSIONS (PREMIER CYCLE)

Couverture
Pays (en %)  Exclusions
Australie 98 Membres des forces armées permanentes ; diplomates étrangers ; personnes vivant dans des logements

spéciaux ; membres des strates d’aborigénes du Queensland et du Territoire-du-Nord

Belgique' (Flandre) 99

Résidents d’établissements

Canada 98 Résidents d’établissements ; personnes vivant dans des réserves indiennes ; membres des forces armées ;
résidents du Yukon et des Territoires du Nord-Ouest

Etats-Unis 97 Membres des forces armées en service actif ; personnes résidant a I'étranger ; personnes sans domicile fixe

Irlande 100 Aucune

Nouvelle-Zélande 99 Résidents d’établissements ; fles cotiéres, iles territoriales, voies navigables et bras de mer

Pays-Bas 99 Résidents d’ét ablissements

Pologne 99 Personnes résidant au pays depuis moins de trois mois

Royaume-Uni 97 Résidents d’établissements ; habitants des Highlands de I'Ecosse et des fles situées au nord du canal
Calédonien

Suede 98 Résidents d’établissements (y compris les personnes qui font leur service militaire) ; personnes vivant a

I’étranger durant la période d’enquéte

Suisse (francophone 89
et germanophone)

Personnes vivant dans les régions italienne et rhéto-romane ;
résidents d’établissements ; personnes sans téléphone

1. L’échantillon prélevé par 1a Belgique aux fins de I’ Enquéte est représentatif de la « région flamande », a I’ exclusion de Bruxelles. Dans la
présente publication, on emploie donc le terme « Flandre », au lieu de I’ expression « Communauté flamande », plus répandue.
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TABLEAU B.1b

COUVERTURE DE L’ENQUETE ET EXCLUSIONS (DEUXIEME CYCLE)

Couverture
Pays (en %)  Exclusions
Chili 98 Résidents d’établissements ; personnes vivant en région éloignée
Danemark 99 Résidents d’établissements
Finlande 94 Résidents d’établissements ; citoyens vivant a I'étranger ; personnes dont la langue maternelle est le suédois
Hongrie 99 Résidents d’établissements ; personnes sans domicile fixe
Norvege 99 Résidents d’établissements depuis plus de six mois
Portugal 91 Exclusions de I'enquéte sur la population active ; certaines régions éloignées dont la population est trés restreinte

République tcheque 98 Résidents d’établissements ; membres des forces armées ; citoyens vivant a I'étranger

Slovénie 98 Résidents d’établissements ; réfugiés ; étrangers

Suisse (italophone) 99 Résidents d’établissements ; personnes sans téléphone

Les pays participants pouvaient mener I’enquéte en plus d’une langue. Le
Canada, la Norvége et la Suisse ont choisi cette voie. Au Canada, les répondants
avaient le choix de répondre en anglais ou en frangais. En Norvége, les enquétes ont
été menées en Bokmal et en Nynorsk. En Suisse, les répondants des cantons
francophones, germanophones ou italophones (surtout le Tessin) devaient répondre
danslalangue du canton (les régions ou I’ on parle le rhéto-roman étaient exclues).
En ce qui concerne |’ échantillon de la Suisse italophone, lataille visée a été fixée a
1 500 unités, soit le nombre nécessaire pour produire des profils delittératie fiables.

Danstousles pays, lorsque les répondants ne parlaient pas lalangue désignée
du test, on a tenté de recueillir des renseignements au moyen du questionnaire de
base afin d’imputer les renselgnements manquants sur lalittératie et, par conséguent,
de réduire le risque d obtenir des résultats biaisés.

Le tableau B.2 montre la population visée et la langue du test utilisée dans
chaque pays. Si, de facon générale, la population visée se composait de personnes
agéesde 16 a65 ans, les pays étaient libres d’ échantillonner des adultes plus jeunes
ou plus &gés. Le Canada, la Suéde et la Suisse ont échantillonné des personnes d’ au
moins 16 ans, mais sans fixer de limite supérieure, alors que les Pays-Bas ont
échantillonné des personnes de 16 a 74 ans, et I’ Australie, des personnesde 15 a 74
ans. Le Chili aaussi inclus de jeunes adultes de 15 ans.

Le tableau B.2c montre le nombre total de répondants aux deux cycles de
I’Enquéte.

Plan d’échantillonnage

Les responsables de I’ Enquéte ont demandé a tous les pays d’ employer un
échantillon probabiliste représentatif de la population nationale &gée de 16 a65 ans.
Aucune méthodologie d’ échantillonnage n’ a été imposée, en raison des différences
entre les sources de données et les ressources disponibles dans chacun des pays
participants. Avant |es opérations de coll ecte de données, Stati stique Canadaaprocédé
a un examen exhaustif des plans d’ échantillonnage pour s assurer que les pays
répondaient aux criteres prescrits. Lors du deuxiéme cycle, on a demandé aux pays
defournir une documentation plus détaillée sur I’ échantillonnage, ce qui apermisde
réaliser un examen plus complet. Les plans d’ échantillonnage utilisés par les pays
participants sont décrits ci-dessous. Le nombre de répondantsal’ Enquéte correspond
al’échantillon complet ; voir les tableaux B.6a et B.6b.




TABLEAU B.2a

LANGUE DU TEST, TAILLE DE LA POPULATION VISEE ET NOMBRE DE REPONDANTS
A L'ENQUETE (PREMIER CYCLE)

Langue Population &gée de Répondants agés de
Pays du test 16 & 65 ans 16 a 65 ans
Allemagne Allemand 53 800 000 2 062
Australie Anglais 11 900 000 8204
Belgique (Flandre) Néerlandais 4500 000 2 261
Canada Anglais 13700 000 3130

Francais 4 800 000 1370
Etats-Unis Anglais 161 100 000 3053
France Frangais 36 432 464 2996
Irlande Anglais 2200 000 2423
Nouvelle-Zélande Anglais 2100 000 4223
Pays-Bas Néerlandais 10 500 000 2 837
Pologne Polonais 24 500 000 3000
Royaume-Uni Anglais 37 000 000 6718
Suéde Suédois 5400 000 2645
Suisse Francais 1000 000 1435

Allemand 3000 000 1393

TABLEAU B.2b

LANGUE DU TEST, TAILLE DE LA POPULATION VISEE ET NOMBRE DE REPONDANTS
(DEUXIEME CYCLE)

Langue Population &gée de Répondants dgés de
Pays du test 16 a 65 ans 16 a 65 ans
Chili Espagnol 9400 000 3502
Danemark Danois 3400 000 3026
Finlande Finlandais 3200 000 2928
Hongrie Hongrois 7000 000 2593
Norvege Bokmal 2 800 000 3307
Portugal Portugais 6 700 000 1239
République tchéque Tcheque 7100 000 3132
Slovénie Slovéne 1400 000 2972
Suisse (italophone) Italien 200 000 1302

TABLEAU B.2c

NOMBRE TOTAL DE REPONDANTS (PREMIER ET DEUXIEME CYCLES)

Cycle de 'Enquéte Nombre de répondants agés de 16 a 65 ans
Premier 44 754
Deuxieme 24 001

Total 68 755

Annexe B
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PIANS D’ECHANTILLONNAGE — PREMIER CYCLE

Allemagne: On a utilisé un échantillon principal de points d'échantillonnage et
I’on achoisi des adresses au moyen de la méthode du trgjet aéatoire. A chacun des
525 points d' échantillonnage, on asuivi un seul trajet aléatoire et, sur chague trajet,
on a choisi huit adresses. Dans chague ménage, on a choisi une seule personne a
interviewer au moyen delaméthode Kish. L’ échantillon comprenait 4 033 adresses,
dont 997 n’ appartenaient pas a la population visée. Le nombre total de répondants
Sest élevé a2 062.

Australie: On a prélevé un échantillon en utilisant la méme base de sondage
probabiliste que dans le cas de |’ enquéte mensuelle sur la population, importante
enquéte-ménage agrande échelle. 1 s agissait d’ une base aréolaire aplusieurs degrés
dont le premier consistait a choisir des districts de recensement, le deuxiéme, des
logements, et le dernier, une seule personne par ménage. Le nombre total de
répondants était de 9 302 personnes.

Belgique (Flandre) : L'aire désignée de la Flandre a été répartie en secteurs
statistiques, parmi lesquels on en a choisi 200 dont |a probabilité de sélection était
proportionnellealataille. Puis, on achoisi 40 personnesapartir d’ uneliste exhaustive
de personnes de chacun des secteurs choisis. Enfin, pour obtenir une répartition
égale par niveau de scolarité, on aintégré les personnes choisiesal’ échantillon final
en fonction de leur niveau de scolarité. Aux personnes qui n’'ont pas été
échantillonnées en rai son deleur niveau de scolarité, on aremisun bref questionnaire,
mais sansintégrer cesrésultats al’ échantillon. Cette méthode explique, en partie, le
taux de réponse relativement faible atteint pour I’ échantillon final, qui se composait
au total de 2 261 répondants.

Canada : Onacombinédeux échantillons. L’ échantillon principal del’ enquéte était
un sous-échantillon del’ enquéte sur lapopulation active (EPA) de mai 1994, prélevé
selon un échantillonnage probabiliste atous|es degrés. L e sous-échantillon de 6 427
répondants al’ EPA a été stratifié, certains groupes comportant un intérét particulier
y étant surreprésentés. L’ échantillon se composait de4 703 répondants. L’ autre sous-
échantillon était un échantillon probabiliste atrois degrés compose de francophones
del’ Ontario, choisisapartir du recensement de 1991. Cet échantillon apermis de mener
1 044 interviews. Le nombre total de répondants s est devé a5 660.

Etats-Unis: On achoisi I’échantillon & partir des ménages visés par les derniéres
interviews de I enquéte sur I’ état de la population, menées de mars ajuin 1994. On
a choisi un échantillon probabiliste de 4 901 personnes en utilisant un plan
d’ échantillonnage stratifié disproportionné, les strates étant constituées par race ou
par ethnie et par niveau de scolarité. Cette répartition visait a assurer un couplage
efficace entre I'Enquéte et la National Adult Literacy Survey (NALS), menée
auparavant. Les étudiants résidant sur les campus de college ou d’ université étaient
exclus de I’ échantillon. Le nombre total de répondants s’ est élevé a 3 053.

Irlande : On autilisé un échantillonnage probabiliste atrois degrés de sélection. Au
premier degré de I’ échantillonnage, on a choisi des circonscriptions électorales par
strate, les strates étant définies en fonction de lataille de la population et du type de
zone (urbaine ou rurale). A I'intérieur de chague division choisie, on a utilisé les
listes électorales pour sélectionner un ménage. On aensuite choisi au hasard un seul
adulte par ménage, selon la date de naissance. Le nombre total de répondants s est
elevé a2 423.

Nouvelle-Zélande : La base de sondage initiale était une liste de régions
géographiques ou « arrondissements ». On a stratifié le pays par région et par taille
de population et, a I'intérieur des strates, on a choisi des arrondissements dont la
probabilité de sélection était proportionnelle alataille. On a ensuite sélectionné au
hasard des ménages a |’ intérieur de chagque arrondissement. Enfin, on a utilisé une
grilled’ échantillonnage Kish pour choisir une seule personne par ménage. Le nombre
total de répondants s’ est élevé a4 223.




Pays-Bas : On autilisé un échantillonnage systématique a deux degrés. Au premier
degré, on achoisi des codes postaux ; au deuxieme, on achoisi une adresse a partir
de chaque code postal choisi, puison adéterminéau hasard, selon sadate de naissance,
la personne a interviewer dans chague ménage échantillonné. Le nombre total de
répondants s’ est élevé a 3 090.

Pologne: On a utilisé un plan d'échantillonnage stratifié a plusieurs degrés en
employant un échantillonnage probabiliste aux diversdegrés. Onachois I’ échantillon
apartir du Registre national des citoyens, qui recense toutes | es personnes vivant en
permanence (depuis plus de trois mois) au pays. Le nombre total de répondants s’ est
élevé a 3 000.

Royaume-Uni : Onachoisi deux échantillons, I’ un pour laGrande-Bretagne, |’ autre
pour I’ Irlande du Nord. En Grande-Bretagne, on autilisé lefichier des codes postaux
pour choisir I'échantillon initial d’'adresses par secteur postal. A chacune des
35 adresses comprises dans chaque secteur, on a utilisé laméthode Kish pour choisir
un seul adulte. EnIrlande du Nord, on autilisé uneliste de toutes|es adresses privées
pour chaisir un premier échantillon systématique de 7 000 personnes. A chacune de
ces adresses, on achoisi une seule personne en faisant appel ala méthode Kish. Le
Royaume-Uni a ainsi prélevé un échantillon total de 6 718 répondants: 3 811 en
Grande-Bretagne et 2 907 en Irlande du Nord.

Suede: On a utilisé un échantillon principal stratifié autopondéré, préleve a partir
d' unregistrenationa delapopulation. Le nombretotal derépondantss est élevéa3 038.
Suisse (francophone et germanophone) : On aréparti la population visée en deux
strates correspondant aux régions germanophone et francophone. On a choisi les
numeéros de tél éphone de certains ménages, puis sélectionné dans chague ménage le
premier membre par ordre a phabétique du prénom. Dans e canton de Genéve, on a
constitué un échantillon complémentaire en utilisant les mémes méthodes que dans
le cas de |’ échantillon principal. Le nombre total de répondants s est élevé a3 000.

Les douze pays participants au premier cycle de I’Enquéte ont utilisé un
échantillonnage probabiliste pour la plupart des degrésdeleur plan d’ échantillonnage ;
dix d'entre eux I’ ont méme utilisé atous les degrés. Deux pays—I'Allemagne et |la
Suisse — ont recouru & une méthode d’ échantillonnage non probabiliste a un degré
deleur plan d’ échantillonnage aplusieursdegrés. La Suisseadutilisé un tri alphabétique
pour choisir un seul membre par ménage. Comme |la probabilité d’ une corrélation
entrele prénom et le niveau delittératie est faible, cette méthode de sélection devrait
donner des résultats non biaisés. L' Allemagne a utilisé la méthode du « trajet
aléatoire » pour choisir les ménages de |’ échantillon. On fait souvent appel a cette
méthode non probabiliste, avec des bases aréolaires, en raison de contraintesd’ ordre
pratique —en |’ occurrence, le colt lié au dénombrement de chaque ménageal’ intérieur
d’une région — liées au prélévement d’ un échantillon probabiliste. Dans le cas d’ un
échantillonnage non probabiliste, on ne dispose d aucun renseignement sur les
propriétés des estimations produites ; on ne peut donc pas se prononcer de fagon
absolue sur laqualité des données. Celasignifie non pas que laqualité est meilleure
ou pire que celle d un échantillon probabiliste, mais plutét que le niveau de qualité
est inconnu. Cet aspect est approfondi dans Murray et al. (1997).

Plans d’échantillonnage — deuxiéme cycle

Chili : On a utilisé un plan d’ échantillonnage stratifié a quatre degrés ; les unités
d’ échantillonnage étaient réparties selon |’ ordre suivant : districts, secteurs de
recensement, logements et personnes. On a stratifié les districts par région et par
type de zone (urbaine ou rurale). La probabilité qu’un district soit choisi était
systématiquement proportionnelle alataille. Dansles districts choisis, on aprélevé
des secteurs de recensement, la probabilité de sélection étant encore une fois
proportionnelle a lataille. Au cours d’ une visite préliminaire, on a dressé une liste
delogements et de personnes dans|es secteurschoisis. On asélectionnéleslogements
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en utilisant laméthode des blocs mobiles et on achoisi au hasard une seule personne
par logement sélectionné en utilisant la table de Kish. On a attribué aux personnes
trésinstruites une probabilité de sélection deux fois plus élevée que celle des autres
personnes. Le nombre total de répondants s'est élevé a 3 583.

Danemark : La base de sondage était e Registre de la population, qui est tenu a
jour et qui recensetoutes|es personnesvivant au Danemark. Onachoisi lespersonnes
au hasard, améme labase de sondage. On a procédé ala stratification par &ge et par
région. Le nombre total de répondants s est élevé a 3 026.

Finlande: On a choisi I"échantillon de personnes par échantillonnage aléatoire
systématique apartir du Registre central delapopulation. On atriélabase de sondage
selonun codededomicileuniqueet selon |’ &ge. L' ordredetri assurait une stratification
proportionnelle implicite selon la densité de la population de chague région. Le
nombre total de répondants s est élevé a2 928.

Hongrie: La base de sondage comportait deux parties: une composante
autoreprésentative (Budapest et les chefs-lieux) et le reste du pays. Dans la
composante autoreprésentative, on a choisi directement les personnes a partir de la
base de donnéesinformatisées du Bureau central desélectionset del’ enregistrement.
Danslereste du pays, on aprocédé alastratification selon les comtés et lataille des
cantons. Les cantons étaient les unités primaires d’ échantillonnage, dont laprobabilité
de sélection était proportionnelle & la taille. On a ensuite choisi les personnes au
hasard en utilisant la méme base de données que dans le cas de |la composante
autoreprésentative. On aretenu le méme nombre de personnes dans chaque canton,
ce qui adonné un plan d’ échantillonnage autopondéré. Le nombretotal de répondants
Sest éleve a2 593.

Norveége : La base de sondage comportait deux parties: une composante
autoreprésentative de municipalités comptant une population de 30 000 &meset plus,
et le reste du pays. Dans la composante autoreprésentative, on a choisi
systématiquement les personnes a méme le Registre de la population. Dans le reste
du pays, on a procédé a une stratification en profondeur, d’ abord selon les comtés,
puis selon diverses caractéristiques. Les unités primaires d’ échantillonnage étaient
des municipalités ou des groupes de municipalités, dont la probabilité de sélection
était proportionnelle alataille. Au deuxiéme degré de sélection (au premier dans le
cas de la composante autoreprésentative), on a ensuite stratifié les personnes selon
leur niveau de scolarité afin de surreprésenter dans I’ échantillon les personnes les
plus instruites et les moins instruites. On a choisi les personnes au moyen d'un
échantillonnage systématique. On acomplétél’ échantillon par un échantillon spécial
de chercheurs d’emploi, choisis a partir d’'un registre spécial selon des méthodes
semblables a celles employées dans le cas de I’ échantillon principal. Le nombre
total de répondants s est élevé a 3 307.

Portugal : On amené une enquéte sur lalittératie dansle cadre d’ un programme de
recherche parrainé par I’Union européenne et mis en cauvre indépendamment des
deux cyclesdel’ Enquéte, maisen utilisant une méthodol ogie semblable et un matériel
detest identique. Pour cetteraison, le paysn’ apas éétenu d appliquer les méthodes
de contréle et d'assurance de la qualité des données imposées aux autres pays
participants. D’ aprés les renseignements tirés de ONS (2000), on a appliqué la
méthodol ogie décrite ci-dessous.

L’ échantillon prélevé par le Portugal aux fins de I’ Enquéte était fondé sur un
suivi del’ enquéte sur lapopulation active (EPA) ; ainsi, on aconstitué un échantillon
adeux degrés apartir del’ échantillon desrépondantsal’ EPA. Au premier degré, on
a choisi un sixiéme de I’ échantillon des répondants a I'EPA, puis on I'a stratifié
selon le niveau de scolarité le plus élevé. A I'intérieur de chaque strate, on a choisi
les personnes au hasard a partir de sections statistiques (environ 300 logements ;
certaines régions é oignées comptant une popul ation trés restreinte ont été exclues).
Pour s assurer d’ avoir obtenu suffisamment d’items pour I’ éaboration des échelles,




on a pondéré | échantillon en faveur des répondants les plus instruits ; ainsi, on a
prélevé 10 pour cent de I’ échantillon parmi les personnes ayant terminé leur études
primaires et le reste a parts égales parmi celles qui avaient terminé le premier cycle
d’ études secondaires et celles qui avaient terminé au moins le deuxiéme.

Commeon s attendait aun taux élevé de non-réponse, on achoisi, pour chaque
personne échantillonnée, un ou deux remplagants présentant les mémes
caractéristiques. Au total, on a sélectionné 3 020 personnes. On a remplaceé les
personnes échantillonnées qu’on n'a pu joindre, qui ont refusé de participer, qui
étaient incapables de répondre ou qui N'avaient pas répondu au moins au tiers des
guestions du questionnaire de base, du livret préliminaire et du livret principal.

République tcheque: On a utilisé une base aréolaire dont les unités primaires
d’ échantillonnage étaient des unités de recensement, définies comme des secteurs
de villes ou de villages comptant en moyenne 80 ménages. On a stratifié les unités
de recensement selon lataille de localité et de larégion. On a choisi des unités de
recensement dont la probabilité de sélection était proportionnelle au nombre de
ménages, en s assurant qu’il y avait au moins deux sélections par strate. Le deuxiéme
degré de sélection consistait achoisir un nombre égal de ménages dans chague uniteé,
apartir d’ uneliste de ménages appartenant aux unités choisies. Enfin, on aséectionné
au hasard une seule personne par ménage choisi, en utilisant la table de Kish. Le
nombre total de répondants s'est élevé a3 132.

Slovénie: Le plan d échantillonnage était un échantillon en grappes a deux degrés.
Les unités primaires étai ent des secteurs de dénombrement d’ une taille moyenne de
50 ménages. On aprocédé alastratification de fagon implicite, en triant les secteurs
d’ abord selon lesrégions, puis selon letype de zone (urbaine ou rurale). Laprobabilité
de sélection des secteurs était proportionnelle au nombre de personnes admissibles.
On achoisi des personnes apartir du Registre de la population tenu par le ministere
des Affaires intérieures. A I'intérieur des secteurs choisis, on a trié les personnes
selon larue, I’ adresse et le nom de famille, puis on les a échantillonnées de maniére
systématique. Le nombre total de répondants s’ est élevé a2 972.

Suisse (italophone) : L’ échantillon représentait uniquement des habitantsdelapartie
italophone de la Suisse, qui comprend le canton du Tessin et les régionsitalophones
du canton des Grisons. |l s’ agissait d’ un échantillon stratifié a deux degrés, dont les
numeéros de téléphone représentaient les unités primaires d échantillonnage. On a
procédé alastratification des numéros de tél éphone selon les districts stati stiques et
les subdivisionsterritoriales. Dans|es ménages sél ectionnés, on achoisi des personnes
au hasard selon des nombres al éatoires prédéterminés. Le nombretotal de répondants
Sest dlevéal302.

Gréce a|I’amélioration des méthodes d’ assurance de la qualité des données,
imposée au cours du deuxiéme cycle de I’ enquéte, tous les pays ont mis en cauvre
des plans d’ échantillonnage statistiquement solides.

Collecte et traitement des données

Laconception del’ Enquéte combinait lestechniques d’ éval uation pédagogiques
a celles d’une enquéte-ménage afin d’ évaluer la littératie et d’ obtenir les
renseignements nécessaires pour rendre ces mesures significatives. On a d’abord
posé aux répondants une série de questions pour obtenir des renseignements
contextuel s et démographiques sur leur scolarité, leurs activités de lecture au travail
et alamaison, leur situation par rapport au marché du travail, leur participation ala
formation continue et une auto-évaluation de leur niveau de littératie.

Unefoisle questionnaire de base rempli, I'intervieweur aremis au répondant
un livret comprenant six taches de lecture simples. Le répondant qui réussissait ace
premier test recevait un autre livret renfermant un nombre beaucoup plus important
de taches, tirées d’une banque de 114 items. Chaque livret renfermait environ
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45 jtems. L' évaluation n’était pas minutée et on a exhorté le répondant a essayer
chaque exercice. On lui adonc accordé le maximum de chances pour faire preuve de
ses compétences, méme si ces dernieres s' avéraient faibles.

La collecte de données aux fins de I’ Enquéte a eu lieu entre 1994 et 1998,
selon le cycle auquel les pays participaient. Le tableau B.3 présente |es périodes de
collecte de données.

Pour assurer un haut degré de qualité desdonnées, leslignesdirectricesrelatives
a I’exécution de I'Enquéte? stipulaient que chaque pays devait travailler avec un
organisme ou une entreprise de collecte de données réputé possédant, de préférence,
ses propres intervieweurs professionnels et expérimentés. La méthode de
rémunération de ces intervieweurs devait favoriser une réponse maximale. Les
interviews ont été menées adomicile, de maniéreimpartiale et sans aucune pression.
Lespaysdevaient assurer laformation et |a supervision desintervieweurs en mettant
I”accent sur le choix d’ une seule personne par ménage (dans la mesure du possible),
lechoix del’ un des sept livrets de taches principal es (dans lamesure du possible), la
notation du livret de taches préliminaires et I’ attribution des codes d’ état. Enfin, on
devait superviser le travail desintervieweurs en exercant de fréguents controles de
la qualité au début de la collecte de données, moins de contrdles par la suite, et en
offrant aux intervieweurs de |’ aide durant la période de collecte de données.

Lesresponsables del’ Enquéte ont pris quel ques précautions contreles erreurs
dues aux non-réponses, comme le stipulaient les lignes directrices relatives a
I’exécution de I’Enquéte. Les intervieweurs avaient pour instruction formelle de
retourner aplusieurs reprises chez |es ménages non répondants afin d’ obtenir le plus
deréponsespossible. Deplus, on ademandé atousles paysderetrouver lesrépondants
qui avaient déménagé, dans la mesure ou le plan d’ échantillonnage |e permettait.

TABLEAU B.3a

PERIODES DE COLLECTE DE DONNEES (PREMIER CYCLE)

Pays Période de collecte
Allemagne Septembre a novembre 1994
Australie Mai a juillet 1996

Belgique (Flandre) 1996

Canada Septembre et octobre 1994
Etats-Unis Octobre et novembre 1994
Irlande 1996

Nouvelle-Zélande 1996

Pays-Bas Septembre a décembre 1994
Pologne Octobre 1994 a janvier 1995
Royaume-Uni 1996

Suéde Octobre 1994 & février 1995
Suisse (francophone et germanophone) 1994

2. Aux fins de I'Enquéte, on a rédigé un grand nombre de lignes directrices, de spécifications techniques et
d autres documents concernant la planification internationale, I’ échantillonnage, I’ exécution de I’ Enquéte et
la notation des résultats, et on les a mis a la disposition des équipes d’ enquéte des pays participants. Ces
documents sont disponibles aupres de la Division des enquétes spéciales de Statistique Canada.




TABLEAU B.3b

PERIODES DE COLLECTE DE DONNEES (DEUXIEME CYCLE)

Pays Période de collecte

Chili Mai et juin 1998

Danemark Avril, mai et aodit 1998
Finlande Février a juin 1998

Hongrie Aot et septembre 1998
Norvege Octobre 1997 a avril 1998
Portugal 1998

République tchéque Décembre 1997 a mars 1998
Slovénie Septembre a novembre 1998
Suisse (italophone) Mars a septembre 1998

TABLEAU B.4

RENSEIGNEMENTS SUR LES INTERVIEWEURS (DEUXIEME CYCLE)

Nombre Nombre de  Expérience des
Pays d’intervieweurs — superviseurs intervieweurs
Chili 230 12 Environ la moitié des intervieweurs étaient des étudiants

universitaires en sciences sociales ; les autres étaient
des intervieweurs professionnels possédant en moyenne
deux ans d’expérience

Danemark 112 5 Intervieweurs professionnels possédant entre cing et
dix ans d’expérience

Finlande 135 3 Intervieweurs professionnels possédant en moyenne
13 ans de service

Hongrie 150 5 Intervieweurs professionnels

Norvége 150 6 Intervieweurs professionnels possédant en moyenne

cing ans d’expérience

République tcheque Données non disponibles

Slovénie 127 8 Environ 90 % avaient I'expérience des interviews. Les
autres avaient peu ou pas d’expérience en matiére d’enquéte

Suisse (italophone) 56 2 On a formé des intervieweurs spécialement pour cette
enquéte

Au cours du deuxiéme cycle, les chargés d’enquéte ont rempli des
guestionnaires de collecte de données pour vérifier gu’ on avait bien suivi leslignes
directrices. Le tableau B.4 montre les renseignements sur les intervieweurstirés de
ces questionnaires.

Comme condition aleur participation al’ Enquéte, on a demandé aux pays de
saisir et detraiter leursfichiersen utilisant des méthodes qui assurai ent une cohérence
logique et des niveaux acceptables d’erreur dans la saisie de données. Plus
précisément, on leur ademandé d’ effectuer une vérification compléte desnotes saisies
(en entrant chaque enregistrement deux fois) afin de réduire les taux d’erreur au
minimum. L’ exactitude de la notation des tests étant essentielle pour assurer un haut
degré de qualité desdonnées, il fallait exercer un contréle intégral par double saisie.

Chaque pays devait également coder |’industrie, la profession et le niveau de
scolarité en utilisant les codes types établis a cette fin (Classification internationale
type des professions, des branches d’ activité économique, de I’ éducation).
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Statistique Canada a fourni des codes pour toutes les questions ouvertes, et les pays
ont recu des directives précises relativement au codage de ces questions.

Pour améliorer la comparabilité de I’analyse des données, on a demandé a
chaque pays participant al’ Enquéte de schématiser son ensemble de données national
sous forme de disposition d’ enregistrement trés structurée et uniformisée. Outre
gu’elle précisait laposition, leformat et lalongueur de chague champ, ladisposition
d’ enregistrement internationale comprenait une description de chaque variable et
indiquait les catégories et les codes afournir pour cette variable. Déslaréception du
fichier d'un pays, Statistique Canada a effectué une série de controles des limites
pour garantir la conformité avec le format prescrit. Au cours du deuxiéme cycle de
I”Enquéte, Statistique Canada a aussi effectué des contréles de cohérence et de flux
de données des fichiers regus. Advenant des anomalies, on signalait les problemes
aux pays et on leur demandait de présenter des fichiers épurés.

Notation des tests de lecture et d’écriture

Danschaque pays participant al’ Enquéte, les personnes chargées delanotation
ont recu une formation intensive rel ativement alanotation des réponses aux questions
ouvertes a I’aide du manuel de notation de I’ Enquéte. Pour assurer davantage
I’ exactitude, on a contrélé de deux facons la qualité de la notation effectuée par
les pays.

Premiérement, al’intérieur d’' un pays, au moins 20 pour cent des tests ont di
fairel’ objet d' une deuxiéme notation. Les deux ensembl es de notes devaient concorder
dans une proportion d’ au moins 95 pour cent pour qu’on puisse passer a |’ étape
suivante du traitement. En fait, dans la plupart des cas, la fiabilité de la notation a
I’intérieur d'un pays était supérieure a 97 pour cent. Lorsqu’il y avait deserreurs, on
ademandé au pays dereprendreles questionnaires et leslivrets et de noter anouveau
toutesles questions présentant des problemes et tous | es tests notés par un correcteur
problématique.

Deuxiémement, on a effectué une deuxieme notation internationale. Dans une
proportion de 10 pour cent, I’ échantillon de chague paysafait |’ objet d’ une deuxiéme
notation par |es correcteurs d'un autre pays. Par exemple, un échantillon deslivrets
de tests des Etats-Unis a été soumis & une deuxieme notation par les personnes qui
avaient noté leslivrets en anglais du Canada, et inversement. La deuxiéme notation
visait principalement a vérifier qu’aucun pays n’avait effectué une notation
uniformément différente de celle des autres pays. Statistique Canada a calculé la
fiabilité de la notation entre les pays, et |e Educational Testing Service a évalué les
résultats. Encore unefois, on aexigé une exactitude rigoureuse, soit une concordance
de 90 pour cent, pour que les notes soient jugées acceptables. Chaque fois qu’on a
décelé un probléme, I’ échantillon a été soumis a une deuxieme notation. Le
tableau B.5 montre le haut niveau de concordance des notes d' un pays a un autre.

Réponse a I’enquéte et pondération

Lematériel del’ Enquéte comportait trois parties : (i) le questionnaire de base,
servant aobtenir des renseignements démographiques sur le répondant ; (i) lelivret
de taches préliminaires, servant a repérer les répondants ayant un trés faible niveau
de littératie ; (iii) le livret de taches principales, servant a étalonner les niveaux
delittératie.

Aux termes de I’Enquéte, un répondant est une personne ayant rempli
entiérement ou partiellement le questionnaire de base. A I’ aide de ce renseignement,
ainsi que de laraison pour laquelle le répondant n’apas rempli lelivret de taches, il
était possible d’ imputer un profil delittératie (sous réserve d’ un nombre suffisant de
réponses). L' Enquéte stipulait donc que chaque personne échantillonnée devait remplir
au moinsle questionnaire de base. L e tableau B.6 résumelestaux de réponse atteints
par les pays participants.




TABLEAU B.5a

FIABILITE DE LA DEUXIEME NOTATION ENTRE LES PAYS (PREMIER CYCLE)

Nombre de Concordance Pays chargé

livrets soumis a un moyenne de la deuxieme
Pays d’origine deuxieme notation (en %) notation
Australie 300 96 Nouvelle-Zélande
Allemagne 270 94 Suisse
Belgique (Flandre) 300 94 Pays-Bas
Canada (anglophone) 158 97 Etats-Unis
Canada (francophone) 142 97 France
Etats-Unis 315 97 Canada
Irlande 300 97 Etats-Unis
Nouvelle-Zélande 300 98 Australie
Pays-Bas 300 96 Pays-Bas*
Pologne 300 97 Canada
Royaume-Uni / Grande-Bretagne 300 97 Irlande du Nord
Royaume-Uni / Irlande du Nord 300 98 Grande-Bretagne
Suede 300 97 Suéde*
Suisse (francophone) 154 96 France
Suisse (germanophone) 153 96 Allemagne

* En raison de la pénurie de correcteurs étrangers spécialisés en néerlandais et en suédois, les Pays-Bas et la
Suede ont effectué une deuxieme notation a I’ échelle tant nationale qu’internationale ; on a constitué des
groupes distincts pour procéder ala deuxieme notation.

TABLEAU B.5b

FIABILITE DE LA DEUXIEME NOTATION ENTRE LES PAYS (DEUXIEME CYCLE)

Nombre de Concordance Pays chargé
livrets soumis a un moyenne de la deuxieme

Pays d’origine deuxiéme notation (en %) notation
Chili 349 92 Italie
Danemark 350 88 Canada
Finlande 354 95 Hongrie
Hongrie 346 91 Slovénie
Norvege 346 90 Danemark
Portugal Données non Données non Données non

disponibles disponibles disponibles
République tchéque 349 86 Canada
Slovénie 349 90 Canada
Suisse (italophone) 327 80 Canada

Note:  Lafiabilité de la deuxiéme notation dans les pays ayant participé au deuxiéme cycle de I’ Enquéte est
élevée mais, en général, quelque peu inférieure a celle des pays ayant participé au premier cycle. On croit
que ce résultat est attribuable a une plus grande hétérogénéité des langues lors du deuxiéme cycle de
collecte de données.

Lavariation du nombre d’ unités hors du champ de I’ enquéte témoigne du fait
gue tous les pays ont utilisé un ou des plans d’ échantillonnage différents.

Lors d'une réunion tenue avant la principale collecte de données aux fins de
ladeuxiémeenquéte, on avait demandé aux paysdefournir lataille deleur échantillon
global, asavoir celle qui permettrait d’ obtenir le nombre voulu de répondants (1 500
ou 3 000) compte tenu de la non-réponse. On leur avait également recommandé de
ne pas prélever d’ échantillon supplémentaire pour atteindreleur objectif. || s agissait
d’ éviter I échantillonnage par la méthode des quotas. Néanmoins, deux pays-— le
Danemark et la République tchéque — ont prélevé un échantillon supplémentaire.
Or, vulapetitetaille de ces échantill ons supplémentaires (surtout celui du Danemark)
et les taux de réponse satisfaisants obtenus dans les deux pays, on a jugé que
I’incidence éventuelle des échantillons supplémentaires serait négligeable.
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TABLEAU B.6a

TAUX DE REPONSE PAR PAYS (PREMIER CYCLE)

Age des Nombre de Taux de réponse
Pays répondants répondants (en %)
Allemagne de 16 2 65 ans 2062 69
Australie de 15a 74 ans 9302 96
Belgique (Flandre)' de 16 a 65 ans 2 261 36
Canada 16 ans et plus 5660 69
Etats-Unis de 16 a 65 ans 3053 60
Irlande de 16 a 65 ans 2423 60
Nouvelle-Zélande de 16 a 65 ans 4223 74
Pays-Bas’ de 16 a 74 ans 3090 45
Pologne? de 16 a 65 ans 3000 75
Royaume-Uni de 16 a 65 ans 6718 63
Suede 16 ans et plus 3038 60
Suisse (francophone et germanophone) 16 ans et plus 3000 55

1. Dansle cas des non-réponses, on a mené des enquétes de suivi.

2. Le taux de réponse de la Pologne comprend uniquement le premier groupe de personnes échantillonnées,
avant le suivi effectué par les intervieweurs.

TABLEAU B.6b

TAUX DE REPONSE! PAR PAYS (DEUXIEME CYCLE)

Agedes  Echan- Echantillon  Echan-  Unités Nombre Taux de

répon- tillon supplé- tillon hors de répon- réponse’
Pays dants initial mentaire total  champ dants (en %)
Chili de15a

65 ans 5200 5200 384 3583 74,4
Danemark de 16 a

65 ans 4500 115 4615 9 3026 65,7
Finlande de 16 a

65 ans 4250 4250 10 2928 69,1
Hongrie de 16 a

65 ans 5000 5000 9 2593 52,0
Norvége de 16 a

65 ans 5500 5500 68 3307 60,9
Portugal de16a

65 ans 2 086 2 086 7 1239 59,6
République tcheque de 16 a

65 ans 5000 643 5643 554 3132 61,5
Slovénie de 16 a

65 ans 4290 4290 12 2972 69,5
Suisse (italophone) de 16 a

65 ans 4000 4000 1229 1302 47,0

1. Nombre de répondants divisé par |’ échantillon total, moins les unités hors du champ de I’ enquéte.

S'il y alieu de se préoccuper d’un faible taux de réponse a une enquéte, ¢’ est
gu'il risque d entrainer un biais dans les estimations qui en découlent. On a pris
plusieurs précautions contre les erreurs dues aux non-réponses. Les intervieweurs
avaient pour instruction de retourner a plusieurs reprises chez les ménages non
répondants afin d obtenir le plus de réponses possible. De plus, tous les plans
d’ échantillonnage comportaient une certaine surreprésentation, qui consiste ainclure
dans un échantillon plus de ménages choisis au hasard qu’il n’ est nécessaire pour le
nombre d’interviews a effectuer, afin d assurer un nombre suffisant de réponses.
Enfin, leslignesdirectricesrelatives al’ échantillonnage prévoyaient, al’ étape de la
pondération, un rajustement visant a corriger les erreurs dues aux Nnon-réponses.




Cette correction, appelée stratification a posteriori, consiste a rgjuster les
coefficients de pondération de la population pour qu’ils correspondent a des chiffres
de population connus, par exemple par groupe d &ge ou par niveau de scolarité.
Tousles pays ont procédé alastratification aposteriori de leurs données en fonction
de tels chiffres. Cette compensation des non-réponses repose sur I” hypothése selon
laquelle les répondants et |es non-répondants présentent |le méme profil de littératie
al’ égard delacaractéristique pour laquelle on procéde au rgjustement. Letableau B.7
indique les ajustements appliqués aux non-réponses.

TABLEAU B.7a

VARIABLES DE STRATIFICATION A POSTERIORI PAR PAYS (PREMIER CYCLE)

Pays Variables reperes

Allemagne Nombre de membres du ménage agés de 16 a 65 ans, age, sexe, citoyenneté
Australie Age, sexe, région

Belgique Age, sexe, niveau de scolarité

Canada Province, région économique, région métropolitaine de recensement, age, sexe,

jeunes scolarisés, jeunes non scolarisés, bénéficiaires de I'assurance-chomage,
bénéficiaires de I'aide sociale

Etats-Unis Niveau de scolarité

Irlande Région, sexe, age

Nouvelle-Zélande Sexe, age, taille du ménage, zone urbaine ou rurale

Pays-Bas Région, age, sexe, niveau de scolarité

Pologne Région, zone urbaine ou rurale, age

Royaume-Uni Niveau de scolarité, emploi, région, age, sexe

Suede Région, niveau de scolarité, age, sexe

Suisse (francophone Nombre de membres du ménage agés de 16 a 65 ans, nombre total de membres
et germanophone) du ménage, niveau de scolarité, taille de la localité, age, sexe

TABLEAU B.7b

VARIABLES DE STRATIFICATION A POSTERIORI PAR PAYS (DEUXIEME CYCLE)

Pays Variables repéres (nombre de catégories)

Chili Zone urbaine ou rurale (2), age (5), sexe (2)

Danemark Région (4), niveau de scolarité (3), age (5), sexe (2)

Finlande Province (6), niveau de scolarité (5), age (5), sexe (2), densité de population (3)
Hongrie Région (4), age (5), sexe (2)

Norvége Age (5), sexe (2), puis niveau de scolarité (3)

Portugal Age (2), sexe (2), niveau de scolarité (3)

République tcheque Niveau de scolarité (4), ge (3), sexe (2), puis région (8)

Slovénie Age (10), sexe (2)

Suisse (italophone) Niveau de scolarité (3), &ge (3), sexe (2)

En Norvége et en République tchéque, on a procédé a la stratification a
posteriori en deux étapes. Par conséquent, | es estimations finales ne coincidaient pas
parfaitement avec les totaux repéres obtenus dans le cas du premier groupe de
variables.
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Evaluation globale de la qualité des données

Au cours du deuxiéme cycle de I'Enquéte, on a effectué une analyse
approfondie de la qualité des données de chaque pays. Cette analyse a permis de
repérer, dans certaines méthodologies, quelques problémes qui risquaient d’ avoir
une incidence sur la comparabilité internationale. Ces problémes sont décrits ci-
dessous.

Hongrie: Deux problemes se sont posés en Hongrie. Premiérement, le taux de
réponse était extrémement faible & Budapest, soit 26 pour cent, contre 55 pour cent
et plus dans les autres régions du pays. Deuxiémement, |es données portent a croire
gue dans les régions rurales, on a procédé a I’ échantillonnage par 1a méthode des
quotas, ce qui remet en question lanature probabiliste del’ échantillon. Par conséquent,
on ne peut écarter la possibilité qu'il existe un biais ayant une incidence non
négligeable sur les estimations relatives a la littératie dans ce pays.

Norvege: Il semble que les coefficients de pondération répétés mis au point pour
calculer laprécision des estimations ne correspondent pas au plan d’ échantillonnage
utilisé dans ce pays. Lacomplication n'arien avoir avec le fait que le pays a mené
des enquétes dans les deux langues nationales, le Bokmal et le Nynorsk. Par
conséguent, les variances, | es coefficients de variation et lesintervalles de confiance
sont |égerement sous-estimés. Les estimations relatives aux niveaux de littératie ne
sont pas touchées.

Suisse (italophone) : LaSuisseaenregistré un taux de réponse assez faible (47 pour
cent). D’ apresune étude de suivi des non-réponses, le probléme est surtout attribuable
a la sélection de I’ échantillon de personnes. L’ analyse des résultats a révélé une
surreprésentation des femmes, ce qui a remis en question la nature aléatoire de la
sélection. Une engquéte indépendante menée par le Bureau fédéral delastatistique de
Suisse aconfirmé qu’ une proportion appréciable d’ intervieweurs n’ avai ent pas suivi
alalettre les méthodes de sélection au hasard. L’ échantillon de la Suisse italophone
est considéré comme quel que peu biaisé en faveur des personnes|es plus susceptibles
d’ étre ala maison durant la journée.

Conclusion

L’ objectif primordia de I’ Enquéte internationale sur les capacités de lecture
et d' écriture des adultes consistait aproduire pour lapremiérefoisdesprofilsvalides,
fiables et comparables des niveaux de littératie des adultes al’ intérieur de certains
pays et entre les pays. Les conclusions présentées dans | e présent rapport permettent
d’ affirmer sans ambages que |’ étude a produit une foule de données importantes sur
le plan des politiques publiques, ce qui aaiguisé |’ appétit des décideurs.

L' Enquéte visait également un certain nombre d objectifs scientifiques,
notamment en vue de ramener |’ erreur de mesure a des niveaux acceptables grace a
la combinaison inédite de I’ évaluation pédagogique et de la recherche fondée sur
une enquéte-ménage. L es données présentées dansla présente annexe portent acroire
gu'on a réalisé bon nombre des objectifs de I’ étude, souvent dans une mesure
remarquable.
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ANNEXE C

Note sur la comparabilité
internationale des données
de I'Enquéte

Introduction

Une fois terminées la collecte et | analyse des données du premier groupe de
paysayant participéal’ Enquéteinternational e sur les capacités delecture et d’ écriture
desadultes, et avant lapublication desrésultats (OCDE et Statistique Canada, 1995),
laFrancearetiré sesrésultatsdel’ étude. La Commission européenne aal ors demandé
au Officeof National Statistics (ONS) du Royaume-Uni de passer I’ Enquéteenrevuet.
Avant que I’ONS n’amorce son examen, on avait recueilli les données de quatre
autres pays ou régions. Ces données ont été publiées (OCDE et Développement des
ressources humaines Canada, 1997), de méme que celles qui avaient d§jafait I’ objet
de la publication de 1995. Pendant que I'examen de I’ ONS suivait son cours, les
neuf autres paysou régionsdont fait état e nouveau rapport ont recueilli des données.
L’ examen a été publié (ONS, 2000) lorsgue le nouveau rapport était en préparation.
La présente note constitue une réponse a |’ examen.

L’ Enquéte a innové en combinant pour la premiéere fois les méthodes de
I’ éval uation pédagogique et celles del’ enquéte-ménage. L es donnéesdestroiscycles
del’ Enquéte, évoquées dans|e présent ouvrage, témoignent du fait que les capacités
mesurées affichent des écarts intéressants d'un pays a |’ autre et qu’ elles semblent
jouer un role essentiel dans la situation des individus et des sociétés a |’ égard du
marché du travail.

L'innovation s est faite au prix d’ une certaine polémique. Leretrait delaFrance,
survenu malgré la participation de ce pays a la conception, a I’ élaboration et ala
mise a I’essai de I’ étude, a été motivé par des préoccupations concernant la
comparabilité desrésultats del’ Enquéte, qu’ on s apprétait apublier, selon lesquelles
ils sous-estimaient les compétences réelles de littératie de la population adulte
francaise par rapport aux populations des autres pays participants. Trois aspects
auraient entrainé une sous-estimation des niveaux de littératie en France.
Premiérement, les items du test auraient été biaisés en faveur des cultures « anglo-
saxonnes » aux dépens des cultureslatines, I’ enquéte ayant été congue en Amérique
du Nord. Deuxiémement, la traduction et I’ adaptation en francais auraient accru le
niveau de difficulté de certainsitems. Troisiémement, lesrépondantsfrancais auraient
€té moins motivés que ceux des autres pays.

1. L’examen était aussi motiveé en partie par lavolonté dela Commission d’ étudier lafaisabilité d’ une éventuelle
enquéte européenne sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes.
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Ayant effectué un examen des méthodes de I’ Enquéte avant la publication
initiale, trois spécialistes internationaux indépendants ont recommandé de publier
lesrésultats, maisont relevé plusieurscasouil y avait lieu d améliorer les méthodes
d’ enquéte (Kalton et al., 1995). Le rapport technique produit a la suite du premier
cycle de collecte de données de I’ Enquéte (NCES, 1998) fait aussi état de faiblesses
possibles dans les méthodes de I’ Enquéte. Enfin, I’examen de I’ONS (ONS, 2000)
présente une diversité de renseignements et d’ opinions concernant la méthodologie
de I’Enquéte ainsi que la validité, la fiabilité et la comparabilité des données de
I”Enquéte, plus particuliérement dans|e contexte européen. Comme cet examen porte
exclusivement sur les méthodes employées lors du premier cycle de collecte de
donnéesdel’ Enquéte, il netient pas compte des améliorations apportées aux deuxieme
et troisiéme cycles, ce que I’ ONS reconnait (p. 239).

Le Programme de travail de I'Enquéte

Au milieu des années 80, certains décideurs ne voulaient plus substituer le
niveau de scolarité aux connaissances et capacités des travailleurs et des étudiants
(Nieceet Adset, 1992). Leur insatisfaction s est manifestée par lavolonté de mesurer
ces capacités de fagon plus directe, en administrant des tests de compétence. Jones
(1998a) définit trois approches distinctes de I’ évaluation directe :

* lesmodéles d'item, qui ne cherchent pas a généraliser au-dela des items
du test ;

* les modeles de compétence, qui supposent que le rendement général est
en parfaite corrélation avec lerendement atteint al’ égard desitemsretenus
pour le test ;

* les modeles de capacité, qui reposent sur des théories explicites de la
difficulté desitems pour soutenir lagénéralisation au-deladesitemsretenus
pour le test.

L' Enquéte aopté pour laderniére approche. Elle s’ est notamment inspirée des
aspectsthéoriques et méthodol ogi ques de quatre enquétes nord-américaines de grande
envergure, axées sur les modéles de capacité :

« la Functiona Reading Study, menée aux Etats-Unis par le Educational
Testing Service au début des années 70 ;

« laYoung Adult Literacy Study, menée aux Etats-Unis par le Educational
Testing Service en 1985 ;

e I’Enquéte sur les capacités de lecture et d'écriture utilisées
guotidiennement, menée au Canada par Statistique Canada en 1989 ;

« laNationa Adult Literacy Survey (NALS), menée aux Etats-Unis par le
Educational Testing Service en 1990.

Les résultats de ces études ont suscité suffisamment d’intérét a |’ échelle
internationale pour qu’un consortium composé de Statistique Canada, du National
Center for Education Statistics et du Educational Testing Service des Etats-Unis
décide d'élaborer, puis de mener |I'Enquéte en collaboration avec I'OCDE,
EUROSTAT et I’ Institut de I’ UNESCO pour I’ éducation. Les pays intéressés, dont
la France, ont participé ala conception du matériel et des méthodes de I' Enquéte et
neuf d entre eux, dont la France, ont mené I’ enquéte-pilote qui visait a valider le
matériel et lesméthodes de collecte de données. Tousles paysont examinélesrésultats
empiriquesdel’ enquéte-pilote et ont convenu de mettre en cauvrel’ étudetellequ’elle
était congue. Parmi les textes utilisés comme items du test dans |’ évaluation finale,
48 pour cent provenaient des Etats-Unis et du Canada, ce qui était dicté dans une




large mesure par la décision des pays participants de lier I'Enquéte aux échelles
utilisées dans la NALS. Les autres items du test provenaient en grande partie de
pays européens?, comme le montre le tableau C.1.

TABLEAU C.1

SOURCES DES TEXTES DES ITEMS DE LITTERATIE UTILISES LORS DU PREMIER
CYCLE DE L'ENQUETE

Pays d’origine Nombre de textes Pourcentage des textes
Canada 2 5
Etats-Unis 17 44
Mexique 2 5
Total partiel, Amérique du Nord 21 54
Allemagne 4 10
France 2 5
Irlande 1 2
Pays-Bas 9 24
Total partiel, Europe 16 42
Taiwan 2 5
Total partiel, Asie 2 5
Total 39 100

On a demandé aux pays participants de traduire et d’ adapter dans leur langue
nationale le matériel d’'évaluation congu en anglais. On a adopté un protocole
d’ assurance de laqualité pour réduire au minimum |’ incidence de latraduction et de
I” adaptation sur I’ équival ence psychométrique du matériel. Cette méthode consistait
a retraduire I’ évaluation adaptée et a I’examiner afin de déceler les problémes
d’ adaptation et de négocier les modifications pertinentes. On aprocédé aun deuxiéme
examen desitems probl ématiques en tenant compte des résultats de |’ enquéte-pil ote,
qui avaient permis de cerner un petit nombre d’items dont les résultats laissaient a
désirer. Au terme de cet examen, le probleme était résolu ou I’item était retiré de
I”évaluation. Au coursdel’ examen du matériel francais, on atrouvé plusieursitems
problématiques, mais |’ équipe nationale chargée de I’ étude n’ était pas toujours
disposée amettre en cauvre les modifications proposées. Cette situation fait ressortir
une faiblesse de ladémarche collégiale employée dans|’ Enquéte : en fin de compte,
la qualité de I’Enquéte dépendait de I’ aptitude des participants a adhérer aux
spécifications et aux méthodes convenues. Si les participants sont peu disposes a
suivre ces méthodes ou manquent de ressources ou de compétences techniques
suffisantes pour le faire, la comparabilité et la qualité des estimations s en trouvent
réduites.

A lapremiére étape de I’ analyse des données effectuée aux fins de I’ Enquéte,
on afait appel a une méthode statistique pour déterminer empiriquement si certains
items du test donnaient des résultats différents dans certains pays ; le plus souvent,
les différences sont imputables a des difficultés de traduction et d' adaptation. Les
indices de difficulté cal cul és par item et par pays précisent non seulement s'il existe
des différences dans le niveau de difficulté relative des items, mais aussi quelle est
I’ampleur de I écart. Dans les analyses de I’ Enquéte, on a attribué aux items qui
présentaient ces écarts des parametres de difficulté propres au pays visé, plutét que
les parametres de difficulté internationaux. Cette stratégie a réduit au minimum,

2. LeMexique et Taiwan ont participé al’éaboration initiale du projet, mais n’ont pas pu recueillir de données.
L’ équipe hollandaise d’ enquéte a activement collaboré & la conception de I’ étude et a fourni aux équipes des
autres pays un grand nombre de textes pilotes. Le tableau C.1 indique que plusieurs textes provenant des Pays-
Basont été utilisésdan |’ évaluation finale. La Pologne et la Suéde n’ ont rejoint I’ enquéte que plustard et n’ ont
donc pas pu fournir de textes pilotes.
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dans I’ estimation des niveaux de littératie globaux du pays, le moindre biais
gu’auraient pu entrainer des variations de la difficulté relative des items du test.
Comme I’ gjustement dépend des variations de la difficulté relative de chague item,
la méthode ne permettait pas de déceler la fluctuation de la difficulté de tous les
items d'un pays. Dans I’ensemble, 92 pour cent des items satisfaisaient au critéere
d’uniformité de ladifficulté relative danstous|les pays ; on adonc attribué atous ces
itemsles parametres de difficulté internationaux®. Le tableau C.2 montre le nombre
d'items pour lesguel s on aadmis des paramétres nationaux uniques afin de compenser
des variations arbitraires de la difficulté relative.

TABLEAU C.2

PARAMETRES DE DIFFICULTE UNIQUES ATTRIBUES AUX ITEMS DES PAYS AYANT PARTICIPE
AU PREMIER CYCLE DE L'ENQUETE

Pays Nombre d’items uniques
Allemagne 12
Canada (anglophone) 12
Canada (francophone) 8
Etats-Unis 4
France 6
Pays-Bas 11
Pologne 1
Suéde 14
Suisse (francophone) 2
Suisse (germanophone) 3

Les données du tableau C.2 montrent que, pour la France, on a repéré six
itemsdont latraduction et I’ adaptation avaient modifiéle niveau de difficultérelative.
On peut en déduire que 23 des 27 itemsrepéréslorsde |’ analyse effectuée par I' INED
(Institut national d’ études démographiques) ont donné les résultats escomptés.

Conclusions relatives a I’examen de I’ONS

Larecherchedel’ ONS était répartie en plusieurs volets distincts, dont chacun
visait a étudier un aspect distinct de la méthodologie de I’ Enquéte. Le rapport de
I’ONS sedivise en deux parties : lapartie A présente |’ opinion de spécialistes sur la
démarche adoptée pour la mesure et |’ échelonnement, et la partie B, des preuves
empiriques fondées sur une analyse secondaire des données de I’ Enquéte et sur des
données supplémentaires recueillies dans plusieurs pays. La deuxiéme partie est
particuliérement utile, car elle est fondée sur des preuves et non sur une opinion.

Aux fins de la présente annexe, il convient de regrouper les constatations de
I”ONS dans les trois catégories suivantes : conclusions concernant |’ exécution de
I”Enquéte en Europe, conclusions concernant les modél es psychométriques utilisés
pour résumer les résultats de |I'Enquéte a I’ égard des niveaux de littératie, et
conclusions concernant latraduction et |’ adaptation du matériel ainsi quelaguestion
de lamotivation différentielle.

ExEcutioN DE L’ENQUETE EN EUROPE
Larevue de I’ exécution de I’ Enquéte portait sur trois aspects :
» plan et méthodes d’ échantillonnage ;
e exécution de |’ Enquéte ;
+ travall sur leterrain et traitement des données.

3. Voir le tableau 10.8 dans NCES (1998), p. 171.




Les résultats de I’ examen de I’ONS sont quelque peu contrastés. En ce qui
concerne les méthodes de I’ Enquéte appliquées lors du premier cycle de collecte de
données, I’ONS a décelé plusieurs cas ou I'on a inutilement toléré une certaine
variation entre les pays dans I’ exécution, variation qui aurait pu ou non avoir une
incidence nuisible sur la comparabilité des résultats de I’ Enquéte. Compte tenu des
différences qui existent entre les pays au chapitre des connai ssances techniques et de
I"infrastructureingtitutionnelle, cetype d’ é&tude comporte inévitablement une certaine
variabilité. Cequi est clair, toutefois, ¢’ est que laréduction de cette variation dépend
du concours de plusieurs facteurs: normes précises et réalistes, consortiums
d'institutions compétentes et expérimentées, budgets suffisants pour répondre aux
exigences techniques et opérationnelles complexes de ce genre d’ étude, bonnes
méthodes d’ assurance de laqualité pour réduire au minimum |’ écart par rapport aux
spécifications et pour cerner les problemes a une étape ou on peut encore les régler
et, enfin, volonté des pays participants d’ adhérer aux normes et aux lignes directrices
convenues, ce dernier facteur étant peut-étre le plus important. A bien des égards,
I”Enquéte a atteint cet objectif au cours des deuxiéme et troisiéme cycles de collecte
de données, ou I’ adoption de spécifications et de méthodes d’ assurance de laqualité
plusrigoureuses apermisde réduirelavariation inutile entreles pays dans|’ exécution
de I’ Enquéte.

Afind’ évaluer I'incidence que lavariation dans |’ exécution de I’ Enquéte apu
avoir sur lacomparabilité des niveaux de littératie moyens dans chague pays, I’ ONS
achoisi des sous-échantillons représentatifs desrépondants de I’ Enquéte en Grande-
Bretagne, en France, au Portugal* et en Suéde et |es a soumis & un nouveau test en
utilisant des méthodes d’ enquéte « optimales » (ONS, 2000, p. 9). Les résultats des
groupes de contrble évalués selon les méthodes « optimales » et selon celles de
I”Enquéte sont publiés dans ONS (op. cit., pp. 172-177)°. LaGrande-Bretagne est le
seul pays ou I'utilisation des méthodes de collecte « optimales » a produit des
différences minimes mais stati stiquement significativesdans|’ éval uation des niveaux
delittératie ; danslesautres pays, |esrésultats obtenus étai ent, atoutesfins pratiques,
les mémes que dans I’ Enquéte initiale (op. cit., p. 177).

MODELES PSYCHOMETRIQUES UTILISES POUR RESUMER LES RESULTATS DE L’ENQUETE
EN MATIERE DE LITTERATIE

Le rapport de I’ONS présente des points de vue divergents sur |’ opportunité
de recourir, dans le cadre de I’ Enquéte, alathéorie de réponse d’item® pour obtenir
des estimations sommaires du niveau de littératie de sous-groupes de population.
D’une part, Albert Beaton, du Boston College, directeur d' un certain nombre
d’ enquétes américaines et internationales sur le rendement des étudiants, affirme
gue le modele de réponse d'item constitue la meilleure méthode de traitement des
données d’ une évaluation a grande échelle (ONS, 2000, pp. 26-33). |l précise qu’ on
I” autilisé avec succes danstoutes|es éval uations comparativesinternational es récentes
et dans la presgue totalité des programmes d’ éval uation a grande échelle menés aux
niveaux national et infranational.

Par contre, Harvey Goldstein, de |’ Institute of Education de Londres, soutient
gue la théorie de réponse d’item ne constitue pas une base satisfaisante pour
I élaboration de tests, |’ étalonnage psychométrique ni, par conséquent, les
comparaisons entre pays (op. cit., pp. 34-40). Goldstein arrive a cette conclusion en
se fondant uniquement sur des arguments théoriques. Bien que la base de données
de I’Enquéte soit a la disposition des chercheurs intéressés depuis 1996, les autres

4. AuPortugal, les questions de I’ enquéte ont été posées a un échantillon provenant de I’ enquéte nationale sur la
population active.

5. Les estimations de I’ Enquéte concernant les niveaux moyens de littératie et la répartition des capacités en
France figurent aux pages 181 & 185 de la publication de I’ ONS.

6. Lalittérature universitaire emploie également e terme de « modeles de réponse d’item ».
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modeles qu’il propose n’'ont pas fait |I’objet de tests empiriques. Ses conclusions
vont aussi al’ encontre desrésultats d’ analyses approfondies des ensembles de données
de I’Enquéte, effectuées par des chercheurs des pays participants ; ces analyses
révelent un haut degré de cohérence interne et externe dans I’ ensemble de données.
Sur la base des résultats de I’ Enquéte, plusieurs gouvernements nationaux ont lancé
des programmes rel ativement vastes et coliteux pour relever les niveaux delittératie
de leur population adulte.

Goldstein avance une autre affirmation qui témoigne d’ une nette divergence
d’opinion au sujet de la meilleure fagon de mesurer en matiére d’instruction. La
stratégie qu’il préconise consiste a rassembler des données liées a des taches tres
diverses et a étudier ladimensionalité de |’ espace ainsi produite. Une autre stratégie
consiste a énoncer d’ abord une théorie précise du phénomeéne a mesurer, fondée sur
une recherche empirique antérieure, et a élaborer le test en fonction de cette théorie.
La dimensionalité n’est donc pas I’ objet de la recherche, mais une caractéristique
imposée alaconception del’ enquéte, puisvérifiéeal’ aide de donnéesréelles. Comme
le mentionne I’annexe A, I’ équipe d’ éaboration des tests de I’ Enquéte a puisé dans
lestravaux de Kirsch et Mosenthal |a conception théorique de lalittératie a partir de
laguelle elle a éaboré son matériel. La théorie de réponse d'item utilisé a permis
d évaluer laconformité des données au modél e théorique. Desanalysesont confirmée
I efficacité de cette théorie en montrant qu’ elle permettait de prévoir une forte
proportion de la variabilité observée dans la difficulté des items’.

A I'instar de Goldstein, Patrick Heady, de I'ONS, préfére la « découverte »
empirique de la dimensionalité a une définition a priori de cette derniere (ONS,
2000, pp. 99-117). Mais, contrairement a Goldstein, selon lequel on aurait pu établir
davantage de dimensions en utilisant un ensemble d’items différent, Heady conclut
gue pour expliquer les données de I’ Enquéte, on a besoin de moins de dimensions
guelestroisqui sont imposées par lathéorie retenue, soit |lacompréhension de textes
suivis, de textes schématiques et de textes au contenu quantitatif. Cette affirmation
est peut-étre statistiquement vraie, maiselletransformerait I évaluation de I’ Enquéte
en lafaisant passer d’ un modeél e de capacité a un modéle de compétence ou méme a
un modéle d'item. En mettant davantage I’ accent sur des comportements discrets et
desobservationsisol ées, cette ssimplification réduirait lasignification et lapossibilité
d'interprétation del’ échelle obtenue et entrainerait une grave dégradation delaqualité
de la mesure (Messick, 1989). Les évaluations comme celle de I’ Enquéte visent a
intégrer des échantillons représentatifs des individus et des domaines d’intérét. Une
démarche réductrice comme celle que propose Heady compromettrait ce dernier
objectif et, cefaisant, réduirait considérablement lavalidité scientifique et apparente
des mesures aux yeux des utilisateurs des données.

TRADUCTION ET ADAPTATION DU MATERIEL ET MOTIVATION DIFFERENTIELLE

Alain Blum et France Guérin-Pace, de |’ Institut national d’études
démographiques de Paris (INED), affirment avoir repéré dans la version francaise
du matériel de I’Enquéte des items présentant des problémes de traduction et
d’ adaptation, mais sans prouver gue ces erreurs ont eu une incidence significative
sur lesrésultats desrépondantsfrancais del’ Enquéte. Sur les 27 items probl ématiques
repérés par Blum et Guérin-Pace dans|’ analyse effectuée par I'INED, on avait attribué
a quatre items des parametres de difficulté spécifiques a la France plutdt que les
paramétres de difficultéinternationaux utiliséspour I’ anayse del’ Enquéte® . En outre,

7. Lesproportionsdelavariance expliquée étaient de 80 pour cent sur I’ échelle destextes suivis, de 88 pour cent
sur celle destextes schématiques et de 78 pour cent sur celle destextes au contenu quantitatif ; voir letableau 7.8
dans NCES (1998, p. 127).

8. Les 27 items problématiques ont été repérés al’ aide de la proportion de réponses correctes, et non sur la base
desvaleurs plausibles produites par |le modele adeux paramétres qui a été employé. La proportion de réponses
correctes offre une base apartir de laguelle on peut dériver des estimations mais ne correspond pas au classement
exact des pays.




lesrépondants n’ ont répondu qu’ aune partie del’ ensemble desitems utiliséslors de
I Enquéte. Pour déterminer si les problémes de traduction et d’ adaptation du matériel
del’ Enquéte en France ont eu uneincidence sur lesrésultats desrépondantsfrancais,
il ne suffit pas de savoir combien d’items ont été touchés. On doit également savoir
quelle a été I’incidence sur les résultats réels des sous-groupes de population ayant
répondu a certains blocs d'items. Menée par le Educationa Testing Service, une
analyse dont lavaleur informationnelle provient de latotalité du schéma de réponse
detousles sous-groupes de population et qui explique larépartition sous-jacente des
compétences a partir des principales covariables des niveaux de littératie (dont le
niveau de scolarité) conclut que les anomalies repérées par Blum et Guérin-Pace
sont fallacieuses et n’ont aucune incidence sur la capacité du test de I’ Enquéte de
distinguer et de refléter la difficulté relative des items et |es compétences.

Si Blum et Guérin-Pace ne présentent aucune preuve concluante al’ égard de
cette question essentielle, on en trouve ailleurs dans le rapport de I’ONS, ¢’ est-a-
dire dansles résultats d’ un sous-échantillon des premiers répondants al’ Enquéte en
France qui ont fait I’objet d’ un nouveau test mené avec un matériel d’évaluation
«corrigé »® et les méthodes « optimales » de collecte de données. L es estimations
du niveau de littératie moyen obtenues alasuite de cet exercice sesituent al’ intérieur
de I’ erreur-type des estimations initiales, ce qui porte a croire que I’incidence nette
des erreurs de traduction et d' adaptation sur la comparabilité des résultats frangais
avec ceux des autres pays était négligeable.

A un niveau plus général, des données semblables tirées d’ un deuxiéme test
mené au Portugal ne soutiennent pas les allégations de biais culturel en faveur des
répondants d’ origine « anglo-saxonne »°, En 1996, on a obtenu des estimations de
lalittératie au Portugal en menant destestsfondés sur le cadre théorique del’ Enquéte
et en appliquant lesméthodes de coll ecte de données de |’ Enquéte, mais en employant
unigquement destextes et destaches authentiquement portugais, ainsi qu’ une méthode
d’ échel onnement beaucoup plus simple pour calculer |es estimations des niveaux de
littératie de la population adulte (Benevente et al., 1996). Dans |le cadre de larevue
del’ ONS, un deuxieéme test, mené auprés d' un sous-échantillon représentatif de ces
répondants, avec le matériel del’ Enquéte diment adapté en portugais et les résultats
échelonnés selon laméthode de réponse d’ item de |’ Enquéte, aproduit des estimations
du niveau de littératie moyen qui ne sont pas statistiquement différentes des
estimationsinitiales. S'il existait un grave biais culturel, I’ écart serait significatif.

En donnant a entendre que le risque de biais culturel dans les premiers
guestionnaires du test, ainsi que les problémes de traduction et d’ adaptation, n’ ont
pas eu d’'incidence appréciable sur les résultats des répondants frangais al’ Enquéte,
on n’affirme pas pour autant que ces aspects sont dénués d’importance. Afin
d’ éliminer tout risque de biais linguistique, culturel ou géographique dans la future
enquéte sur les capacités de lecture et d’ écriture et les connaissances pratiques des
adultes, on aconfiél’ éaboration desitems a un vaste réseau international. Ainsi, le
matériel-pilote proposé pour le nouvelle enquéte a été tiré de 15 langues et d'un
nombre de pays beaucoup plus grand, comparativement au matériel de I’ Enquéte.

Enfin, plusieurs expériences apetite échelle, axées sur le paiement d’ incitations
financiéres (ONS, 2000, p. 9), un certain nombred’ interviews en profondeur menées
dans plusieurs pays européens (op. cit., chapitres 9 et 12) ainsi qu’ une analyse de la
durée del’interview du test, de |’ omission de certainsitems et des taux d’items non
concluants, publiée dans |e rapport technique de |’ Enquéte (Jones, 1998b), portent a
croire que lamotivation différentielle ne constitue pas un facteur dans |’ explication
des écarts entre les niveaux de littératie nationaux.

9. Entre autres mesures, on a utilisé le matériel de la Suisse francophone.
10. L’hétérogénéité des 28 populations des pays ayant participé al’ Enquéte s' étend bien au-dela des popul ations
amajorité anglophone.
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Conclusion

Comme dans le cas de toute nouvelle technique de mesure, il reste encore
beaucoup de placeal’ amélioration. L ors de chague cycle de collecte de données, les
méthodes d’ assurance de la qualité ont été améliorées et développées en réaction
aux problemes décelés. Aumoment delaconceptioninitiale del’ Enquéte, on estimait
que |’ adaptation du matériel, notamment celle du matériel d’ évaluation, comporterait
lerisqueinhérent le plusimportant. Laplupart des méthodes d’ assurance delaqualité
mises en cauvrelorsdu premier cycle de collecte de données ont donc été consacrées
aux aspects psychomeétriques de |’ étude.

Cependant, I’ évaluation du niveau de qualité obtenu, effectuée apréslacollecte,
laisse entendre que la plupart des questions relatives a la qualité étaient liées aux
aspects plus prosaiques de la recherche par enquéte-ménage, comme la sélection
d’un échantillon scientifiquement crédible de la population adulte, I' administration
du matériel de I’ enquéte selon un ensemble prescrit de méthodes de collecte, et le
traitement des données (NCES, 1998). Les méthodes d assurance de la qualité liées
acesaspectsdel’ é&ude ont donc été amélioréeslors des cycles subséquents de collecte
de données de I’ Enquéte.

Il ne faut pas oublier que la technique de mesure mise en cauvre au cours de
I” Enquéte est nouvelle et qu’ elle combine deux méthodes traditionnelles, auparavant
distinctes : I’ évaluation pédagogique et |’ enquéte sociale. Le rapport technique de
I”Enquéte (NCES, 1998), les annexes comprises dans|es publicationsinternational es
del’ Enquéte et I’ étude del’ ONSfont état d’ améliorations souhaitables. Bon nombre
de ces améliorations ont d' ailleurs été intégrées aux cycles subséquents de collecte
dedonnéesdel’ Enquéte. D’ autresaméliorations seront incorporées danslaconception
et I’exécution de la future enquéte sur les capacités de lecture et d' écriture et les
connaissances pratiques des adultes. L’ évolution future des méthodes d’ enquéte
dépendraen grande partie d’ une collaboration international e continue et deladiffusion
de documents connexes sur larecherche empirique, facteur essentiel alaplupart des
progreés scientifiques.
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ANNEXE D

Données des graphiques

L aprésenteannexerenfermelestableaux dedonnéesou lelecteur
trouvera les valeurs numériques utilisées pour produire les
graphigues accompagnant le texte. Afin de faciliter la
compr éhension, les pays sont classés en trois groupes, selon la
période ou la plupart des principales données ont été recueillies.
Le fait que certains pays ont recueilli leurs données quelques
annéesavant ou apréslesautresn’a, estime-t-on, aucuneincidence
sur lacompar abilitéinter nationaledesdonnéesdel’ Enquéte pour
deux raisons: les profils de littératie de la population sont tres
stables, et on s'attendrait normalement a ce qu’ils évoluent
lentement au fil desans.

Lesvaleursentre parenthéses représentent les erreurs-types des
estimations. Les méthodes «jacknife» habituelles ont été
employées pour calculer ces erreurs-types, qui doivent étre
considér ées comme des indices de I’ éendue d’erreur probable,
étant donné que d’autres méthodes pourraient donner des
résultats |égerement différents. Pour des renseignements sur la
fiabilité et la compar abilité des données non issues de I’Enquéte
internationalesur lescapacitésdelectureet d’ écrituredesadultes,
nous renvoyons le lecteur aux sources originales.

Toutes les estimations de |I' Enquéte fondées sur moins de 30 cas
sont accompagnéesd’un astérisque (*). Lesestimationssont alors
réputéessujettesa caution, mémesi leserreur s-typessont parfois
minimes. Dans certains cas notés par un (—), les pays n’ont pas
inclu toutes les questions dans leur questionnaire de base, ou les
ont posées différemment du questionnaire standard.
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TABLEAU 1.1

COMMERCE?! DU SECTEUR MANUFACTURIER DES PAYS DE L'OCDE? SELON L'INTENSITE TECHNOLOGIQUE (INDICE 1985 = 100)

Haute Moyenne/haute Moyenne/faible Faible Total, secteur

technologie technologie technologie technologie manufacturier

1985 100 100 100 100 100
1986 121 124 107 123 119
1987 145 147 125 150 143
1988 177 166 142 168 162
1989 194 177 157 177 174
1990 226 205 178 206 202
1991 243 207 175 210 205
1992 258 222 179 226 218
1993 262 212 171 214 210
1994 298 240 186 236 235
1995 361 286 222 275 279
1996 379 294 223 276 285

1. Valeur moyenne des exportations et des importations.
2. LaCorée, laHongrie, le Mexique, |a Pologne et la République tcheque ne sont pas pris en compte dans le total OCDE.
Source: OCDE (1999), Tableau de bord de I’ OCDE de la science, de la technologie et de I’ industrie 1999.

TABLEAU 1.2

SECTEURS ET SERVICES FONDES SUR LE SAVOIR

Finances, Services

Produits de assurances commu-

technologie Produits de Services et autres nautaires,

moyennement haute de commu- services aux sociaux et
haute technologie nication entreprises personnels Total
Australie 3,16 0,93 2,93 26,13 14,86 48,01
Autriche 9,641 X 2,91 25,24 5,97 43,76
Belgique 8,681 X 2,20 35,372 X 46,25
Canada 6,05 2,19 3,29 24,09 15,39 51,01
Danemark (1995) 6,86 1,77 2,48 23,93 7,04 42,07
Finlande 8,17 2,99 2,99 24,48 3,44 42,08
France 7,02 2,97 2,87 29,10 8,00 49,95
Allemagne 11,07 2,86 2,57 42,082 X 58,57
Gréce (1995) 2,01 0,89 2,39 33,582 X 38,88
Islande (1995) 0,68 0,00 2,34 21,76 6,65 31,42
Italie 6,39 1,45 2,13 31,37 X 41,33
Japon 8,61 3,75 2,98 37,672 X 52,99
Corée 8,39 5,35 2,37 19,51 4,68 40,31
Mexique 6,42 1,78 1,59 17,82 13,98 41,59
Pays-Bas (1995) 5,01 2,72 2,51 27,51 12,46 50,22
Nouvelle-Zélande (1995) 3,85 0,52 3,59 26,41 5,51 39,88
Norvege 412 0,87 2,55 21,09 6,63 35,26
Portugal (1993) 3,95 1,45 2,80 16,42 9,25 33,87
Espagne (1994) 7,18 1,58 2,48 20,41 6,27 37,93
Suéde (1994) 9,13 2,65 3,00 30,29 5,65 50,72
Royaume-Uni (1995) 7,22 3,26 3,31 28,33 9,38 51,51
Etats-Unis 6,12 3,03 2,95 30,79 12,36 55,25
UE (1994) 7,69 2,54 2,72 35,462 X 48,42
OCDE (1994) 6,95 2,92 2,84 38,192 X 50,89

x Compris dans la catégorie précédente.
1. Comprend les produits de haute technologie.
2. Comprend |es services communautaires, sociaux et personnels.
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TABLEAU 1.2 (fin)

SECTEURS ET SERVICES FONDES SUR LE SAVOIR

Industrie Total, secteur Industrie Total, secteur

du savoir des entreprises du savoir des entreprises
Australie 43 34 Mexique (1988-96) 3,8 2,9
Autriche 3,7 2,9 Pays-Bas (1986-95) 2,9 2,7
Belgique 3,0 2,4 Norvéege 1,7 3,2
Canada 3,2 2,3 Portugal (1986-93) 6,9 4,6
Danemark (1985-95) 1,4 2,0 Espagne (1986-94) 2,9 2,5
Finlande 4,0 2,0 Suéde (1985-94) 2,4 1,7
France 2,8 2,0 Royaume-Uni 41 2,9
Allemagne 3,7 2,5 Etats-Unis 3,1 3,0
Gréce (1985-95) 2,9 1,8
Italie 2,8 2,2 UE (1986-94) 3,1 2,4
Japon 4,0 3,3
Corée 12,5 9,1 OCDE (1986-94) 3.4 2,9

Source: OCDE (1999), Tableau de bord de I’ OCDE de |a science, de la technologie et de I'industrie 1999.

TABLEAU 1.3 Se reporter au texte, page 5

TABLEAU 1.4

TENDANCES DE L'EMPLOI PAR BRANCHE D'ACTIVITE ET PAR INTENSITE TECHNOLOGIQUE,
ensemsLE DE L'OCDE (inpice 1980 = 100)

Par branche d’activité’ Par intensité technologique
Commerce Finance, Services Total
de gros  Transport, assurances, commu- secteur
et de entre- immobilier  nautaires, manu- Moyenne/ Moyenne/
détail,  posage et et services sociaux facturier Haute- haute faible Faible
hotels et communi- aux et Total, tech- tech- tech- tech-
restaurants cations personnels personnels services nologie nologie nologie nologie
1980 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
1981 101,18 100,14 103,60 102,85 101,87 98,29 102,19 97,99 97,19 98,38
1982 101,28 99,99 106,27 106,19 103,21 94,59 100,92 93,37 92,95 95,18
1983 102,47 99,36 110,42 110,04 105,35 92,77 102,73 90,39 89,88 94,24
1984 105,85 99,97 116,53 114,49 109,08 93,76 109,68 91,56 90,77 93,80
1985 108,01 100,86 122,15 118,83 112,20 93,76 11,77 92,41 89,72 93,39
1986 109,90 102,03 127,87 122,26 115,02 93,58 113,42 92,11 88,79 93,42
1987 112,63 102,98 135,27 127,12 118,82 93,82 111,43 92,63 88,81 94,09
1988 115,11 104,40 141,10 131,95 122,32 95,16 113,48 94,32 90,21 95,01
1989 117,53 106,68 146,97 137,16 126,01 96,21 114,78 96,13 91,74 95,12
1990 118,53 107,46 151,57 143,26 128,92 96,39 114,44 96,99 92,35 94,62
1991 118,13 107,32 151,83 148,47 130,16 95,11 112,72 96,05 91,02 93,21
1992 117,89 107,41 152,29 153,08 131,37 93,43 109,33 94,69 89,16 91,82
1993 118,39 108,27 155,50 156,27 133,06 91,55 104,84 92,14 87,76 90,68
1994 118,02 107,22 159,03 160,76 134,52 91,09 102,33 91,40 87,92 90,45
1995 118,41 107,38 162,54 165,03 136,41 90,62 103,29 91,81 87,49 89,14

1. Catégories agrégées de la Classification international e des activités économiques (CIAE).
Source: OCDE (1998), Technologie, productivité et création d emplois.

TABLEAU 1.5 Se reporter au texte, page 7




La littératie a I’ére de I"information

TABLEAU 1.6

POURCENTAGE DE L'APPORT DES CATEGORIES PROFESSIONNELLES A LA CROISSANCE ANNUELLE MOYENNE
DE L'EMPLOI ENTRE LES ANNEES INDIQUEES

Cadres Toutes les
hautement autres catégories
spécialisés professionnelles

Australie (1986-91) 1,09 0,71
Canada (1981-91) 0,87 0,45
Finlande (1980-90) 0,86 -0,47
France (1982-95) 0,55 -0,51
Allemagne (1980-90) 0,55 -0,12
Irlande (1987-95) 0,80 0,92
talie (1981-95) 0,28 -0,58
Japon (1980-90) 0,56 0,32
Nouvelle-Zélande (1981-95) 1,25 0,74
Royaume-Uni (1981-95) 0,91 -0,53
Etats-Unis (1983-93) 0,68 1,18

Source: OCDE (1998), Technologie, productivité et création d’ emplois.

TABLEAU 1.7

POURCENTAGE DE L'APPORT DES CATEGORIES PROFESSIONNELLES A LA CROISSANCE ANNUELLE MOYENNE
DE L'EMPLOI DANS LE SECTEUR MANUFACTURIER ET DES SERVICES ENTRE LES ANNEES INDIQUEES

Secteur manufacturier Services

Cadres Cadres Ouvriers Ouvriers Cadres Cadres Ouvriers  Quuvriers

hautement peu  hautement peu hautement peu  hautement peu

spécialisés spécialisés  spécialisés  spécialisés spécialisés spécialisés  spécialisés spécialisés

Australie (1986-91) 0,61 0,11 0,03 -0,50 1,55 0,83 0,01 0,34
Canada (1981-91) 0,42 0,08 -0,20 -0,75 1,06 0,83 0,01 0,12
Finlande (1980-90) 0,37 -0,15 -1,03 -0,87 1,28 0,54 0,01 0,10
France (1982-90) 0,34 -0,21 -0,22 -1,43 1,07 0,45 0,02 0,19
Allemagne (1980-90) 0,34 0,02 -0,01 -0,53 0,84 0,62 0,13 -0,15
Italie (1981-91) 0,21 -0,05 -0,99 -0,48 0,56 0,72 0,09 0,25
Japon (1980-90) 0,33 0,52 -0,15 0,22 0,74 0,97 -0,11 0,13
Nouvelle-Zélande  (1981-91) 0,06 -0,23 -1,73 -0,74 2,68 0,49 -0,10 0,19
Royaume-Uni (1981-91) 0,29 -0,56 -0,88 -0,94 1,40 0,48 -0,04 -0,02
Etats-Unis (1983-93) 0,14 -0,09 -0,08 -0,10 0,85 1,39 0,07 0,22

Source: OCDE (1998), Technologie, productivité et création d' emplois.
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TABLEAU 2.1

RESULTATS MOYENS, ECART-TYPES ET RESULTATS AUX 58, 258, 75 ET 95° CENTILES DANS UN INTERVALLE ALLANT
DE O A 500 POINTS, ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF,
POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANs, 1994-1998

5e 250 Ecart- 75¢ 95¢
centile centile Moyenne type centile centile
A. Textes suivis
Canada 1445 242,6 2788  (3,2) 10,0 321,7 363,4
Allemagne 199,6 245,0 2759  (1,0) 11,2 308,0 350,2
Irlande 159,6 230,6 265,7  (3,3) 19,8 307,4 352,3
Pays-Bas 202,8 257,7 282,7  (0,8) 30,0 312,7 349,0
Pologne 115,3 194,4 2295 (1,1) 15,3 272,3 3181
Suéde 214,0 2711 301,3  (0,8) 11,9 3351 3811
Suisse (francophone) 150,8 240,6 2648 (1,7) 12,3 302,6 336,9
Suisse (germanophone) 150,3 238,2 263,3 (1,4) 10,5 299,2 341,0
Etats-Unis 136,7 236,7 273,7  (1,6) 10,4 320,0 368,1
Australie 145,1 245,8 2742 (1,0 25,5 315,7 359,0
Belgique (Flandre) 161,0 240,3 271,8 (3,9 30,0 308,8 353,6
Nouvelle-Zélande 164,8 240,7 2752  (1,3) 19,1 315,3 362,9
Royaume-Uni 151,2 233,0 266,7 (1,8) 29,2 311,0 353,2
Chili 123,4 186,5 220,8 (2,1) 21,0 259,1 301,4
République tchéque 195,1 2441 269,4 (0,8) 28,5 299,2 334,0
Danemark 209,5 253,6 2750  (0,7) 14,9 301,0 329,6
Finlande 198,8 259,0 2886  (0,7) 27,9 322,2 360,9
Hongrie 162,1 214,3 2424 (1,1) 18,1 274,2 313,3
Norvege 208,8 2641 288,5 (1,0 16,9 317,5 351,7
Portugal 93,3 172,6 222,6  (3,7) 18,7 272,7 3246
Slovénie 117,9 192,6 229,7  (1,5) 25,9 272,8 316,9
Suisse (italophone) 162,8 235,3 264,3  (2,2) 21,3 301,9 337,0
B. Textes schématiques
Canada 133,9 243,3 279,3  (3,0) 11,7 326,1 3774
Allemagne 207,2 256,1 2851  (1,0) 17,8 317,8 361,1
Irlande 146,7 225,3 259,3  (3,2) 14,0 300,6 345,3
Pays-Bas 202,4 260,1 286,9 (0,9) 29,3 319,0 355,6
Pologne 85,2 1811 2239 (1,8) 11,2 274,3 330,2
Suede 218,6 276,0 3056 (0,9 11,6 3414 386,38
Suisse (francophone) 153,8 246.,9 2741 (1,7) 10,6 313,5 353,6
Suisse (germanophone) 1171 241,2 269,7  (2,0) 7,8 313,2 360,1
Etats-Unis 125,4 230,1 2679 (1,7) 15,8 315,8 368,0
Australie 143,7 246,0 273,3 (1,0 26,6 3141 358,0
Belgique (Flandre) 170,4 251,2 2782  (3,2) 30,0 314,2 353,6
Nouvelle-Zélande 153,8 233,8 269,11  (1,3) 15,7 312,0 360,5
Royaume-Uni 143,3 230,2 2675 (1,9 30,0 314,4 363,6
Chili 120,4 187,7 2189  (2,2) 20,0 256,7 299,0
République tcheque 190,6 249,9 2829 (0,9 18,0 318,8 365,8
Danemark 2115 265,3 293,8  (0,8) 19,5 326,6 363,7
Finlande 189,9 257,8 289,2 (0,9 19,7 326,4 372,2
Hongrie 146,4 212,5 2490 (1,2) 19,2 2874 341,2
Norvége 202,5 268,4 2969 (1,2 15,1 331,3 369,5
Portugal 92,7 180,6 220,4  (3,7) 23,5 268,6 3141
Slovénie 102,1 190,8 2319  (1,7) 21,5 279,5 327,4
Suisse (italophone) 167,6 243,8 2710 (2,2) 25,6 307,6 346,2
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TABLEAU 2.1 (fin)

RESULTATS MOYENS, ECART-TYPES ET RESULTATS AUX 5%, 25¢, 75E ET 95° CENTILES DANS UN INTERVALLE ALLANT
DE 0 A 500 POINTS, ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF,
POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANs, 1994-1998

5¢ 25¢ Ecart- 75¢ 95¢
centile centile Moyenne type centile centile

C. Textes au contenu quantitatif
Canada 155,1 246,8 281,0 (3,8) 7,8 323,0 375,6
Allemagne 217,8 265,0 2933  (1,1) 9,0 323,7 366,5
Irlande 146,2 226,4 2646  (3,2) 20,5 308,8 360,7
Pays-Bas 200,9 260,8 287,7 (1,0) 30,0 319,5 359,4
Pologne 97,6 192,9 2349  (1,7) 12,8 286,2 334,9
Suéde 215,9 275,6 3059 (1,0) 8,9 342,0 390,7
Suisse (francophone) 1457 257,7 280,1 (1,7) 15,8 319,6 356,7
Suisse (germanophone) 146,1 252,1 2789  (1,8) 9,9 318,4 357,2
Etats-Unis 138,3 236,9 2752  (1,7) 17,2 322,5 376,3
Australie 149,5 246,0 2759  (1,0) 28,7 316,6 359,9
Belgique (Flandre) 158,4 249,9 282,0 (3,8) 30,0 322,6 369,3
Nouvelle-Zélande 1541 236,6 270,7  (1,3) 22,3 312,7 360,0
Royaume-Uni 1415 230,5 2672 (1,9 30,0 3141 362,0
Chili 83,7 166,5 2089 (2,8) 18,3 257,9 3125
République tchéque 198,1 265,9 2981  (1,0) 21,4 3341 381,5
Danemark 219,0 2721 298,4  (0,7) 19,3 329,5 366,5
Finlande 1971 258,5 286,11 (1,0 21,7 318,4 356,9
Hongrie 162,9 235,2 269,9 (1,4) 14,1 310,4 357,7
Norvege 208,9 269,1 296,8 (1,0) 17,4 328,8 367,0
Portugal 103,0 185,3 231,4  (3,8) 22,5 280,0 326,2
Slovénie 106,2 200,7 2428 (1,9 21,0 292,0 340,1
Suisse (italophone) 159,5 2414 2744 (2,3) 30,0 314,0 354,7

Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

TABLEAU 2.2

POURCENTAGE DE LA POPULATION DE 16 A 65 ANS SE SITUANT A CHACUN DES NIVEAUX SUR L'ECHELLE DES TEXTES SUIVIS,
SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF, 1994-1998

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
A. Textes suivis
Canada 16,6  (1,6) 256 (1,8) 351 (2,4) 22,7 (2,3)
Allemagne 144 (0,9) 342 (1,0 38,0 (1,3) 13,4 (1,0
Irlande 226 (1,4) 29,8 (1,6) 341 (12 13,5 (1,4)
Pays-Bas 10,5 (0,6) 30,1 (0,9 441 (1,0) 15,3 (0,6)
Pologne 42,6 (0,9 345 (0,9) 19,8  (0,7) 31 (03
Suéde 75 (0,5) 20,3 (0,6) 39,7 (0,9 32,4 (0,5)
Suisse (francophone) 176 (1,3) 33,7 (1,6) 386 (1,8) 10,0 (0,7)
Suisse (germanophone) 193 (1,0 357 (1,6) 36,1 (1,3) 89 (1,0
Etats-Unis 20,7 (0,8) 259 (1,1) 324 (1,2 21,1 (1,2)
Australie 17,0  (0,5) 27,1 (0,6) 36,9 (0,5 18,9 (0,5)
Belgique (Flandre) 18,4 (1,5) 282 (2,1) 39,0 (2,4) 143 (1,2)
Nouvelle-Zélande 18,4 (0,9) 27,3 (1,0) 350 (0,8) 19,2 (0,7)
Royaume-Uni 21,8 (1,0) 30,3 (1,2) 31,3 (1,1) 16,6 (0,7)
Chili 50,1 (1,7) 350 (1,2) 13,3 (1,2) 1,6 (04)
République tchéque 15,7  (0,5) 38,1 (1,0) 37,8 (0,9 8,4 (04)
Danemark 9,6 (0,6) 36,4 (0,9 475  (1,0) 6,5 (04)
Finlande 10,4  (0,4) 26,3 (0,7) 40,9 (0,7) 22,4 (0,6)
Hongrie 338 (1,0 42,7 (1,4) 20,8 (0,9 2,6 (04)
Norvege 85 (0,5) 247 (1,0 49,2 (0,9) 17,6 (0,9)
Portugal 48,0 (2,0 29,0 (2,3) 185 (1,2) 4,4 (05)
Slovénie 422 11 345 (1,0) 20,1 (0,9 3,2 (03)
Suisse (italophone) 196 (1,3) 34,7 (1,5 375  (1,8) 83 (0,9
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TABLEAU 2.2 (fin)

POURCENTAGE DE LA POPULATION DE 16 A 65 ANS SE SITUANT A CHACUN DES NIVEAUX SUR L'ECHELLE DES TEXTES SUIVIS,
SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF, 1994-1998

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
B. Textes schématiques
Canada 18,2 (1,9 24,7 (1,5) 32,1 (1,8) 251 (1,3)
Allemagne 9,0 (0,7) 32,7 (1,2) 395 (1,0) 18,9 (1,0
Irlande 253 (1,7) 31,7 (1,2) 31,5 (1,3) 15 (1,2)
Pays-Bas 10,1 (0,7) 25,7 (0,8) 442 (0,9) 20,0 (0,8)
Pologne 454  (1,3) 30,7 (1,0) 18,0 (0,7) 58 (0,3)
Suede 6,2 (04) 18,9 (0,7) 394 (0,8) 355 (0,6)
Suisse (francophone) 16,2 (1,3) 28,8 (1,4) 389 (1,3 16,0 (1,1)
Suisse (germanophone) 18,1 (1,0) 291 (1,5 36,6 (0,8) 16,1 (1,0
Etats-Unis 23,7 (0,8) 259 (1,1) 31,4 (0,9 19,0 (1,0
Australie 17,0 (0,5) 27,8  (0,7) 37,7 (0,7) 17,4 (0,6)
Belgique (Flandre) 153 (1,7) 242 (2,8) 432 (4,1) 17,2 (0,9)
Nouvelle-Zélande 21,4 (0,9 292 (1,1) 31,9 (0,8) 17,6 (0,7)
Royaume-Uni 23,3 (1,0) 27,1 (1,0) 30,5 (1,0 19,1 (1,0
Chili 515 (1,8) 354 (1,0) 11,7 (0,9) 1,5 (0,5)
République tcheque 14,3 (0,7) 28,0 (1,0) 381 (0,9 19,6 (0,7)
Danemark 7,8  (0,9) 242 (0,8) 42,6 (0,9) 254 (0,7)
Finlande 12,6 (0,5) 24,1 (0,8) 38,1 (0,8) 25,1 (0,6)
Hongrie 32,9 (0,9 34,2 (1,0) 250 (0,9 8,0 (0,7)
Norvege 86 (0,5 21,0 (1,0 40,9 (1,0 294 (1,2)
Portugal 49,1 (2,5) 31,0 (2,4) 16,6  (0,9) 3,2 (04)
Slovénie 40,9 (1,1) 31,8 (0,9 22,0 (0,9 53 (0,5)
Suisse (italophone) 175  (1,3) 30,7 (1,6) 383 (14) 13,6 (1,1)
C. Textes au contenu quantitatif
Canada 16,9 (1,8) 26,1 (2,5) 348 (2,1) 222 (1,8)
Allemagne 6,7 (0,4) 26,6 (1,2) 432 (0,8) 23,5 (0,9
Irlande 24,8 (1,5) 28,3 (0,8) 30,7 (1,0 16,2 (1,6)
Pays-Bas 10,3 (0,7) 255  (0,9) 443 (1,0 19,9 (0,8)
Pologne 39,1 (1,1) 30,1 (1,2) 239 (0,6) 6,8 (0,5)
Sugde 6,6 (0,4) 18,6  (0,6) 39,0 (0,9) 358 (0,7)
Suisse (francophone) 12,9  (0,9) 245  (1,4) 422  (1,6) 204 (1,0)
Suisse (germanophone) 14,2 (1,0) 26,2 (1,3) 40,7 (1,5) 19,0 (1,3)
Etats-Unis 21,0 (0,7) 253  (1,1) 31,3 (0,8) 22,5 (1,0)
Australie 16,8  (0,5) 26,5 (0,6) 37,7 (0,7) 19,1 (0,6)
Belgique (Flandre) 16,7 (1,8) 230 (1,7) 37,8 (2,0 22,6 (1,3)
Nouvelle-Zélande 20,4 (1,0) 289 (1,1) 334 (0,8) 17,2 (0,8)
Royaume-Uni 23,2 (0,9 27,8 (1,0) 304 (0,9 18,6 (1,0
Chili 56,4 (1,8) 26,6 (1,1) 14,3  (1,6) 2,6 (0,5)
République tchéque 89 (0,5 22,3 (0,9 37,0 (0,9 31,9 (1,0
Danemark 6,2 (0,4) 215 (0,8) 439 (1,2) 28,4 (0,9)
Finlande 11,0 (0,4) 27,2 (0,8) 421 (0,8) 19,7 (0,6)
Hongrie 20,5 (1,0 316 (1,0 31,7 (1,0) 16,1 (0,8)
Norvége 7,7 (0,5) 22,0 (1,0 429 (1,3) 274 (1,2)
Portugal 416 (2,0) 30,2 (1,8) 23,0 (1,3) 52 (0,6)
Slovénie 350 (1,2) 30,4 (1,0) 26,0 (1,0 8,6 (0,6)
Suisse (italophone) 17,0 (1,4) 281 (1,7) 379 (1,6) 17,0 (1,9)

Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.

TABLEAU 2.3 Pour les données du Graphique 2.3 voir Tableau 2.1, page 141
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TABLEAU 2.4

RESULTATS MOYENS SUR L'ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF, DANS UN INTERVALLE
ALLANT DE O A 500 POINTS, SELON LE NIVEAU DE SCOLARITE, POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANs, 1994-1998

Scolarité inférieure Etudes secondaires Etudes
au 2° cycle de 2¢ cycle supérieures
du secondaire achevées achevées

A. Textes suivis

Canada 2334  (4,6) 2838  (3,8) 3148  (5,3)
Allemagne 2656 (1,4) 283,8 (2,2) 310,11  (2,6)
Irlande 238,8 (2,8) 2882 (2,7) 308,3 (2,6)
Pays-Bas 2575 (1,2) 2970 (1,3) 3121 (1,4)
Pologne 2105 (1,2) 252,7  (1,6) 277,3  (2,3)
Suede 2754 (2,1) 302,3 (1,2) 3291 (1,7)
Suisse (francophone) 2281  (4,3) 2741 (2,0) 298,3 (2,7)
Suisse (germanophone) 227,3 (5,0 2734 (1,8) 2889 (2,4)
Etats-Unis 2071 (3,5) 270,7  (2,8) 308,4 (2,5)
Australie 250,6 (1,6) 280,0 (1,3) 3104 (1,4)
Belgique (Flandre) 2425 (6,9) 2810 (2,1) 3123 (1,7)
Nouvelle-Zélande 2521 (2,3) 290,6 (1,9 307,3 (1,5)
Royaume-Uni 2479  (2,2) 2819 (2,7) 309,5 (1,8)
Chili 196,8 (1,7) 2435 (2,6) 2714 (2,8)
République tcheque 2549  (0,8) 2855 (1,5) 3024 (1,9
Danemark 2528 (1,1) 2781 (0,8) 298,5 (1,0
Finlande 2616 (1,6) 2959 (1,3) 316,99 (1,4)
Hongrie 2132 (2,1) 2496  (1,1) 271,22 (2,5)
Norvege 2545 (2,8) 2844  (1,2) 3151 (1,0
Portugal 206,6 (4,5) 2915 (2,7) 304,8  (2,7)
Slovénie 1918  (2,4) 2432  (1,7) 279,2  (2,5)
Suisse (italophone) 239,7 (4,8) 273,3  (1,7) 302,7  (2,7)

B. Textes schématiques

Canada 2271 (5,7) 288,0 (5,3) 3184 (49
Allemagne 2761 (1,1) 2954 (2,2) 3145 (1,6)
Irlande 2315 (2,6) 280,5 (2,9 3035 (3,3)
Pays-Bas 262,6 (1,5) 3023 (1,4) 3112 (1,6)
Pologne 2015 (1,7 2515  (2,0) 2756 (3,9)
Suéde 280,6 (2,4) 308,3 (1,0 3312 (2,0
Suisse (francophone) 2350 (4,1) 2834 (2,2) 3125  (2,7)
Suisse (germanophone) 230,6 (6,2) 2832 (2,1) 3004 (2,7)
Etats-Unis 1999 (4,6) 266,1  (2,3) 3025 (2,4)
Australie 2485 (1,5) 2819 (1,3) 3080 (1,2)
Belgique (Flandre) 250,9 (5,3) 2886 (2,1) 3133 (1,5
Nouvelle-Zélande 2445 (2,3) 287,3 (2,0 302,1  (1,5)
Royaume-Uni 2474 (2,4) 2855 (3,1) 311,8 (1,9
Chili 196,5 (2,1) 239,0 (2,9) 266,2 (2,9)
République tcheéque 266,3 (1,0) 301,0 (1,6) 320,1  (2,3)
Danemark 266,9 (1,5 2982 (1,0 3193  (1,5)
Finlande 257,3  (1,7) 2974 (1,2) 322,3  (1,7)
Hongrie 2141 (2,6) 258,1  (1,5) 280,9 (3,9)
Norvége 257,0 (3,8) 2931 (1,7) 326,7 (1,2)
Portugal 206,7 (4,6) 2829 (2,3) 289,9 (3,0
Slovénie 189,5 (2,7) 246,6 (1,8) 2854  (2,7)
Suisse (italophone) 2482  (4,6) 2796  (1,8) 306,3  (2,9)
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TABLEAU 2.4 (fin)

RESULTATS MOYENS SUR L'ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF, DANS UN INTERVALLE
ALLANT DE O A 500 POINTS, SELON LE NIVEAU DE SCOLARITE, POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANs, 1994-1998

Scolarité inférieure Etudes secondaires Etudes
au 2¢ cycle de 2¢ cycle supérieures
du secondaire achevées achevées

C. Textes au contenu quantitatif

Canada 233,7 (4,5) 285,6 (5,6) 320,5 (6,0)
Allemagne 2852  (1,6) 300,2 (2,4) 3210 (2,4)
Irlande 236,8 (2,6) 285,6  (3,1) 3105 (3,2)
Pays-Bas 263,7 (1,6) 300,2 (1,5) 316,2  (2,0)
Pologne 2132 (1,7) 2632 (1,8) 2858 (3,2)
Suede 282,3  (2,1) 3074 (1,1) 331,7 (2,0
Suisse (francophone) 2438 (3,8) 293,0 (1,9 31,7 (3,1)
Suisse (germanophone) 2454  (6,4) 289,7 (1,7) 3053 (2,4)
Etats-Unis 2084 (4,8) 270,1  (2,3) 311,8  (2,5)
Australie 250,0 (1,5) 2847 (1,2) 3119  (1,3)
Belgique (Flandre) 2517 (7,0 291,3  (2,3) 3242 (2,0
Nouvelle-Zélande 246,9 (2,3) 287,8  (2,0) 3029 (1,6)
Royaume-Uni 246,4  (2,4) 285,0 (2,8) 3146 (1,8)
Chili 1792 (2,7) 236,1 (3,6) 272,8  (3,3)
République tcheque 280,7 (1,2) 3172 (1,9 336,7  (2,1)
Danemark 272,3  (1,4) 3036 (1,1) 3213 (1,4)
Finlande 259,9 (1,6) 2916 (1,3) 316,2 (1,6)
Hongrie 2315  (2,6) 2786 (1,5) 3085 (3,2)
Norvege 262,2  (3,5) 2916 (1,4) 326,6 (1,0
Portugal 218,0 (4,7) 2894 (24) 304,3  (3,1)
Slovénie 1982 (2,9) 258,0 (2,0 300,3  (3,2)
Suisse (italophone) 246,0 (4,7) 286,3 (2,0 3139  (3,6)

Source: Enquéte internationale sur |es capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.

TABLEAU 2.5

PROPORTION DES PERSONNES DE 16 A 65 ANS QUI N'ONT PAS TERMINE LE 2 CYCLE DU SECONDAIRE,
MAIS QUI ONT TOUT DE MEME ATTEINT LES NIVEAUX 3 OU 4/5 SUR L'ECHELLE DES TEXTES SCHEMATIQUES, 1994-1998

Poucentage ayant atteint
les niveaux 3 ou 4/5

Canada 27,3 2,7)
Allemagne 50,6 (1,1
Irlande 23,0 (1,7)
Pays-Bas 42,3 (1,2)
Pologne 14,0 (0,7)
Suéde 59,3 (2,3)
Suisse (francophone) 20,6 (2,8)
Suisse (germanophone) 24,6 (3,7)
Etats-Unis 171 (1,9)
Australie 37,6 (0,8)
Belgique (Flandre) 40,2 (8,3)
Nouvelle-Zelande 30,3 (1,3)
Royaume-Uni 36,7 (1,2)
Chili 4,0 (0,6)
République tchéque 46,2 (1,3)
Danemark 45,0 (1,5)
Finlande 39,6 (1,7)
Hongrie 11,6 (1,2)
Norvege 42,9 (3,9)
Portugal 12,2 (1,1
Slovénie 11,2 (1,1)
Suisse (italophone) 34,5 (3,0)

Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 3.1

RESULTATS MOYENS SUR L’ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF, DANS UN INTERVALLE
ALLANT DE O A 500 POINTS, SELON LE NIVEAU DE SCOLARITE, POPULATION AGEE DE 20 A 25 ANs, 1992-1998

Scolarité inférieure Etudes Etudes
au 2¢ cycle du secondaires de supérieures
secondaire 2¢ cycle achevées achevées

A. Textes suivis

Canada 231,3  (36,1) 293,5 (11,9) 309,9 (6,4)
Allemagne 269,5 (7,7) 298,8 (6,5) 328,9* (12,9)
Irlande 236,1 (6,8) 2871 (3,7) 306,2 (5,6)
Pays-Bas 266,1 (5,3) 305,5 (3,6) 321,8  (6,3)
Pologne 2271 (4,9) 270,0 (4,2) 2915 (5,7)
Suede 2829 (15,2) 311,3 (2,6) 3410 (5,7)
Suisse’ 263,3* (8,0) 288,6 (3,4) 300,0 (6,1)
Etats-Uni? 227,7 (4,0 270,2 (2,0) 3134 (2,3)
Australie 262,3 (3,3) 291,3 (2,2) 3126 (49
Belgique (Flandre) 259,9* (13,4) 295,8 (5,9) 319,3 (5,0
Nouvelle-Zélande 2422 (10,4) 289,7 (4,2) 3131 (5,6)
Royaume-Uni 261,0 (5,5) 290,6 (6,5) 304,7 (7,6)
Chili 206,4 (5,3) 248,6 (3,5) 276,83 (4,0
République tchéque 267,5 (4,3) 2942 (2,3) 3252 (6,7)
Danemark 257,5 (4,4) 295,5 (1,8) 3039 (4,3)
Finlande 280,2 (9,6) 321,6 (3,1) 336,0*  (5,1)
Hongrie 216,4 (6,5) 265,6 (3,1) 287,0 (9,0
Norvege 265,7 (8,7) 2981 (3,9) 326,9 (3,5
Portugal 237,9 (4,6) 302,0 (3,0 3150 (6,3)
Slovénie 202,9 (7,8) 272,9 (3,9) 300,2 (7,4)
B. Textes schématiques

Canada 217,8  (37,0) 301,9 (13,7) 3226  (9,1)
Allemagne 277,3 (5,2) 311,3 (6,9) 344,6* (10,1)
Irlande 230,0 (7,3) 2811 (3,2) 300,5 (6,9
Pays-Bas 273,0 (6,5) 3117 (3,2) 3209 (5,9)
Pologne 217,4 (6,7) 272,6 (4,2) 2921 (6,3)
Suede 292,7 (10,9) 314,4 (2,8) 339,1 (5,5
Suisse’ 265,4* (16,1) 300,9 (4,5) 3161 (7,3)
Etats-Unis? 228,0 (4,3) 271,5 (2,1) 3122 (1,9
Australie 263,0 (2,9) 293,9 (2,3) 312,4 (4,0
Belgique (Flandre) 276,2* (12,9) 303,7 (5,1) 3233 (4,4
Nouvelle-Zélande 2383 (12,1) 2911 (3,6) 3110  (53)
Royaume-Uni 261,3 (6,6) 294,6 (7,3) 304,4 (6,6)
Chili 207,1 (5,5) 241,0 (4,5) 272,6 (4,0
République tchéque 275,8 (6,4) 311,6 (4,2) 348,0 (8,9)
Danemark 2774 (5,6) 321,8 (2,0 3272 (6,3)
Finlande 280,0 9,7 325,2 (3,4) 341,0* (6,6)
Hongrie 212,0 (8,9) 276,5 (4,2) 300,7  (9,6)
Norvege 265,8 (12,4) 307,6 (5,0) 3414 (41)
Portugal 237,7 (7,5) 288,7 (3,3) 2947 (7,0)
Slovénie 210,6 (8,9) 277,2 (3,8) 310,0 (6,6)
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TABLEAU 3.1 (fin)

RESULTATS MOYENS SUR L'ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF, DANS UN INTERVALLE
ALLANT DE O A 500 POINTS, SELON LE NIVEAU DE SCOLARITE, POPULATION AGEE DE 20 A 25 aNs, 1992-1998

Scolarité inférieure Etudes Etudes
au 2¢ cycle du secondaires de supérieures
secondaire 2¢ cycle achevées achevées

C. Textes au contenu quantitatif

Canada 226,6 (35,7) 286,3 (14,9) 3109 (7,8)
Allemagne 282,4 4,7 313,2 (6,3) 344,3* (15,0)
Irlande 233,0 (6,2) 283,6 (4,1) 302,8 (6,8)
Pays-Bas 266,9 (5,8) 306,4 (3,9) 322,0 (5,6)
Pologne 224,0 (5,6) 276,4 (4,4) 289,5 (6,6)
Suede 288,8 (11,8) 309,3 (2,9) 3326 (6,0
Suisse’ 2744  (8,7) 300,2 (3,4) 3075 (6,7)
Etats-Unis? 2219 (4,1) 270,1 (2,2) 310,0 (2,4)
Australie 2591 (3,2) 291,4 (2,4) 3085 (4,3)
Belgique (Flandre) 277,1* (15,1) 304,4 (6,3) 3315 (5,7
Nouvelle-Zélande 236,2 (11,4) 286,8 (3,6) 3025 (5,3)
Royaume-Uni 251,4 (6,3) 285,8 (6,8) 300,7 (7,0
Chili 189,9 (8,0) 235,1 (6,9) 275,9  (4,6)
République tcheque 289,2 (6,1) 320,2 (3,5) 3540 (9,3)
Danemark 272,5 (5,5) 317,3 (2,5) 3214 (6,5
Finlande 272,9 (9,3) 308,4 (3,1) 323,0* (7,6)
Hongrie 222,0 (8,6) 291,3 (3,5) 324,7 (10,9)
Norvége 264,7 (9,0 298,7 (4,5) 331,3  (5,5)
Portugal 2442 (6,4) 294,5 (2,9) 305,3 (6,6)
Slovénie 217,8 (9,4) 286,0 (3,6) 3240 (8,5)

*  Estimation peu fiable.

1. Résultats combinés pour |’ensemble de la population, 1994 et 1998.

2. Une anomalie d échantillonnage dans la collecte des données de I’ Enquéte relatives aux étudiants aux Etats-Unis limite la possibilité de
comparer les résultats pour ce groupe d’' &ge ; les données sur la population américaine jeune proviennent donc de la National Adult Literacy
Survey (1992).

Note: LaBelgique (Flandre), laFinlande, I’ Allemagne et la Suisse ne sont pas comprises dans les graphiques 3.1 a-c parce que leurs données

sont sujettes a caution.

Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 3.2

RELATION ENTRE LES RESULTATS DES REPONDANTS AUX TESTS SUR L'ECHELLE DES TEXTES SCHEMATIQUES ET LE NIVEAU DE
SCOLARITE DE LEURS PARENTS, POPULATION AGEE DE 16 A 25 Ans, 1992-1998

Coefficients Coefficients
non ajustés ajustés
B B Moyenne

Canada Constante -1,49 (0,15)

Niveau de scolarité des parents 0,16 (0,01) 0,34 11,47 (0,07)
Allemagne Constante -1,40 (0,34)

Niveau de scolarité des parents 0,16 (0,03) 0,27 10,74 (0,07)
Irlande Constante -1,52 (0,18)

Niveau de scolarité des parents 0,15 (0,02) 0,32 9,61 (0,08)
Pays-Bas Constante -0,92 (0,21)

Niveau de scolarité des parents 0,13 (0,02) 0,32 10,59 (0,09)
Pologne Constante -2,45 (0,23)

Niveau de scolarité des parents 0,19 (0,02) 0,31 10,13 (0,07)
Suede Constante -0,22 (0,16)

Niveau de scolarité des parents 0,08 (0,01) 0,23 10,95 (0,10)
Suisse’ Constante -1,04 (0,20)

Niveau de scolarité des parents 0,12 (0,02) 0,30 11,91 (0,09)
Etats-Unis? Constante -1,76 (0,05)

Niveau de scolarité des parents 0,14 (0,00) 0,48 12,41 (0,05)
Australie Constante -1,00 (0,12)

Niveau de scolarité des parents 0,10 (0,01) 0,25 11,26 (0,06)
Belgique Constante -0,87 0,11)
(Flandre) Niveau de scolarité des parents 0,11 (0,01) 0,39 10,99 (0,10)
Nouvelle- Constante -1,66 (0,26)
Zélande Niveau de scolarité des parents 0,15 (0,02) 0,27 11,47 (0,08)
Royaume-Uni Constante -1,28 (0,23)

Niveau de scolarité des parents 0,12 (0,02) 0,18 10,78 (0,05)
Chili Constante -1,61 (0,07)

Niveau de scolarité des parents 0,10 (0,01) 0,42 9,10 (0,12)
République Constante -0,84 (0,20)
tchéque Niveau de scolarité des parents 0,10 (0,02) 0,25 11,27 (0,10)
Danemark Constante -1,13 (0,23)

Niveau de scolarité des parents 0,13 (0,02) 0,29 12,26 (0,07)
Finlande Constante -0,26  (0,21)

Niveau de scolarité des parents 0,08 (0,02) 0,18 11,84 (0,08)
Hongrie Constante -3,04 (0,26)

Niveau de scolarité des parents 0,25 (0,02) 0,43 11,58 (0,07)
Norvege Constante -0,75 0,21)

Niveau de scolarité des parents 0,11 (0,02) 0,24 12,35 (0,07)
Portugal Constante -1,42 (0,15)

Niveau de scolarité des parents 0,13 (0,02) 0,32 8,17 (0,10)
Slovénie Constante -2,55 (0,20)

Niveau de scolarité des parents 0,20 (0,02) 0,41 11,40 (0,07)

*  Estimation peu fiable.

1. Résultats combinés pour I’ensemble de la population, 1994 et 1998.

2. Une anomalie d’ échantillonnage dans la collecte des données de I’ Enquéte relatives aux étudiants aux Etats-Unis limite la possibilité de
comparer les résultats pour ce groupe d' &ge ; les données sur la population américaine jeune proviennent donc de la National Adult Literacy
Survey (1992).

Note: Les valeurs différent quelque peu de celles qui ont déja paru dans Littératie et société du savoir : Nouveaux résultats de I’ Enquéte
internationale sur les capacités de lecture et d écriture des adultes (OCDE et DRHC, 1997) car on a fait appel a |’ écart-type et ala
moyenne internationale dans les 20 pays pour normaliser les estimations.

Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998 ; US National Adult Literacy Survey, 1992.
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TABLEAU 3.3

RELATION ENTRE LES RESULTATS DES REPONDANTS AUX TESTS SUR L'ECHELLE DES TEXTES SCHEMATIQUES ET LE NIVEAU DE
SCOLARITE DE LEURS PARENTS, POPULATION AGEE DE 25 A 65 ANs, 1994-1998

Coefficients Coefficients
non ajustés ajustés
B B Moyenne

Canada Constante -1,22 (0,05)

Niveau de scolarité des parents 0,15 (0,01) 0,47 9,42 (0,06)
Allemagne Constante -0,92 (0,18)

Niveau de scolarité des parents 0,12 (0,02) 0,17 10,33 (0,03)
Irlande Constante -1,64 (0,09)

Niveau de scolarité des parents 0,18 (0,01) 0,39 8,71 (0,05)
Pays-Bas Constante -1,01 (0,07)

Niveau de scolarité des parents 0,14 (0,01) 0,35 9,49 (0,04)
Pologne Constante -2,01 (0,07)

Niveau de scolarité des parents 0,17 (0,01) 0,40 8,03 (0,05)
Suéde Constante -0,56 (0,06)

Niveau de scolarité des parents 0,13 (0,01) 0,39 9,03 (0,05)
Suisse’ Constante -1,41 (0,06)

Niveau de scolarité des parents 0,14 (0,01) 0,41 10,73 (0,04)
Etats-Unis Constante -1,86 (0,10)

Niveau de scolarité des parents 0,18 (0,01) 0,40 11,21 (0,05)
Australie Constante -1,10 (0,04)

Niveau de scolarité des parents 0,13 (0,00) 0,38 9,86 (0,04)
Belgique Constante -0,63 (0,06)
(Flandre) Niveau de scolarité des parents 0,09 (0,01) 0,33 8,75 (0,08)
Nouvelle- Constante -0,99 (0,07)
Zélande Niveau de scolarité des parents 0,11 (0,01) 0,33 10,22 (0,05)
Royaume-Uni Constante -1,76 (0,10)

Niveau de scolarité des parents 0,19 (0,01) 0,28 10,06 (0,02)
Chili Constante -1,35 (0,03)

Niveau de scolarité des parents 0,10 (0,00) 0,47 6,59 (0,08)
République Constante -0,84 (0,08)
tcheque Niveau de scolarité des parents 0,11 (0,01) 0,28 9,89 (0,04)
Danemark Constante -1,02 (0,09)

Niveau de scolarité des parents 0,13 (0,01) 0,31 10,98 (0,03)
Finlande Constante -0,97 (0,06)

Niveau de scolarité des parents 0,14 (0,01) 0,40 9,10 (0,05)
Hongrie Constante -1,57 (0,09)

Niveau de scolarité des parents 0,13 (0,01) 0,32 9,71 (0,13)
Norvege Constante -1,16 (0,09)

Niveau de scolarité des parents 0,15 (0,01) 0,34 10,97 (0,04)
Portugal Constante -1,38 (0,05)

Niveau de scolarité des parents 0,13 (0,01) 0,48 4,33 (0,08)
Slovénie Constante -2,17 (0,07)

Niveau de scolarité des parents 0,17 (0,01) 0,44 9,57 (0,06)

1. Résultats combinés pour |’ ensemble de |la population, 1994 et 1998.

Note: Les valeurs difféerent quelque peu de celles qui ont déja paru dans Littératie et société du savoir : Nouveaux résultats de I' Enquéte
internationale sur les capacités de lecture et d’écriture des adultes (OCDE et DRHC, 1997) car on a fait appel a |’ écart-type et ala
moyenne internationale dans les 20 pays pour normaliser les estimations.

Sources : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.




La littératie a I’ére de I"information

TABLEAU 3.4

RESULTATS MOYENS ET RESULTATS AUX 5%, 258, 758 ET 958 CENTILES DANS UN INTERVALLE ALLANT DE O A 500 POINTS,
SUR L'ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF, POPULATION AGEE DE 26 A 35 ANS
ET DE 56 A 65 ANns, 1994-1998

. 5¢ 25¢ 75¢ 95¢
Age centile centile Moyenne centile centile

A. Textes suivis
Canada 26-35 179,8 255,2 287,3  (5,0) 326,2 365,6
56-65 105,3 174,8 2341 (11,9) 290,3 328,2
Allemagne 26-35 205,6 255,2 284,3  (3,3) 315,5 353,9
56-65 178,9 234,9 256,8 (2,0) 283,3 326,0
Irlande 26-35 184,0 246,8 272,3 (3,5 305,0 3441
56-65 127,6 199,4 237,3  (9,3) 2831 330,8
Pays-Bas 26-35 219,7 276,0 2950 (2,0 3221 351,6
56-65 184,6 234,3 255,7  (2,6) 284,2 3145
Pologne 26-35 139,9 212,0 241,8  (2,6) 276,3 3221
56-65 84,9 132,2 186,1  (3,7) 233,0 285,9
Suéde 26-35 2321 291,7 313,5  (2,7) 344.6 381,3
56-65 179,6 2447 2755  (3,6) 309,9 354,7
Suisse’ 26-35 157,3 2515 2731 (3,7) 307,0 338,4
56-65 131,2 218,6 2439  (3,9) 276,1 318,3
Etats-Unis 26-35 124,8 2413 2754 (3,3) 322,4 364,5
56-65 136,8 238,2 2656 (3,2) 306,2 356,6
Australie 26-35 186,5 258,5 2841  (1,1) 321,4 356,7
56-65 86,8 211,8 2414  (2,5) 289,1 335,3
Belgique (Flandre) 26-35 179,5 260,0 2848 (3,4) 320,4 353,2
56-65 128,3 1945 2341 (4,0 275,0 321,9
Nouvelle-Zélande 26-35 179,4 250,5 2774 (2,2) 313,6 350,9
56-65 175,4 228,0 261,2 (3,8) 298,2 342,6
Royaume-Uni 26-35 173,7 2471 2752 (2,4) 316,7 3521
56-65 125,3 207,8 2359  (2,9) 275,4 324,7
Chili 26-35 135,1 193,7 226,7  (2,4) 260,3 306,5
56-65 109,3 149,3 190,4 (6,2) 229,0 270,2
République tchéque 26-35 216,6 256,6 279,7  (2,3) 307,0 334,3
56-65 178,7 226,8 248,6 (3,1) 277,0 309,0
Danemark 26-35 2251 268,4 2839 (1,2) 304,9 328,4
56-65 190,5 229,2 253,2  (1,7) 281,6 306,3
Finlande 26-35 238,5 284,8 306,9 (1,9) 333,4 365,1
56-65 173,8 217,9 2489 (1,8) 2821 317,3
Hongrie 26-35 176,3 225,9 250,6 (2,6) 277,2 315,3
56-65 141,0 190,6 2147 (2,5) 2412 284,5
Norvéege 26-35 218,7 280,6 296,7 (2,1) 3215 351,0
56-65 184,8 228,9 258,3  (3,0) 286,4 322,4
Portugal 26-35 122,7 184,2 2316 (7,0 284.9 3251
56-65 92,8 121,3 184,4 (11,2) 239,7 287,8
Slovénie 26-35 139,4 219,3 2456 (2,0) 2821 320,0
56-65 102,7 142,3 183,6  (3,9) 226,4 267,5
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TABLEAU 3.4 (suite)

RESULTATS MOYENS ET RESULTATS AUX 58, 258, 758 ET 958 CENTILES DANS UN INTERVALLE ALLANT DE O A 500 POINTS,
SUR L'ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF, POPULATION AGEE DE 26 A 35 ANS
ET DE 56 A 65 ANs, 1994-1998

. 5¢ 25¢ 75¢ 95¢
Age centile centile Moyenne centile centile

B. Textes schématiques
Canada 26-35 163,6 260,6 292,3  (5,6) 336,7 396,5
56-65 66,7 159,3 221,0 (16,4) 2821 330,3
Allemagne 26-35 223,6 267,4 2936 (2,3) 3251 363,0
56-65 193,0 238,6 266,2 (3,0 293,8 336,2
Irlande 26-35 164,2 236,0 266,5 (3,9) 301,5 3447
56-65 118,0 190,1 228,6 (9,1) 276,0 325,0
Pays-Bas 26-35 221,3 278,5 299,2  (1,8) 328,2 357,7
56-65 1781 2331 258,0 (2,9) 284.9 3211
Pologne 26-35 101,7 199,7 2372 (3,7) 280,0 333,1
56-65 63,6 105,3 176,2  (3,9) 238,3 288,9
Suéde 26-35 2422 294,2 319,2  (3,1) 352,9 385,7
56-65 189,0 248,6 279,3  (3,7) 316,9 360,6
Suisse’ 26-35 128,9 259,6 281,3 (4,5) 322,8 356,4
56-65 116,8 228,4 252,8 (41) 291,0 328,3
Etats-Unis 26-35 125,4 239,1 271,8  (2,9) 323,5 358,5
56-65 112,0 218,8 2541 (3,2 299,5 358,5
Australie 26-35 185,8 257,8 283,8 (1,4 319,5 356,4
56-65 82,7 207,7 238,7 (2,5) 285,9 331,56
Belgique (Flandre) 26-35 203,8 269,6 292,3  (3,2) 325,9 351,9
56-65 134,3 204,4 2410 (3,8) 284,6 326,2
Nouvelle-Zélande 26-35 154,8 248,3 2743  (2,2) 310,3 353,7
56-65 148,8 203,8 2449  (4,6) 281,6 329,3
Royaume-Uni 26-35 170,0 242,3 277,8  (2,6) 3239 366,7
56-65 109,0 198,8 232,6  (3,6) 2791 324,4
Chili 26-35 137,0 138,3 2256  (2,5) 257,0 302,0
56-65 103,8 195,6 1874  (5,7) 227,5 260,1
République tchéque 26-35 217,6 129,7 2953 (2,2 326,6 370,9
56-65 172,9 264,9 262,4 (3,3) 297,0 333,2
Danemark 26-35 237,6 234,6 308,0 (1,5) 332,9 364,6
56-65 184,2 288,6 265,3  (2,3) 299,5 335,9
Finlande 26-35 229,7 236,4 3099 (2,4 339,3 376,8
56-65 152,6 285,0 2448 (2,5) 281,6 323,3
Hongrie 26-35 162,8 214,4 258,9 (3,4) 291,7 336,3
56-65 121,8 228,2 216,6  (3,2) 249,2 295,1
Norvege 26-35 224,3 204,4 3079 (2,4 339,4 368,0
56-65 163,7 2879 259,5 (3,6) 293,8 337,4
Portugal 26-35 114,2 187,5 2286 (7,5) 2741 316,1
56-65 84,1 194,4 183,2 (11,4) 226,0 287,7
Slovénie 26-35 130,8 222,2 250,6  (2,6) 290,8 329,2

56-65 84,5 129,7 1791 (4.7) 229,0 280,6
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TABLEAU 3.4 (fin)

RESULTATS MOYENS ET RESULTATS AUX 5%, 258, 758 ET 95° CENTILES DANS UN INTERVALLE ALLANT DE O A 500 POINTS,
SUR L'ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF, POPULATION AGEE DE 26 A 35 ANS
ET DE 56 A 65 Ans, 1994-1998

. 5¢ 25¢ 75¢ 95¢
Age centile centile Moyenne centile centile

C. Textes au contenu quantitatif
Canada 26-35 168,3 258,5 291,5  (5,5) 329,9 382,2
56-65 122,3 192,2 237,6 (11,5) 292,4 332,9
Allemagne 26-35 229,5 275,3 299,8 (2,5) 329,9 366,9
56-65 206,8 252,0 2776 (2,5) 300,3 345,0
Irlande 26-35 160,1 239,4 270,7  (4,2) 311,2 360,7
56-65 117,0 196,3 238,0 (9,5 285,5 3417
Pays-Bas 26-35 213,3 275,3 298,2 (1,6) 329,0 360,3
56-65 182,5 2412 267,3 (3,1) 298,7 333,3
Pologne 26-35 1145 212,3 246,4  (3,5) 291,2 336,1
56-65 82,6 126,7 197,0 (3,8) 258,8 309,1
Suede 26-35 235,0 288,6 316,5 (3,3) 350,7 389,9
56-65 188,3 250,3 2851  (3,9) 322,5 367,0
Suisse’ 26-35 1424 268,0 287,3  (3,8) 325,0 355,4
56-65 144,9 241,8 266,7 (3,5) 300,8 340,0
Etats-Unis 26-35 132,4 243,3 278,2  (3,2) 326,5 370,5
56-65 1425 234,5 267,6  (3,5) 310,3 353,6
Australie 26-35 183,8 256,8 2851 (1,3) 320,9 360,7
56-65 104,1 214,0 2475 (2,7) 295,2 340,8
Belgique (Flandre) 26-35 198,4 269,5 297,7  (3,9) 333,4 369,2
56-65 115,6 202,6 2423  (4,3) 293,5 353,4
Nouvelle-Zélande 26-35 161,5 247,8 2741 (2,2) 309,8 350,9
56-65 153,5 220,8 253,3  (4,5) 291,3 338,6
Royaume-Uni 26-35 175,7 239,9 276,5 (2,6) 3231 365,0
56-65 122,8 204,5 2406 (3,4) 2848 333,6
Chili 26-35 99,3 176,9 216,4 (3,3) 259,6 313,5
56-65 66,7 117,0 175,7  (7,5) 229,6 276,6
République tchéque 26-35 223,2 280,1 309,0 (2,3) 343,3 381,6
56-65 178,8 255,7 282,2 (3,6) 317,8 356,0
Danemark 26-35 2341 288,0 307,0 (1,3) 332,3 364,7
56-65 195,8 252,7 280,4  (2,2) 313,4 349,5
Finlande 26-35 228,3 2775 299,8 (2,0 326,8 357,8
56-65 167,0 225,4 2557  (2,5) 289,4 327,7
Hongrie 26-35 176,2 244,3 276,3  (3,3) 3141 356,6
56-65 145,9 2114 2445  (2,7) 2811 330,6
Norvége 26-35 216,6 283,6 3041 (2,2) 333,8 364,5
56-65 181,6 2449 2719 (3,2) 304,9 3447
Portugal 26-35 111,9 192,2 2378  (7,0) 287,4 334,6
56-65 99,9 140,4 198,9 (10,6) 2481 297,7
Slovénie 26-35 127,2 228,8 259,5 (2,6) 302,5 346,8
56-65 93,1 138,8 194,8 (5,0) 252,2 301,0

1. Résultats combinés pour I'ensemble de la population, 1994 et 1998.
Source: Enquéteinternationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 3.5

RESULTATS MOYENS SUR L'ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF, PERSONNES DE
DIFFERENTS GROUPES D'AGE AYANT ACHEVE LEURS ETUDES SECONDAIRES, 1992-1998

16-25 26-35 36-45 46-65
A. Textes suivis

Canada 295,1 (8,0) 283,3  (7,0) 291,8 (8,6) 273,9 (8,5
Allemagne 2977  (5,6) 2922 (4,9 2756  (7,0) 270,3 (3,7
Irlande 2878 (3,1) 2901 (4,7) 2864  (4,5) 2853 (6,2)
Pays-Bas 306,3 (3,2) 303,7 (2,5 296,5 (3,0) 278,8 (2,9)
Pologne 2704  (3,7) 2612  (2,5) 2525  (3,7) 2340 (3,8)
Suéde 3111 (2,4) 310,2 (2,5 299,6 (2,9) 2853 (4,3)
Suisse' 2867  (2,8) 2825 (2,2) 2680 (3,9 260,9 (3,2)
Etats-Unis? 2733 (1,9 2724 (4,5) 2766 (7.1 2738  (3,7)
Australie 2940  (2,3) 286,3 (2,1 2787  (34) 2586  (2,5)
Belgique (Flandre) 297,6 (4,9) 279,0  (4,9) 279,6 (3,8) 265,0 (5,2)
Nouvelle-Zélande 2884 (4,3 2918 (5,0) 2886 (3,9 288,3 (5,8)
Royaume-Uni 2840  (57) 2864 (4,9 2782  (5,2) 2737 (6,0)
Chili 2521 (3,6) 2423 (4,0) 2374 (53) 2432 (6,7
République tchéque 2923  (2,3) 2911 (34) 2876  (3,4) 276,0 (2,4)
Danemark 2945  (2,0) 2829 (1,7) 2802 (2,1 2634 (1,4
Finlande 3214 (2,8) 3062 (2,3) 2894 (2,6 2741 (2,1)
Hongrie 2648  (3,0) 2534 (2,4) 2432 (2,2) 2337 (2,1)
Norvége 298,6 (2,6) 2905 (2,7) 285,9 (2,3) 270,9 (2,5)
Portugal 3017 (3,3) 2883 (5.5 2712 (6,3) 276,7 (8,1
Slovénie 271,1 (3,3) 2494  (2,5) 2399  (4,0) 2165 (3,1)
B. Textes schématiques

Canada 3053  (9,5) 2890  (3,8) 2951 (11,1) 2696  (8,0)
Allemagne 309,7 (5,3) 301,9  (4,7) 287,2 (8,4) 281,3  (3,5)
Irlande 2818 (2,7) 2838  (5,7) 2799  (4,2) 2746  (6,0)
Pays-Bas 3124 (3.1) 3090  (2,1) 3008  (3,0) 2840 (3,3)
Pologne 270,8 (3,0) 259.8  (3,2) 255,3 (5,0) 228,1 (4,6)
Sugde 3141 (2,2) 3163 (2,4) 3059 (2,9 2925 (3,5)
Suisse'’ 299,4 (3,9 2926  (3,1) 276,3 (3,8) 270,3  (3,7)
Etats-Unis? 2742 (1,9 2700  (4,8) 269,9  (6,6) 2657 (2,6)
Australie 2960 (2,1 2882  (2,3) 2798  (3,5) 2594  (2,6)
Belgique (Flandre) 304,8 (4,3) 290,3 (5,0 284,0 (3,9 271,9  (5,3)
Nouvelle-Zélande 288,1 (3,2) 2904 (5,5 2832  (4,2) 2804 (5,8)
Royaume-Uni 2882  (6,1) 2902 (5,6) 2846  (6,0) 2754 (6,2)
Chili 2457 (4,4 2386 (3,1 2334 (6,5) 2376  (6,3)
République tchéque 3075  (3,7) 3071 (3,4) 3030  (41) 2917 (2,8)
Danemark 3204  (2,3) 3074 (1,9 3014 (2,9 276,9 (1,6)
Finlande 3246  (3,1) 3100  (2,6) 2901 (2,3) 2745  (2,3)
Hongrie 275,4 (4,1) 260,6  (3,3) 253,3 (3,0) 241,0 (2,9)
Norvége 3072 (3,2 3012 (3,2) 2954 (3,2) 278,1  (3,0)
Portugal 289,2 (3,3) 2810  (4,0) 2672  (7,2) 267,0 (6,7)
Slovénie 2741 (3,4) 2549  (3,4) 246,9  (4,5) 218,0 (3,6)
C. Textes au contenu quantitatif

Canada 2887  (10,3) 2914 (4,4) 2927  (9,2) 2730 (8,5)
Allemagne 3103 (54) 306,9  (4,6) 2906  (8,0) 290,0 (4,3)
Irlande 2844  (3,0) 2891  (6,4) 2851  (4,4) 2849 (7,1
Pays-Bas 3065 (3,6 3056  (2,3) 2997  (2.,8) 2890 (3,5)
Pologne 2732 (3,2) 2701 (2,8) 2682  (4,2) 2467 (5,1
Sude 3088  (2,2) 3120  (2,6) 3084  (2,7) 2971 (3,6)
Suisse' 298,6 (2,9) 297,71 (2,7) 288,7 (3,3) 281,0 (3,0)
Etats-Unis? 271,8 2,1) 272,77 (4,9 2758  (6,9) 2753 (3,0)
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TABLEAU 3.5 (fin)

RESULTATS MOYENS SUR L’ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF, PERSONNES DE
DIFFERENTS GROUPES D'AGE AYANT ACHEVE LEURS ETUDES SECONDAIRES, 1992-1998

16-25 26-35 36-45 46-65
Australie 2922 (2.2) 2904 (2.1) 2861 (3,0) 2677 (27)
Belgique (Flandre) 3055  (5.2) 2907 (58) 2889  (4,6) 2780 (6,1)
Nouvelle-Zélande 2846  (3,6) 29002  (5,3) 2863  (3.9) 2886 (5,3)
Royaume-Uni 2787  (5.9) 2899  (5,0) 2884 (59) 2839 (8,0)
Chili 2395  (6,2) 2331 (3,9) 2340  (7.2) 2426 (7,8)
République tchéque 3173 (3,9) 3218 (4,1) 3197 (47) 31,2 (3,0)
Danemark 3159  (2.,6) 3075 (2,0) 3067  (3,0) 2909 (1,5
Finlande 3072 (3.0) 2996  (2,5) 2876  (2.5) 2787  (2,4)
Hongrie 2901 (3,5 2806  (4,0) 2773 (4,0) 2652  (3,0)
Norvége 2967  (2,7) 2057  (3,0) 2937 (3,0) 2848 (3,2)
Portugal 2042 (31) 2856 (4,6) 2790  (6,9) 2852  (8,1)
Slovénie 2825 (3.4 2643  (3,7) 2576 (4,5) 2341 (3,7)

1. Résultats combinés pour I'ensemble de la population, 1994 et 1998.

2. Une anomalie d' échantillonnage dans |a collecte des données de I’ Enquéte relatives aux étudiants aux Etats-Unis limite la possibilité de
comparer les résultats pour ce groupe d' &ge ; les données sur la population américaine jeune proviennent donc de la National Adult Literacy
Survey (1992).

Sources : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998 ; US National Adult Literacy Survey, 1992.

TABLEAU 3.6

TAUX DE PARTICIPATION A LA VIE ACTIVE SELON QUE LE NIVEAU DE LITTERATIE EST FAIBLE (NIVEAUX 1 ET 2)
ET MOYEN A ELEVE (NIVEAUX 3 ET 4/5), ECHELLES DES TEXTES SUIVIS, SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF,
POPULATION AGEE DE 25 A 65 ANs, 1994-1998

Actifs Inactifs
A. Textes suivis
Canada Niveaux 1 et 2 67,1 (4,2 329 (42)
Niveaux 3 et 4/5 81,7 (4,6) 18,3  (4,6)
Allemagne Niveaux 1 et 2 60,9 (3,1) 391 (3,1)
Niveaux 3 et 4/5 72,0 (1,3) 28,0 (1,3)
Irlande Niveaux 1 et 2 55,5 (1,7) 445  (1,7)
Niveaux 3 et 4/5 729 (1,3) 27,1 (1,3)
Pays-Bas Niveaux 1 et 2 55,8 (1,6) 442  (1,6)
Niveaux 3 et 4/5 770 (1,3) 23,0 (1,3)
Pologne Niveaux 1 et 2 66,8 (0,7) 332 (0,7)
Niveaux 3 et 4/5 81,9 (2,2) 181 (2,2)
Suede Niveaux 1 et 2 71,0 (1,7) 29,0 (1,7
Niveaux 3 et 4/5 87,0 (1,1) 13,0 (1,1)
Suisse’ Niveaux 1 et 2 758  (2,8) 242 (2,8)
Niveaux 3 et 4/5 83,8 (2,0) 16,2 (2,0)
Etats-Unis Niveaux 1 et 2 738  (1,7) 26,2 (1,7)
Niveaux 3 et 4/5 83,7 (1,3) 16,3 (1,3)
Australie Niveaux 1 et 2 67,0 (1,1) 330 (1,1)
Niveaux 3 et 4/5 84,0 (0,6) 16,0 (0,6)
Belgique (Flandre) Niveaux 1 et 2 63,1  (1,7) 36,9 (1,7
Niveaux 3 et 4/5 83,4 (1,3) 16,6 (1,3)
Nouvelle-Zélande Niveaux 1 et 2 70,0 (1,9 30,0 (1,9
Niveaux 3 et 4/5 81,4 (1,1) 18,6 (1,1)
Royaume-Uni Niveaux 1 et 2 67,9 (1,3) 321 (1,3)
Niveaux 3 et 4/5 87,0 (0,9 13,0 (0,9)
Chili Niveaux 1 et 2 652 (1,4) 348 (1,4)
Niveaux 3 et 4/5 80,8 (2,3) 192 (2,3)
République tcheéque Niveaux 1 et 2 71,0 (1,4) 290 (1,4)
Niveaux 3 et 4/5 845 (1,4 155  (1,4)




TABLEAU 3.6 (suite)

Annexe D

TAUX DE PARTICIPATION A LA VIE ACTIVE SELON QUE LE NIVEAU DE LITTERATIE EST FAIBLE (NIVEAUX 1 ET 2)
ET MOYEN A ELEVE (NIVEAUX 3ET 4/5), ECHELLES DES TEXTES SUIVIS, SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF,

POPULATION AGEE DE 25 A 65 ANs, 1994-1998

Actifs Inactifs
Danemark Niveaux 1 et 2 746 (0,9) 254 (0,9)
Niveaux 3 et 4/5 856 (1,3) 144 (1,3)
Finlande Niveaux 1 et 2 68,7 (1,9 31,3 (1,5
Niveaux 3 et 4/5 86,0 (0,8) 14,0 (0,8)
Hongrie Niveaux 1 et 2 63,0 (1,1) 37,0 (1,1)
Niveaux 3 et 4/5 84,6 (2,2 154 (2,2)
Norvege Niveaux 1 et 2 72,7 (1,5 27,3  (1,5)
Niveaux 3 et 4/5 88,8 (0,8) 11,2 (0,8)
Portugal Niveaux 1 et 2 71,1 (2,9 28,9 (2,9
Niveaux 3 et 4/5 89,8 (3,6) 10,2 * (3,6)
Slovénie Niveaux 1 et 2 71,8  (0,7) 28,2 (0,7)
Niveaux 3 et 4/5 920 (1,3) 80 (1,3
B. Textes schématiques
Canada Niveaux 1 et 2 66,3 (3,2) 33,7 (3,2
Niveaux 3 et 4/5 82,7 (4,9 17,3 (4,9
Allemagne Niveaux 1 et 2 59,1 (3,2) 40,9 (3,2)
Niveaux 3 et 4/5 71,9 (1,1) 281 (1,1)
Irlande Niveaux 1 et 2 55,7 (1,3) 443 (1,3)
Niveaux 3 et 4/5 746 (1,4) 254  (1,4)
Pays-Bas Niveaux 1 et 2 51,6 (1,6) 484  (1,6)
Niveaux 3 et 4/5 782 (1,2) 21,8 (1,2)
Pologne Niveaux 1 et 2 652 (0,7) 348 (0,7)
Niveaux 3 et 4/5 86,9 (1,9 131 (1,5
Suede Niveaux 1 et 2 70,6 (2,5) 29,4 (2,5)
Niveaux 3 et 4/5 86,4 (0,9) 13,6 (0,9
Suisse' Niveaux 1 et 2 76,1 (3,0 239 (3,0
Niveaux 3 et 4/5 824 (1,9 176 (1,9
Etats-Unis Niveaux 1 et 2 72,0 (1,6) 28,0 (1,6)
Niveaux 3 et 4/5 86,1 (1,2 139 (1,2)
Australie Niveaux 1 et 2 650 (1,2) 350 (1,2)
Niveaux 3 et 4/5 86,1 (0,7) 13,9 (0,7)
Belgique (Flandre) Niveaux 1 et 2 60,1 (1,8) 399 (1,8)
Niveaux 3 et 4/5 832 (1,9 16,8 (1,5
Nouvelle-Zélande Niveaux 1 et 2 67,1 (1,8) 329 (1,8)
Niveaux 3 et 4/5 858 (0,9) 14,2 (0,9
Royaume-Uni Niveaux 1 et 2 67,2 (1,1) 328 (1,1)
Niveaux 3 et 4/5 87,2 (0,9 12,8 (0,9)
Chili Niveaux 1 et 2 652 (1,3) 34,8 (1,3)
Niveaux 3 et 4/5 824 (2,2 176 (2,2)
République tchéque Niveaux 1 et 2 70,8 (1,6) 29,2  (1,6)
Niveaux 3 et 4/5 81,9 (14) 181 (1,4)
Danemark Niveaux 1 et 2 69,6 (1,2) 30,4 (1,2
Niveaux 3 et 4/5 859 (0,9 141 (0,9
Finlande Niveaux 1 et 2 68,1 (1,3) 31,9 (1,3)
Niveaux 3 et 4/5 86,5 (0,9) 135 (0,9
Hongrie Niveaux 1 et 2 60,9 (1,2) 391 (1,2)
Niveaux 3 et 4/5 81,9 (1,7) 181 (1,7)
Norvége Niveaux 1 et 2 69,7 (1,9 30,3 (1,9
Niveaux 3 et 4/5 89,2 (0,8) 10,8  (0,8)
Portugal Niveaux 1 et 2 72,2 (2,8) 27,8 (2,8)
Niveaux 3 et 4/5 874 (3,0 12,6 * (3,0
Slovénie Niveaux 1 et 2 70,5 (0,9 29,5 (0,9)
Niveaux 3 et 4/5 92,9 (1,0) 71 (1,0)
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TABLEAU 3.6 (fin)

TAUX DE PARTICIPATION A LA VIE ACTIVE SELON QUE LE NIVEAU DE LITTERATIE EST FAIBLE (NIVEAUX leT 2)

ET MOYEN A ELEVE (NIVEAUX 3ET 4/5), ECHELLES DES TEXTES SUIVIS, SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF,

POPULATION AGEE DE 25 A 65 Ans, 1994-1998

Actifs Inactifs
C. Textes au contenu quantitatif
Canada Niveaux 1 et 2 67,2 (2,9) 32,8 (2,9
Niveaux 3 et 4/5 816 (4,8) 18,4 (4,8)
Allemagne Niveaux 1 et 2 56,7 (3,0 43,3 (3,0)
Niveaux 3 et 4/5 71,3 (1,6) 28,7  (1,6)
Irlande Niveaux 1 et 2 53,6 (1,4) 46,4  (1,4)
Niveaux 3 et 4/5 753  (1,6) 24,7 (1,6)
Pays-Bas Niveaux 1 et 2 51,7 (1,7) 48,3 (1,7)
Niveaux 3 et 4/5 775 (1,0) 225 (1,0)
Pologne Niveaux 1 et 2 64,9 (0,8) 351  (0,8)
Niveaux 3 et 4/5 81,5 (1,0) 18,5 (1,0)
Suede Niveaux 1 et 2 722 (2,1) 27,8 (2,1)
Niveaux 3 et 4/5 85,7 (1,1) 143 (1,1)
Suisse’ Niveaux 1 et 2 755 (3,7) 245 (3,7)
Niveaux 3 et 4/5 82,0 (1,7) 18,0 (1,7)
Etats-Unis Niveaux 1 et 2 728 (1,6) 27,2 (1,6)
Niveaux 3 et 4/5 843 (1,2 15,7 (1,2)
Australie Niveaux 1 et 2 64,0 (1,2) 36,0 (1,2
Niveaux 3 et 4/5 85,7 (0,7) 14,3 (0,7)
Belgique (Flandre) Niveaux 1 et 2 60,1 (1,8) 399 (1,8)
Niveaux 3 et 4/5 828 (1,4) 172 (1,4)
Nouvelle-Zélande Niveaux 1 et 2 68,7 (1,9) 31,3 (1,9
Niveaux 3 et 4/5 83,5 (1,0) 16,5 (1,0)
Royaume-Uni Niveaux 1 et 2 67,7 (1,1) 323 (1,1)
Niveaux 3 et 4/5 86,5 (1,0 135 (1,0)
Chili Niveaux 1 et 2 64,0 (1,3) 36,0 (1,3)
Niveaux 3 et 4/5 841  (2,3) 15,9 (2,3)
République tchéque Niveaux 1 et 2 70,5  (1,3) 295 (1,3)
Niveaux 3 et 4/5 80,0 (1,3) 20,0 (1,3)
Danemark Niveaux 1 et 2 69,5 (1,3) 305 (1,3)
Niveaux 3 et 4/5 84,6 (0,9) 15,4 (0,9)
Finlande Niveaux 1 et 2 69,3 (1,6) 30,7 (1,6)
Niveaux 3 et 4/5 854 (1,0) 146 (1,0)
Hongrie Niveaux 1 et 2 58,2 (1,3) 41,8  (1,3)
Niveaux 3 et 4/5 78,0 (1,5 22,0 (1,9
Norvege Niveaux 1 et 2 72,3 (1,9 27,7 (1,9)
Niveaux 3 et 4/5 87,7 (0,9) 12,3 (0,9)
Portugal Niveaux 1 et 2 70,9 (2,9) 29,1 (2,9)
Niveaux 3 et 4/5 859 (3,3) 14,1 (3,3)
Slovénie Niveaux 1 et 2 69,4 (1,0) 30,6 (1,0)
Niveaux 3 et 4/5 89,6 (1,2) 104 (1,2)

*  Estimation peu fiable.
1. Résultats combinés pour I’ ensemble de la population, 1994 et 1998.
Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 3.7

TAUX DE CHOMAGE SELON LE NIVEAU DE LITTERATIE DE LA POPULATION ACTIVE AGEE DE 16 A 65 ANS,
ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, SCHEMATIQUES ET AU CONTENU QUANTITATIF, 1994-1998

Textes suivis Textes schématiques Textes au contenu quantitatif
Niveaux 1 Niveaux 3 Niveaux 1 Niveaux 3 Niveaux 1 Niveaux 3
et 2 et 4/5 et 2 et 4/5 et 2 et 4/5
Canada 16,0 (3,9) 78 (1,1) 17,0 (2,6) 72 (1,5 17,7 (2,5) 6,6 (1,9)
Allemagne 142 (1,7) 78 (1,4 16,5 (1,9) 72 (1,3) 16,1 (1,8) 86 (1,3
Irlande 231 (2,9) 11,3 (1,9 234 (2,9) 99 (1,6) 24,4 (3,0) 10,2 (1,4)
Pays-Bas 93 (1,2) 51 (0,7) 9,8 (14) 52 (0,7) 10,3  (1,3) 51 (0,6)
Pologne 16,9 (1,1) 111 (1,9 17,0 (1,1) 115 (1,6) 17,3 (1,0 12,1 (1,7)
Suede 1,1 (1,2) 7,4 (0,6) 12,8  (1,5) 7,0 (0,6) 11,2 (1,6) 75 (0,7)
Suisse’ 4,5 (0,9) 3,4 (0,8) 41 (0,9) 38 (0,8) 54 (1,0) 31 (0,7)
Etats-Unis 69 (1,2 3,6 (0,8) 71 (1,0 34 (0,9 74 (1,1) 33 (0,8)
Australie 10,5 (0,8) 51 (0,5) 11,3 (0,8) 46 (0,5 11,3 (0,9) 4,8 (0,5)
Belgique (Flandre) 17,4 (2,7) 6,8 (1,0) 17,7 (3,0) 80 (1,0 20,3  (3,2) 6,6 (1,0)
Nouvelle-Zélande 16,1 (1,7) 3,8 (0,7) 152 (1,6) 38 (0,6) 150 (1,4) 41 (0,7)
Royaume-Uni 155 (1,2) 9,1 (0,9 175 (1,4) 7,7 (0,8) 17,0 (1,4) 8,0 (0,8
Chili 14,0 (1,0 8,2* (1,8) 13,7 (1,1) 9,0 (2,3) 14,5 (1,1) 72 (1,7)
République tchéque 76 (0,9) 43 (0,7) 7,7 (0,9) 49 (0,6) 83 (1,1) 51 (0,7)
Danemark 9,0 (1,1) 53 (0,7) 10,7 (1,5) 53 (0,6) 115 (1,8) 54 (0,6)
Finlande 20,6 (1,7) 93 (0,7) 21,7 (1,7) 8,8 (0,6) 191 (1,4) 10,0 (0,7)
Hongrie 15,0 (1,2) 134 (2,2) 17,2 (1,9) 10,2 (1,7) 182 (1,7) 11,4 (1,5
Norvege 56 (0,8) 3,0 (04) 6,2 (0,8) 29 (0,4) 58 (0,8) 3,0 (0,3
Portugal 154 (2,3) 9,0 (1,3) 144 (2,2) 12,0 (3,1) 16,0 (2,4) 88 (2,1)
Slovénie 13,6 (1,0 75 (1,5 146 (1,1) 59 (1,0 146 (1,2) 78 (1,2)

* Estimation peu fiable.

1. Résultats combinés pour |’ ensemble de |la population, 1994 et 1998.

Note : le Chili n’est pas compris dans le graphgiue 3.7 parce que ses données sont sujettes a caution.
Source: Enquéte international e sur |es capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.

TABLEAU 3.8

NOMBRE MOYEN DE SEMAINES TRAVAILLEES PAR LES PERSONNES OCCUPEES PENDANT L'ANNEE QUI A PRECEDE L'INTERVIEW, SELON LE
NIVEAU DE LITTERATIE ATTEINT SUR L'ECHELLE DES TEXTES AU CONTENU QUANTITATIF, POPULATION AGEE DE 25 A 65 ANns, 1994-1998

Niveau 1 Niveaux 2 et plus Tous les niveaux
Canada 38,9 (2,2) 45,8 (0,8) 44,9 (0,7
Allemagne 48,5 (1,4) 50,2 (0,4) 50,1 (0,3)
Irlande 46,3 0,7) 48,5 (0,4) 48,1 (0,4)
Pays-Bas 46,8 (1,3) 49,0 (0,3) 48,9 (0,3)
Pologne 47,9 (0,3) 49,2 (0,3) 48,7 (0,2)
Suede 48,0 (1,6) 47,3 (0,2) 47,4 (0,3)
Suisse’ 47,6 (1,1) 48,9 (0,2) 48,7 (0,2)
Etats-Unis 46,4 (0,9) 48,4 (0,4) 48,1 (0,3)
Australie 445 (0,7) 47,8 (0,2) 47,4 (0,2)
Belgique (Flandre) 494 (1,4) 49,9 (0,3) 49,8 (0,3)
Nouvelle-Zélande 43,5 (1,3) 46,5 (0,3) 46,1 (0,4)
Royaume-Uni 47,6 (0,9) 48,3 (0,3) 48,2 (0,3)
Chili 45,7 (0,8) 48,5 (0,4) 46,9 (0,4)
République tcheque 50,5 (0,7 50,3 (0,1) 50,3 (0,2)
Danemark 49,4 (0,8) 48,9 (0,2) 49,0 (0,2)
Finlande 42,6 (1,4) 46,2 0,2) 45,9 (0,2)
Hongrie 46,9 (1,1) 48,9 (0,4) 48,6 (0,4)
Norvege 443 (1,8) 48,3 (0,3) 481 (0,3)
Slovénie 49,8 (0,5) 50,8 0,2) 50,5 (0,2)

1. Résultats combinés pour | ensemble de la population, 1994 et 1998.
Note: Le Portugal n’est pas compris dans |’ échantillon parce qu’on n'y a pas posé de questions sur le nombre de semaines de travail.
Source: Enquéte international e sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 3.9

REPARTITION DES RESULTATS SELON UN INDICE D'ACTIVITES DE LECTURE PRATIQUEES AU TRAVAIL,
PAR NIVEAU DE LITTERATIE, ECHELLE DES TEXTES SCHEMATIQUES, POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANs, 1994-1998

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
Canada 14 (0,4) 2,6 (0,1) 3,0 (0,2 3,6 (0,1)
Allemagne 24 (0,1) 3,4 (0,1) 3,7 (0,2) 3,8 (0,1)
Irlande 1,3 (0,2) 2,3 (0,1) 2,6 (0,1) 3,3 (02)
Pays-Bas 1,4 (02) 2,6 (0,1) 3,0 (0,1) 3,3 (0,1)
Pologne 1,1 (0,0 1,7 (0,1) 2,3 (0,1) 28 (0,2
Suede! — — — —
Suisse? 1,9 (0,1) 3,0 (0,1) 35 (0,1) 3,7 (0,1)
Etats-Unis 1,9 (0,1) 2,9 (0,1) 3,5 (0,1) 3,8 (0,1)
Australie 1,9 (0,1) 2,8 (0,1) 35 (0,1) 3,9 (0,0)
Belgique (Flandre) 1,2 (0,2) 21 (0,2) 2,7 (0,2) 3,3 (0,2
Nouvelle-Zélande 2,2 (0,2 3,0 (0,1) 36 (0,1) 3,8 (0,1)
Royaume-Uni 2,2 (0,1) 2,7 (0,1) 32 (0,1) 3,6 (0,1)
Chili 1,2 (0,1) 21 (0,1) 29 (0,2) 3,7 (0,4)
République tchéque 1,6 (0,1) 23 (0,1) 2,6 (0,1) 3,0 (0,1)
Danemark 1,8 (0,2) 2,7 (0,1) 3,3 (0,1) 3,7 (0,1)
Finlande 21 (0,1) 2,6 (0,1) 31 (0,1) 3,6 (0,1)
Hongrie 1,8 (0,1) 2,3 (0,1) 2,7 (0,1) 3,3 (0,1)
Norvege 1,7 (0,1) 2,4 (0,1) 2,8 (0,1) 32 (0,1)
Portugal 1,2 (0,1) 2,3 (0,2) 32 (0,2 3,7 (03)
Slovénie 1,3 (0,1) 23 (0,1) 3,0 (0,1) 3,3 (02)

1. LaSuéde n’est pas comprise dans I’ échantillon parce qu’ on n'y a pas posé de questions sur les activités de lecture pratiquées au travail.
2. Résultats combinés pour I’ ensemble de la population, 1994 et 1998.
Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.

TABLEAU 3.10

REPARTITION DES RESULTATS SELON UN INDICE D'ACTIVITES D'ECRITURE PRATIQUEES AU TRAVAIL,
PAR NIVEAU DE LITTERATIE, ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANs, 1994-1998

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
Canada 0,9 (0,2 1,5 (0,1) 1,9 (0,1) 1,9 (0,1)
Allemagne 14 (0,1) 2,0 (0,1) 2,2 (0,1) 2,3 (0,2
Irlande 0,8 (0,1) 1,4 (0,1) 1,7 (0,1) 2,0 (0,1)
Pays-Bas 0,8 (0,1) 1,4 (0,1) 1,5 (0,0 1,7 (0,1)
Pologne 0,5 (0,0 09 (0,1) 1,2 (0,1) 1,6 (0,2
Suede’ 1,0 (0,1) 1,2 (0,0 1,5 (0,0 1,6 (0,1)
Suisse? 1,1 (0,1) 1,9 (0,1) 22 (0,1) 24 (0,1)
Etats-Unis 1,0 (0,1) 1,7 (0,1) 21 (0,1) 2,2 (0,1)
Australie 0,8 (0,0 1,2 (0,0 1,4 (0,0 1,7 (0,0
Belgique (Flandre) 0,7 (0,1) 1,1 (0,1) 1,5 (0,1) 1,7 (0,1)
Nouvelle-Zélande 0,9 (0,1) 1,5 (0,1) 1,8 (0,1) 2,0 (0,1)
Royaume-Uni 1,1 (0,1) 14 (0,1) 1,9 (0,0 1,9 (0,1)
Chili 0,8 (0,1) 1,5 (0,1) 2,0 (0,1) 2,5 (0,3)
République tcheque 1,0 (0,1) 1,5 (0,1) 1,7 (0,1) 1,9 (0,1)
Danemark 0,9 (0,1) 1,3 (0,1) 1,8  (0,0) 1,8 (0,1)
Finlande 0,9 (0,1) 1,3 (0,1) 1,6 (0,0 1,8 (0,0
Hongrie 09 (0,1) 1,2 (0,1) 1,5 (0,1) 1,3 (0,1)
Norvege 0,7 (0,1) 1,0 (0,1) 1,2 (0,0 1,3 (0,0)
Portugal 0,6 (0,1) 1,3 (0,1) 1,8 (0,1) 25 (0,2)
Slovénie 0,8 (0,0 1,5 (0,1) 1,8  (0,1) 1,7 (0,2)

1. LaSuede n’est pas comprise dans I’ échantillon parce qu’on n'y a pas posé de questions sur les activités d’ écriture pratiquées au travail.
2. Reésultats combinés pour I ensemble de |a population, 1994 et 1998.
Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 3.11

PARTICIPATION A L’EDUCATION ET A LA FORMATION DES ADULTES, ET NOMBRE MOYEN D’HEURES DE FORMATION AU COURS DE
L’ ANNEE AYANT PRECEDE L'INTERVIEW, PAR TYPE DE FORMATION, POPULATION AGEE DE 16 A 65 Ans, 1994-1998

Education et Education et

formation globales formation liées a I’emploi
Nombre Nombre Nombre Nombre
Taux moyen moyen Taux moyen moyen
global de d’heures par d’heures de d’heures par d’heures
participation’ participant par adulte? participation’ participant par adulte?
Canada 37,7 (1,0) 305,07 (54,3) 1151 31,8 (1,3) 309,69 (69,4) 98,3
Irlande 24,3 (2,3) 331,72 (19,4) 80,7 186  (1,8) 323,08 (21,6) 60,0
Pays-Bas 374 (1,2 242,38 (14,1) 90,6 254  (1,1) 274,09 (23,1) 69,5
Pologne 13,9  (0,9) 149,22 (18,3) 20,8 10,5 (0,7) 119,95 (11,4) 12,6
Suéde® 525 (1,1) — — — — — — — —
Suisse* 418 (1,1) 140,14  (7,9) 58,6 27,2 (0,8) 145,50 (12,9) 39,6
Etats-Unis 39,7 (1,4) 169,62 (14,6) 67,4 38,0 (1,6) 162,97 (16,1) 61,9
Australie 38,8 (0,7) 263,66 (8,2) 102,2 33,0 (0,7) 205,78 (8,7) 67,8
Belgique (Flandre) 21,2 (1,1) 129,11 (15,4) 27,4 13,8 (1,0 101,63 (15,0) 14,0
Nouvelle-Zélande 47,5 (1,2 284,27 (14,8) 135,0 40,8 (1,3) 276,78 (16,8) 112,9
Royaume-Uni 439 (0,9) 213,85 (11,6) 93,9 409 (1,0) 188,71 (13,4) 77,2
Chili 189 (1,1) 259,82 (22,4) 49,2 11,1 (0,7) 163,19 (22,8) 18,2
République tcheque 255 (0,9) 167,56 (20,3) 42,7 21,1 (1,0 117,96 (12,1) 24,9
Danemark 55,7 (0,7) 219,62  (9,8) 122,2 48,3 (0,8) 212,95 (10,8) 102,9
Finlande 56,8 (0,9) 213,47  (9,2) 121,2 39,9 (0,8) 213,62 (11,3) 85,2
Hongrie 19,3  (0,7) 187,62 (16,6) 36,1 13,4 (0,7) 147,85 (15,7) 19,8
Norvege 47,9 (1,5) 239,69 (13,9) 114,9 447 (1,3) 212,76 (13,4) 95,0
Portugal® 142  (1,0) — — — — — — — —
Slovénie 31,9 (1,1) 210,92 (12,7) 67,3 254 (1,0 185,54 (12,2) 47,1
Moyenne 35,0 (0,6) 195,98 (8,0) 68,7 30,3 (0,8) 178,25 (9,8) 54,0

1. Sont exclus les étudiants a plein temps de 16 a 24 ans et les personnes qui ont suivi moins de six heures de formation.
2. Nombre moyen d’ heures par adulte = Nombre moyen d’ heures par participant * Taux de participation /100.

3. Lesenquétes suédoise et portugaise n’ ont pas posé de questions sur laformation liée al’emploi de la méme maniére, ni de questions sur la
durée de laformation.

4. Résultats combinés pour I’ ensemble de la population, 1994 et 1998.

Note: L’Allemagne n’est pas comprise dans |’ échantillon parce qu’on n’y apas posé de questions sur I’ éducation et laformation des adultes de
la méme maniere.

Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 3.12

POURCENTAGE DE LA POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANS® INSCRITE A L’EDUCATION OU A LA FORMATION DES ADULTES
AU COURS DE L'ANNEE AYANT PRECEDE L'INTERVIEW, PAR NIVEAU DE LITTERATIE ET AU TOTAL,
ECHELLE DES TEXTES SCHEMATIQUES, 1994-1998

Taux global de

participation Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
Canada 37,7 (1,0) 16,6 (6,2) 29,4 (2,4) 39,6  (2,9) 60,4 (2,2)
Irlande 243  (2,3) 10,1 (2,0 196  (2,3) 342 (2,8) 473 (4,2
Pays-Bas 374 (1,2 16,8 (2,3) 27,0 (1,6) 416 (1,8) 53,4 (3,1)
Pologne 13,9 (0,9 84 (1,0 148 (1,8) 22,8 (2,4) 31,9  (6,2)
Suéde 52,5 (1,1) 29,3 (5,2) 40,1 (2,2) 545 (1,8) 616 (1,3
Suisse? 41,8 (1,1) 20,2 (2,7) 340 (2,2 48,2 (1,4) 63,5 (34)
Etats-Unis 39,7 (1,4) 17,3 (2,1) 32,3 (1,8) 49,0 (1,8) 59,1 (3,0
Australie 38,8 (0,7) 136 (1,2) 29,3 (1,2) 46,5 (1,2) 62,4 (1,5)
Belgique (Flandre) 21,2 (1,1) 44* (1,3) 151 (2,4) 256 (1,6) 372 (32)
Nouvelle-Zélande 47,5 (1,2 28,7 (2,3) 40,8 (2,3) 55,2 (2,0 68,3 (1,9
Royaume-Uni 43,9 (0,9) 21,8 (1,7) 336 (1,8) 53,9 (1,8) 70,7 (2,0
Chili 189 (1,1) 1,2 (1,1) 242 (2,1) 39,0 (3,7) 51,2 (11,1)
République tcheque 255 (0,9) 10,9 (1,9 231 (1,2) 28,7 (1,9 350 (2,0
Danemark 55,7 (0,7) 25,0 (3,3) 441 (1,8) 60,2 (1,4 701 (1,5
Finlande 56,8 (0,9) 19,3 (1,8) 440 (2,5 66,2 (1,6) 781 (1,7
Hongrie 19,3  (0,7) 84 (1,1) 16,7 (1,7) 31,0 (1,7) 444  (47)
Norvége 479 (1,5 18,0 (2,3) 358 (2,8) 50,7 (1,6) 62,7 (2,0
Portugal 142 (1,0 50 (1,4) 18,7 (2,6) 331 (3,4 52,5 (7,0
Slovénie 31,9 (1,1) 13,6  (1,3) 372 (1,7) 59,1  (2,1) 61,4 (52)
Moyenne 35,0 (0,6) 14,2 (0,9) 28,7 (0,9) 45,7 (0,9) 59,2 (1,4)

* Estimation peu fiable.

1. Sont exclus les étudiants a plein temps de 16 a 24 ans et les personnes qui ont suivi moins de six heures de formation.

2. Résultats combinés pour I’ ensemble de la population, 1994 et 1998.

Note: L’'Allemagne n’est pas comprise dans |’ échantillon parce qu’ on n'y a pas posé de questions sur I’ éducation et laformation des adultes de
laméme manieére.

Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.

TABLEAU 3.13

QUOTIENT DE PROBABILITE ET VALEURS DES PROBABILITES AJUSTEESY? DE PARTICIPATION A DES PROGRAMMES D’ EDUCATION
OU DE FORMATION DES ADULTES FINANCES PAR L'EMPLOYEUR SELON LA CATEGORIE PROFESSIONNELLE,
POPULATION AGEE DE 16 A 65 ans®, 1994-1998

Employés Travailleurs du Professions

Ouvriers* de bureau secteur tertiaire Gestionnaires Techniciens libérales
Canada
Probabilité 1,00 2,06 (0,15) 1,47 (0,16) 2,52 (0,17) 3,24 (0,15) 480 (0,13)
Probabilité ajustée 1,00 1,74 (0,19) 2,44 (0,22) 1,98  (0,21) 3,03 (0,22) 2,45  (0,19)
Irlande
Probabilité 1,00 3,22 (0,23) 1,46* (0,29) 2,05  (0,33) 3,42 (0,26) 3,01 (0,23)
Probabilité ajustée 1,00 1,98  (0,34) 1,37 (0,40) 1,88 (0,42) 1,90 (0,35) 1,53*  (0,36)
Pays-Bas
Probabilité 1,00 1,41*  (0,19) 0,73* (0,22) 1,09*  (0,20) 1,86 (0,15) 2,45  (0,16)
Probabilité ajustée 1,00 0,98 (0,22) 0,86* (0,26) 0,64 (0,23) 0,81* (0,19) 0,84* (0,21)
Pologne
Probabilité 1,00 3,43  (0,26) 0,63* (0,37) 2,92 (0,31) 2,80 (0,20) 479  (0,22)
Probabilité ajustée 1,00 1,62*  (0,32) 0,74* (0,45) 1,32*  (0,36) 1,31 (0,26) 1,73*  (0,30)
Suéde
Probabilité 1,00 1,76 (0,22) 1,53 (0,17) 2,46 (0,24) 3,32 (0,14) 3,45 (0,13)
Probabilité ajustée 1,00 1,15*  (0,25) 1,44* (0,21) 1,44*  (0,27) 2,18 (0,18) 2,09 (0,17)
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TABLEAU 3.13 (fin)

QUOTIENT DE PROBABILITE ET VALEURS DES PROBABILITES AJUSTEES!? DE PARTICIPATION A DES PROGRAMMES D'EDUCATION
OU DE FORMATION DES ADULTES FINANCES PAR L'EMPLOYEUR SELON LA CATEGORIE PROFESSIONNELLE,
POPULATION AGEE DE 16 A 65 aNs®, 1994-1998

Employés Travailleurs du Professions

Ouvriers* de bureau secteur tertiaire Gestionnaires Technicien libérales
Suisse’®
Probabilité 1,00 1,45  (0,17) 1,39  (0,17) 2,78  (0,17) 2,64 (0,13) 2,63  (0,15)
Probabilité ajustée 1,00 1,03* (0,20) 1,21* (0,22) 1,66  (0,20) 1,71 (0,16) 1,42*  (0,19)
Etats-Unis
Probabilité 1,00 3,11 (0,16) 1,11* (0,16) 3,44 (0,16) 4,54 (0,25) 4,79  (0,16)
Probabilité ajustée 1,00 1,88 (0,20) 1,24* (0,21) 1,83 (0,20) 2,15 (0,30) 2,07 (0,21)
Australie
Probabilité 1,00 1,97  (0,09) 0,88* (0,11) 2,62 (0,11) 2,49 0,11) 3,31 (0,09)
Probabilité ajustée 1,00 1,39  (0,11) 0,92* (0,14) 1,48  (0,14) 1,21*  (0,13) 1,37 (0,12)
Nouvelle-Zélande
Probabilité 1,00 2,20  (0,14) 0,97* (0,15) 2,44 (0,14) 3,07 (0,15) 3,59  (0,15)
Probabilité ajustée 1,00 1,14*  (0,18) 0,81* (0,20) 1,25*  (0,19) 1,18*  (0,20) 1,44*  (0,21)
Royaume-Uni
Probabilité 1,00 2,02 (0,09) 51 (0,09) 2,29  (0,10) 2,90 (0,13) 4,37 (0,10)
Probabilité ajustée 1,00 1,20*  (0,12) 1,71 (0,15) 1,62  (0,14) 1,77 (0,17) 1,93  (0,14)
Chili
Probabilité 1,00 6,44  (0,22) 1,64  (0,26) 2,73 (0,39) 7,29 (0,26) 7,60  (0,26)
Probabilité ajustée 1,00 2,07 (0,28) 1,39* (0,34) 1,71*  (0,46) 2,06 (0,33) 2,45  (0,36)
République tcheque
Probabilité 1,00 1,92 (0,22) 0,41  (0,26) 1,44 (0,18) 2,05 (0,13) 2,40 (0,17)
Probabilité ajustée 1,00 1,48* (0,25) 0,60* (0,31) 1,18* (0,22) 1,42 (0,17) 1,46* (0,22)
Danemark
Probabilité 1,00 2,72 (0,17) 2,16  (0,15) 3,60 (0,16) 5,21 (0,14) 3,53 (0,20)
Probabilité ajustée 1,00 1,79  (0,20) 1,72 (0,18) 2,14 (0,19) 2,80 (0,17) 1,46* (0,24)
Finlande
Probabilité 1,00 3,31 (0,18) 1,89  (0,17) 3,08 (0,18) 3,43 (0,15) 4,66 (0,15)
Probabilité ajustée 1,00 1,85  (0,23) 1,81 (0,24) 2,86 (0,24) 2,07 (0,20) 2,25  (0,21)
Hongrie
Probabilité 1,00 3,43  (0,32) 1,20* (0,27) 4,76 (0,36) 3,34 (0,20) 574  (0,23)
Probabilité ajustée 1,00 1,53*  (0,42) 1,39* (0,36) 4,52  (0,45) 1,78 (0,26) 3,25  (0,30)
Norvege
Probabilité 1,00 1,96  (0,16) 1,16* (0,13) 2,72 (0,14) 3,00 (0,13) 3,15  (0,15)
Probabilité ajustée 1,00 1,07*  (0,19) 0,87* (0,17) 1,52 (0,17) 1,27*  (0,16) 1,17* (0,19)
Slovénie
Probabilité 1,00 3,94  (0,18) 2,33 (0,18) 7,36 (0,21) 6,06 (0,17) 8,99 (0,19)
Probabilité ajustée 1,00 1,57 (0,21) 1,44* (0,24) 3,37 (0,25) 2,33 (0,20) 2,69  (0,25)

Voir I’encadré 3C dans le texte pour plus d’informations sur les quotients de probabilité.

*  Estimation peu fiable.

1. Laprobabilité a été ajustée selon la pratique d’ activités de lecture et d’ écriture au travail, la branche d’ activité, lataille de I’ entreprise et les

emplois atemps plein et atemps partiel.

2. L’erreur-type s applique au logarithme des quotients de probabilité et aux valeurs des probabilités ajustées.

3. Sont exclus les étudiants a plein temps de 16 a 24 ans et les personnes qui ont suivi moins de six heures de formation.

4. Sont inclus dans la catégorie ouvriers, les travailleurs qualifiés du secteur agricole et de la péche, les ouvriers qualifiés, les opérateurs, les

opérateurs-machines et assembleurs, et les manaauvres.

5. Résultats combinés pour I’ ensemble de la population, 1994 et 1998.

Note: L’Allemagne n’est pas comprise dans |’ échantillon parce qu’ on n’y apas posé de questions sur I’ éducation et laformation des adultes de
la méme maniere. La Belgique (Flandre) n’est pas comprise dans I’ échantillon parce qu’on n'y a pas posé de questions sur la situation
professionnelle delaméme maniére. Le questionnaire portugai s ne comportait aucune question sur lataille del’ entreprise ni sur letravail
atemps plein ou atemps partiel. La République tcheque, I’ Irlande, les Pays-Bas, la Nouvelle-Zélande, |a Norvege, la Pologne, la Suisse
et la Suéde ne sont pas pris en compte dans le graphique 3.13 parce que leurs estimations sont sujettes a caution.

Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 3.14

POURCENTAGE DES PARTICIPANTS A DES ACTIVITES D'EDUCATION OU DE FORMATION DES ADULTES QUI OBTIENNENT
LEUR FINANCEMENT® DE SOURCES DIVERSES, SELON LE SEXE, POPULATION TOTALE ET POPULATION ACTIVE AGEE
DE 16 A 65 ans?, 1994-1998

Population totale Population active

Hommes Femmes Hommes Femmes
Canada Autofinancement ou famille 22,9 27,7 25,7 23,9
Employeurs 26,0 19,8 31,9 24,2
Gouvernement 9,8 13,9 8,2 10,3
Autre 59 52 59 53
Ireland Autofinancement ou famille 13,7 27,4 13,9 211
Employeurs 21,4 16,3 29,3 21,0
Gouvernement 9,5 7,6 8,0* 6,0*
Autre 4,7* 52 51* 3,1
Pays-Bas Autofinancement ou famille 17,4 29,6 18,2 20,6
Employeurs 34,0 16,5 43,6 20,6
Gouvernement 6,5 53 6,0 4,0
Autre 3,5 2,9 3,1 1,6*
Pologne Autofinancement ou famille 16,1 19,3 12,9 18,1
Employeurs 34,0 23,8 39,2 26,7
Gouvernement 3,3 3,8* 2,2* 2,6™
Autre 7,5* 57" 77" 56"
Suede Autofinancement ou famille — — — —
Employeurs 48,5 51,5 48,7 51,3
Gouvernement — — — —
Autre — — — —
Suisse? Autofinancement ou famille 25,6 33,0 27,5 27,3
Employeurs 28,3 19,2 32,8 21,1
Gouvernement 8,5 8,2 8,0 75
Autre 3,4 4,7 3,5 43
Etats-Unis Autofinancement ou famille 16,1 21,1 171 17,8
Employeurs 32,4 30,1 35,4 31,3
Gouvernement 48 6,5 5,1 59
Autre 3,2 5,0 3,1 45
Australie Autofinancement ou famille 22,6 29,5 22,7 27,7
Employeurs 28,4 18,0 32,3 20,3
Gouvernement 8,3 7,3 6,6 5,7
Autre 3,7 3,8 3,7 3,5
Belgique (Flandre) Autofinancement ou famille 21,0 27,0 23,6 18,5
Employeurs 33,1 17,3 40,1 20,0
Gouvernement 7,3* 5,9* 8,2* 43"
Autre 41* 6,0* 4,6* 3,6%
Nouvelle-Zélande Autofinancement ou famille 18,8 27,2 20,6 23,4
Employeurs 27,6 24,5 32,9 28,6
Gouvernement 11,3 13,3 9,7 11,4
Autre 5,6 7,8 6,0 6,1
Royaume-Uni Autofinancement ou famille 9,6 14,4 9,2 11,7
Employeurs 37,7 29,2 42,3 32,9
Gouvernement 9,6 10,6 7,8 8,2
Autre 5,2 3,7 51 3,2
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TABLEAU 3.14 (fin)

POURCENTAGE DES PARTICIPANTS A DES ACTIVITES D'EDUCATION OU DE FORMATION DES ADULTES QUI OBTIENNENT
LEUR FINANCEMENT® DE SOURCES DIVERSES, SELON LE SEXE, POPULATION TOTALE ET POPULATION ACTIVE AGEE
DE 16 A 65 Ans?, 1994-1998

Population totale Population active
Hommes Femmes Hommes Femmes
Chili Autofinancement ou famille 15,8 21,6 17,1 19,0
Employeurs 21,5 15,8 27,5 19,8
Gouvernement 8,9 13,2 10,7 9,4
Autre 6,8 8,1 5,0* 5,8*
République tchéque Autofinancement ou famille 14,1 14,9 14,3 12,2
Employeurs 46,2 28,0 48,5 29,4
Gouvernement 6,0 45 58 42
Autre 5,0* 5,0 53* 4,6
Danemark Autofinancement ou famille 10,7 15,5 9,9 13,9
Employeurs 33,3 28,3 39,6 33,0
Gouvernement 12,6 17,1 10,6 13,5
Autre 10,5 12,9 10,7 10,8
Finlande Autofinancement ou famille 11,9 21,1 10,6 171
Employeurs 30,4 31,5 36,0 37,0
Gouvernement 9,3 10,5 6,8 8,1
Autre 7,9 6,8 7,6 6,1
Hongrie Autofinancement ou famille 19,2 23,0 16,3 221
Employeurs 27,4 31,3 29,3 34,2
Gouvernement 6,4* 8,8 7,0* 9,1
Autre 7,4 7,9 6,4* 79
Norvege Autofinancement ou famille 14,3 15,9 13,4 15,1
Employeurs 38,4 34,6 41,9 38,0
Gouvernement 171 18,2 14,5 16,0
Autre 11,3 8,1 11,6 8,5
Slovénie Autofinancement ou famille 18,2 15,9 17,0 12,8
Employeurs 32,3 30,3 36,7 34,2
Gouvernement 12,5 10,2 11,8 8,6
Autre 7,3 6,4 6,5 4,9
Moyenne Autofinancement ou famille 16,1 20,9 16,3 17,6
Employeurs 32,2 26,9 36,4 29,3
Gouvernement 71 8,4 6,5 7,0
Autre 4,3 5,0 4,2 4,4

*  Estimation peu fiable.
1. Lesrépondants pouvaient indiquer plus d’ une source de financement ; les totaux peuvent donc étre supérieurs a 100 pour cent dans certains

pays.

2. Sont exclus les étudiants a plein temps de 16 a 24 ans et les personnes qui ont suivi moins de six heures de formation.

3. Résultats combinés pour I’ ensemble de la population, 1994 et 1998.

Note: L’Allemagne n’est pas comprise dans |’ échantillon parce qu' on n'y a pas posé de questions sur I’ éducation et laformation des adultes de
la méme maniére. Le questionnaire portugais ne comportait aucune question sur la source du soutien financier. L' enquéte menée en
Suede n’a porté que sur laformation financée par I’ employeur.

Source:  Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 3.15

QUOTIENT DE PROBABILITE ET VALEURS DES PROBABILITES AJUSTEES!? DE PARTICIPATION A DES PROGRAMMES
D’'EDUCATION OU DE FORMATION DES ADULTES FINANCES PAR L'EMPLOYEUR, SELON LES ACTIVITES DE LECTURE
ET D'ECRITURE® PRATIQUEES AU TRAVAIL, POPULATION ACTIVE AGEE DE 16 A 65 Ans*, 1994-1998

18! 29 3B 49
quartile quartile quartile quartile
Canada Probabilité 1,00 3,90 (0,21) 8,08 (0,20) 11,40 (0,19)
Probabilité ajustée 1,00 2,82 (0,22) 517 (0,21) 6,33 (0,22)
Irlande Probabilité 1,00 2,46 (0,27) 3,87 (0,26) 9,59 (0,25)
Probabilité ajustée 1,00 2,38 (0,34) 2,70 (0,35) 5,39 (0,34)
Pays-Bas® Probabilité 1,00 317 (0,23) 7,35 (0,22) 12,02 (0,22)
Probabilité ajustée 1,00 3,13  (0,24) 6,61 (0,24) 8,80 (0,24)
Pologne Probabilité 1,00 3,00 (0,21) 6,88 (0,21) 6,35 (0,25)
Probabilité ajustée 1,00 2,14 (0,23) 3,86 (0,25) 3,30 (0,30)
Suéde® Probabilité 1,00 2,49  (0,19) 512 (0,19) 7,21 (0,19)
Probabilité ajustée 1,00 2,03 (0,20) 3,60 (0,20) 4,58 (0,20)
Suisse® Probabilité 1,00 2,00 (0,23) 589 (0,21) 7,77 (0,23)
Probabilité ajustée 1,00 1,79 (0,26) 5,07 (0,24) 5,33 (0,25)
Etats-Unis Probabilité 1,00 2,31 (0,20) 6,30 (0,18) 10,79 (0,18)
Probabilité ajustée 1,00 1,58  (0,21) 3,78  (0,20) 5,76  (0,20)
Australie Probabilité 1,00 2,77 (0,13) 6,63 (0,13) 11,49 (0,13)
Probabilité ajustée 1,00 2,07 (0,14) 3,70 (0,14) 531 (0,14)
Nouvelle-Zélande Probabilité 1,00 2,29 (0,18) 4,86 (0,17) 7,94 (0,17)
Probabilité ajustée 1,00 2,21 (0,20) 3,77 (0,19) 4,73 (0,19)
Royaume-Uni Probabilité 1,00 2,52 (0,11) 6,22 (0,11) 10,46 (0,12)
Probabilité ajustée 1,00 2,27 (0,13) 4,42 (0,13) 590 (0,14)
Chili Probabilité 1,00 570  (0,29) 15,56  (0,28) 18,82 (0,28)
Probabilité ajustée 1,00 3,97 (0,33) 9,59 (0,33) 7,99 (0,35)
République tchéque Probabilité 1,00 1,80 (0,16) 3,16 (0,15) 5,05 (0,17)
Probabilité ajustée 1,00 1,60 (0,17) 2,39 (0,18) 3,68 (0,20)
Danemark Probabilité 1,00 2,58 (0,19) 558 (0,18) 8,83 (0,18)
Probabilité ajustée 1,00 2,05 (0,20) 3,42 (0,20) 4,49 (0,20)
Finlande Probabilité 1,00 2,66 (0,18) 6,47 (0,18) 8,66 (0,19)
Probabilité ajustée 1,00 2,12 (0,21) 3,86  (0,21) 4,66 (0,23)
Hongrie Probabilité 1,00 4,30 (0,24) 6,67 (0,25) 8,50 (0,31)
Probabilité ajustée 1,00 3,24 (0,28) 3,75 (0,30) 3,93 (0,35)
Norvége Probabilité 1,00 2,36 (0,16) 4,62 (0,15) 7,79 (0,16)
Probabilité ajustée 1,00 2,07 (0,17) 3,34 (0,17) 4,58 (0,18)
Slovénie Probabilité 1,00 3,11 (0,15) 7,46 (0,16) 8,22 (0,18)
Probabilité ajustée 1,00 2,25 (0,17) 411 (0,19) 3,54 (0,21)

Voir |’encadré 3C dans le texte pour plus d'informations sur les quotients de probabilité.

1.

2.
3.

4
5
6.
N

La probabilité a été agjustée selon la situation professionnelle, la branche d' activité, lataille de I’ entreprise et les emplois atemps plein et a
temps partiel.

L’ erreur-type s applique au logarithme des quotients de probabilité et aux valeurs des probabilités ajustées.

L'indice de pratique d’ activités de lecture et d’ écriture au travail a été établi selon lafréquence de neuf taches de lecture et d’ écriture : lecture
de magazines ou de journaux ; lecture de manuels ou d’ ouvrages de référence ; lecture de graphiques ou de schémas ; lecture d’ articles ou de
rapports et de comptes rendus ; lecture ou rédaction de lettres ou de notes de service ; lecture ou rédaction de factures ou de budgets ;
rédaction d' articles ou de rapports et de comptes rendus ; lecture ou rédaction de devis estimatifs ou de cahiers des charges ; calcul de prix,
de colits et de budgets. Le premier quartile représente les travailleurs qui utilisent le moins leurs capacités de lecture et d’ écriture au travail,
et le quatriéme ceux qui les utilisent le plus.

. Sont exclus les étudiants a plein temps de 16 a 24 ans et |es personnes qui ont suivi moins de six heures de formation.
. Laprobabilité n’a pas été ajustée selon lataille de I’ entreprise, parce qu’ on a omis de poser la question.

Résultats combinés pour I’ ensemble de la population, 1994 et 1998.

ote: L’Allemagne n’est pas comprise dans |’ échantillon parce qu’on n'y a pas posé de questions sur |’ éducation et |a formation des adultes de

laméme maniére. La Belgique (Flandre) n’ est pas comprise dans I’ échantillon parce qu’on n’y a pas posé de questions sur la situation
professionnelle de laméme maniére. Le questionnaire portugais ne comportait aucune question sur lataille de |’ entreprise ni sur le travail
atemps plein ou atemps partiel.

Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 3.16

PROPORTION DE LA POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANS QUI DECLARE LIRE DES LIVRES ET REGARDER LA TELEVISION, 1994-1998

Lire un livre Regarder la télévision

Au moins une Moins d’une Plus de 2 heures 2 heures par

fois par mois fois par mois par jour jour ou moins
Canada 65,4 (3,1) 346 (3,1) 392 (2,2) 60,8 (2,2)
Allemagne 70,5 (0,9) 29,5 (0,9) 50,2 (1,6) 49,8 (1,6)
Irlande 70,6 (2,6) 29,4 (2,6) 46,2 (1,4) 53,8 (1,4)
Pays-Bas 59,2  (0,8) 40,8 (0,8) 449 (1,2) 551 (1,2)
Pologne 589 (1,0) 411 (1,0) 37,8 (0,8) 62,2 (0,8)
Suede’ 69,5 (0,7) 30,5 (0,7) 0,0 (0,0) 0,0 (0,0
Suisse? 68,9 (1,1) 311 (1,1) 21,5 (1.9) 785 (1.9
Etats-Unis 64,7 (1,6) 353 (1,6) 40,0 (1,4) 60,0 (1,4)
Australie’ 70,3  (0,6) 29,7 (0,6) 0,0 (0,0) 0,0 (0,0
Belgique (Flandre) 442 (2,7) 55,8 (2,7) 37,0 (2,9) 63,0 (2,9
Nouvelle-Zélande 738 (1,2 26,2 (1,2 541  (1,3) 459  (1,3)
Royaume-Uni 60,3 (1,1) 39,7 (1,1) 59,9 (1,0) 401 (1,0
Chili 481  (1,4) 51,9 (1,4 40,4 (1,0) 59,6  (1,0)
République tcheque 72,7 (1,3) 27,3 (1,3) 485 (1,1) 51,5 (1,1)
Danemark 62,9 (0,9) 371 (0,9 411 (0,9) 58,9 (0,9)
Finlande 60,5 (0,9) 39,5 (0,9) 42,8 (0,9) 57,2  (0,9)
Hongrie 65,3 (1,3) 34,7 (1,3) 46,0 (1,2) 540 (1,2)
Norvege 549 (1,1) 451 (1,1) 40,7  (1,3) 59,3 (1,3)
Portugal 234 (2,1) 76,6 (2,1) 4“1 (1,9 589 (1,9
Slovénie 56,4 (1,2) 436 (1,2) 30,1 (1,1) 69,9 (1,1)
Moyenne 62,5 (0,7) 37,5 (0,7) 44,6 (0,6) 55,4 (0,6)

1. LaSuedeet I'Australie n’ ont pas posé de questions sur |e nombre d’ heures passées aregarder latélévision.
2. Résultats combinés pour I’ ensemble de la population, 1994 et 1998.
Source: Enquéte international e sur |es capacités de |ecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.

TABLEAU 3.17

PROPORTION DE LA POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANS QUI DECLARE PARTICIPER A DES ACTIVITES COMMUNAUTAIRES, 1994-1998

Participation a des activités communautaires

Au moins une fois par mois Moins d’une fois par mois
Canada 234 (1,8) 76,6 (1,8)
Allemagne 256  (0,8) 74,4 (0,8)
Irlande 289 (1,6) 711 (1,6)
Pays-Bas 31,5 (0,9 68,5 0,9
Pologne 89 (05 91,1 (0,5)
Suede 47,2 (0,9) 52,8 0,9
Suisse! 22,3 (1,0 7,7 (1,0)
Etats-Unis 335  (1,7) 66,5 (1,7)
Australie 258  (0,8) 74,2 (0,8)
Belgique (Flandre) 241 (1,0) 75,9 (1,0
Nouvelle-Zélande 329 (1,2 67,1 (1,2)
Royaume-Uni 19,2 (0,9) 80,8 0,9
Chili 209 (1,2) 79,1 (1,2)
République tcheque 143 (1,0) 85,7 (1,0)
Danemark 29,5 (0,9 70,5 0,9
Finlande 22,3 (0,8) 77 (0,8)
Hongrie 11,3 (0,7) 88,7 0,7)
Norvége 321 (0,9 67,9 0,9)
Portugal 10,1 (1,0) 89,9 (1,0)
Slovénie 17,2 (1,0) 82,8 (1,0)
Moyenne 25,3 (0,6) 74,7 (0,6)

1. Résultats combinés pour I'ensemble de la population, 1994 et 1998.
Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 3.18

PROPORTION DES NATIFS ET DES IMMIGRANTS PARLANT UNE LANGUE SECONDE! DE 16 A 65 ANS QUI SE SITUENT
A CHAQUE NIVEAU DE LITTERATIE, ECHELLE DES TEXTES SCHEMATIQUES, 1994-1998

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
Canada Natifs 14,8 (1,4) 25,6 (1,9) 35,4 (2,0 242 (2,0)
Immigrants parlant une langue seconde 47,5 (5,9 27,2 (5,2) 9,4  (31) 15,9* (10,0)
Irlande Natifs 26,0 (1,7) 31,7 (1,2) 31,3 (1,4) 1,0 (1,3)
Immigrants parlant une langue seconde 94* (7,3) 242* (13,1) 41,3 (12,4) 25,1* (11,4)
Allemagne Natifs 7.8 (0,7) 32,1 (1,3) 40,7 (1,2) 194  (0,8)
Immigrants parlant une langue seconde 23,3* (29 37,4 (5,6) 26,6 (4,8) 12,7 (4,3)
Pays-Bas Natifs 8,9 (0,6) 25,4 (0,8) 45,2 (1,0) 20,5 (0,8)
Immigrants parlant une langue seconde 33,2 (6,1) 31,7 (6,3) 27,5 (6,4) 7,5 (2,9)
Pologne Natifs 45,0 (1,3) 30,8 (1,0) 18,3 (0,7) 59 (0,3)
Immigrants parlant une langue seconde 54,7 (20,5) 453* (20,5) 0,0 (0,0) 0,0 (0,0)
Suéde Natifs 4,3 0,2) 18,0 0,9 40,3 (0,8) 373 (0,6)
Immigrants parlant une langue seconde 26,6 (4,3) 27,6 (4,2) 32,0 (4,2) 13,7*  (2,6)
Suisse? Natifs 9,1 (0,8) 30,8 (1,1 42,1 0,7) 18,0 (0,9
Immigrants parlant une langue seconde 63,0 (3,3) 19,5 (2,5) 13,4 (1,9) 4.1 (0,9)
Etats-Unis Natifs 17,5 (1,1) 27,4 (1,2) 34,0 (1,2) 21,2 (1,0)
Immigrants parlant une langue seconde 61,5 (2,5) 18,8 2,1) 14,2 (1,8) 54* (1,8)
Australie Natifs 12,3 (0,5) 28,7 0,7) 39,9 (0,8) 19,0 (0,7)
Immigrants parlant une langue seconde 47,7 (2,0) 21,6 (1,7) 24,7 (1,9 59 (0,8)
Belgique Natifs 14,5 (1,8) 24,0 (3,2) 44,0 (4,5) 17,6 (1,0)
(Flandre) Immigrants parlant une langue seconde 59,0* (10,1) 30,5* (8.,8) 6,5* (3,9 40* (3,6)
Nouvelle- Natifs 19,8 (1,1 29,8 (1,3) 32,7 (1,1) 17,7 (1,0)
Zélande Immigrants parlant une langue seconde 48,6 (3,7) 23,4 (3,5) 20,3 (3,2) 7,7* (2,0
Royaume-Uni Natifs 21,5 0,8) 27,6 (1,0) 31,4 0,9) 194 (1,0
Immigrants parlant une langue seconde 53,3 (7,2) 21,9 (3,7) 14,5 (4,6) 10,3* (3,2)
Chili Natifs 51,7 (1,7) 35,4 (1,0) 11,6 (0,8) 1,3 (0,5
Immigrants parlant une langue seconde 33,1* (44,5) 0,0* (0,0 66,9* (44.,5) 0,0 (0,0
République Natifs 14,1 (0,8) 27,9 (1,0) 38,4 (0,9) 19,6  (0,7)
tchéque Immigrants parlant une langue seconde 26,6 (9,9) 39,9 (8,6) 24,9* (10,8) 86" (52)
Danemark Natifs 7,6 (0,5) 24,2 (0,8) 42,7 (0,9) 255  (0,7)
Immigrants parlant une langue seconde 32,2*  (9,4) 30,4* (11,4) 28,2*  (9,9) 9,3* (54)
Finlande Natifs 12,3 (0,5) 241 0,9 38,3 (0,9) 253  (0,6)
Immigrants parlant une langue seconde 39,4*  (7,1) 26,2*  (6,2) 26,4* (7,2) 8,0* (4,6)
Hongrie Natifs 32,9 0,9 34,3 (1,0) 24,9 (1,0) 8,0 (0,7)
Immigrants parlant une langue seconde 60,6* (36,0) 0,0 (0,0 13,3* (18,3) 26,2* (33,3)
Norvége Natifs 7,6 (0,6) 211 (1,0) 41,9 (1,0) 294  (1,2)
Immigrants parlant une langue seconde 271 (3,2) 21,1 (2,6) 26,7 (3,1) 251 (3,7)
Portugal Natifs 49,4 (2,5) 30,7 (2,3) 16,7 (0,9) 32 (0,4)
Immigrants parlant une langue seconde 55,3* (26,7) 40,8* (24,8) 3,9% (29 0,0 (0,0
Slovénie Natifs 39,0 (1,2) 32,7 (1,0) 22,8 (1,0) 56  (0,5)
Immigrants parlant une langue seconde 64,0 (2,8) 21,5 (2,5) 13,4 (2,4) 1,1 (0,8)

*  Estimation peu fiable.

1. Sont excluslesimmigrants dont lalangue maternelle est la méme que lalangue du test.

2. Résultats combinés pour I’ ensemble de la population, 1994 et 1998.

Note: L'Irlande, la Pologne, la Belgique (Flandre), le Chili, la République tcheque, le Danemark, la Finlande, laHongrie et |e Portugal ne sont
pas compris dans le graphique 3.18 parce que leurs données sont sujettes a caution.

Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 3.19

PROPORTION DE LA POPULATION DE 16 A 65 ANS QUI DECLARE AVOIR DES CAPACITES DE LECTURE FAIBLES OU MOYENNES,
SELON LE NIVEAU DE LITTERATIE, ECHELLE DES TEXTES Sulvis, 1994-1998

Faibles/Moyennes Bonnes/Elevées

Canada Niveau 1 42,6 (6,6) 57,4 (6,6)
Niveau 2 10,4 (4,2) 89,6 (4,2)

Niveau 3 5,6 (1,9) 94,4 (1,9)

Niveau 4/5 0,7* (1,2) 99,3 (1,2)

Allemagne Niveau 1 19,7 (2,9 80,3 (2,9)
Niveau 2 4,2 (0,7 95,8 (0,7)

Niveau 3 4,1 (1,2) 95,9 (1,2)

Niveau 4/5 0,6* (0,4) 99,4 (0,4)

Irlande Niveau 1 27,3 (4,5) 72,7 (4,5)
Niveau 2 8,4 (1,8) 91,6 (1,8)

Niveau 3 45* (1,1) 95,5 (1,1)

Niveau 4/5 1,3* (0,8) 98,7 (0,8)

Pays-Bas Niveau 1 49,3 (5,7) 50,7 (5,7)
Niveau 2 31,9 (1,9) 68,1 (1,9)

Niveau 3 15,8 (1,6) 84,2 (1,6)

Niveau 4/5 7,3* (1,8) 92,7 (1,8)

Pologne Niveau 1 24,2 (1,2) 75,8 (1,2)
Niveau 2 9,1 (1,1) 90,9 (1,1)

Niveau 3 3,3* (1,1) 96,7 (1,1)

Niveau 4/5 0,0* (0,0 100,0 (0,0

Suisse’ Niveau 1 34,1 (4,2) 65,9 (4,2)
Niveau 2 55 (1,6) 94,5 (1,6)

Niveau 3 2,2 0,7) 97,8 0,7)

Niveau 4/5 0,8* (0,4) 99,2 (0,4)

Etats-Unis Niveau 1 37,2 (2,1) 62,8 (2,1)
Niveau 2 8,1 (1,5) 91,9 (1,5)

Niveau 3 41 (1,1) 95,9 (1,1)

Niveau 4/5 1,5 (0,5) 98,5 (0,5)

Australie Niveau 1 28,2 (1,6) 71,8 (1,6)
Niveau 2 11,0 (1,1) 89,0 (1,1)

Niveau 3 3,6 (0,4) 96,4 (0,4)

Niveau 4/5 1,4* (0,3) 98,6 (0,3)

Belgique (Flandre) Niveau 1 17,5* (5,0 82,5 (5,0
Niveau 2 6,9* (2,3) 93,1 (2,3)

Niveau 3 45* (1,2) 95,5 (1,2)

Niveau 4/5 3,5* (1,5) 96,5 (1,5)

Nouvelle-Zélande Niveau 1 31,4 (3,6) 68,6 (3,6)
Niveau 2 12,6 (1,4) 87,4 (1,4)

Niveau 3 6,3 (1,1) 93,7 (1,1)

Niveau 4/5 15 (0,5) 98,5 (0,5)

Royaume-Uni Niveau 1 421 (3,2) 57,9 (3,2)
Niveau 2 194 (1,8) 80,6 (1,8)

Niveau 3 6,8 (0,9) 93,2 (0,9)

Niveau 4/5 2,7* (0,8) 97,3 (0,8)

Chili Niveau 1 52,9 (2,0 471 (2,0)
Niveau 2 16,1 (1,8) 83,9 (1,8)

Niveau 3 6,3* (1,9) 93,7 (1,9)

Niveau 4/5 0,0* (0,0 100,0 (0,0

République tchéque Niveau 1 1,5* (0,7) 98,5 (0,7)
Niveau 2 1,1* (0,6) 98,9 (0,6)

Niveau 3 0,7* (0,3) 99,3 (0,3)

Niveau 4/5 0,2* (0,3) 99,8 (0,3)
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TABLEAU 3.19 (fin)

PROPORTION DE LA POPULATION DE 16 A 65 ANS QUI DECLARE AVOIR DES CAPACITES DE LECTURE FAIBLES OU MOYENNES,
SELON LE NIVEAU DE LITTERATIE, ECHELLE DES TEXTES suivis, 1994-1998

Faibles/Moyennes Bonnes/Elevées

Danemark Niveau 1 10,7~ (2,1) 89,3 (2,1)
Niveau 2 3,07 (0,6) 97,0 (0,6)

Niveau 3 1,0* 0,3) 99,0 (0,3)

Niveau 4/5 0,0% (0,0) 100,0 (0,0)

Finlande Niveau 1 49,3 (4,8) 50,7 (4,8)
Niveau 2 28,8 (1,8) 71,2 (1,8)

Niveau 3 14,2 (1,2) 85,8 (1,2)

Niveau 4/5 3,3% 0,7) 96,7 0,7)

Hongrie Niveau 1 28,3 (2,6) 7 (2,6)
Niveau 2 16,7 (1,8) 83,3 (1,8)

Niveau 3 8,2 (1,6) 91,8 (1,6)

Niveau 4/5 4,0% (3,0 96,0 (3,0

Norvege Niveau 1 48,0 (5,1) 52,0 (5,1
Niveau 2 19,4 (2,0) 80,6 (2,0)

Niveau 3 8,4 (1,4) 91,6 (1,4)

Niveau 4/5 2,8* (0,9) 97,2 (0,9)

Portugal Niveau 1 72,6 (4,5) 27,4 (4,5)
Niveau 2 40,6 (4,7) 59,4 4,7)

Niveau 3 20,5 (4,5) 79,5 (4,5)

Niveau 4/5 4.4% (3,4) 95,6 (3,4)

Slovénie Niveau 1 22,9 2,1) 771 2,1)
Niveau 2 6,2 (1,0) 93,8 (1,0)

Niveau 3 3,3% 0,9) 96,7 (0,9)

Niveau 4/5 2,9* (2,2) 97,1 (2,2)

* Estimation peu fiable.

1. Résultats combinés pour |’ ensemble de la population, 1994 et 1998.

Note: La Suede n'est pas comprise dans I échantillon parce qu'on n'y a pas posé de questions sur |’ auto-évaluation des compétences des
répondants. La Belgique (Flandre), la République tchéque et le Danemark sont exclus du graphique 3.19 parce que leurs données sont
sujettes a caution.

Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 3.20

PROPORTION DE LA POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANS QUI DECLARE AVOIR DES CAPACITES DE LECTURE QUI NUISENT A SES
POSSIBILITES D' AVANCEMENT, SELON LE NIVEAU DE LITTERATIE, ECHELLE DES TEXTES SCHEMATIQUES, 1994-1998

Ne limitent Limitent beaucoup

pas du tout ou moyennement

Canada Niveau 1 59,5 (7,6) 40,5 (7,6)
Niveau 2 83,6 (4,4) 16,4 (4,4)

Niveau 3 92,3 (3,0 77 (3,0

Niveau 4/5 98,8 (0,5) 1,2*  (0,5)

Allemagne Niveau 1 39,3  (7,6) 60,7* (7,6)
Niveau 2 55,1* (15,8) 449* (15,8)

Niveau 3 82,5* (8,5) 17,5*  (8,5)

Niveau 4/5 77,2% (24,4) 22,8* (24,4)

Irlande Niveau 1 87,0 (2,7) 13,0 (2,7)
Niveau 2 95,4 (1,0) 46* (1,0

Niveau 3 96,6 0,9 34 (0,9

Niveau 4/5 97,0 (1,3) 3,00 (1,3)

Pays-Bas Niveau 1 81,2 (4,2) 18,8  (4,2)
Niveau 2 89,9 (1,9 10,1 (1,9

Niveau 3 91,1 (1,0) 8,9 (1,0)

Niveau 4/5 94,0 (1,4) 6,0 (1,4)

Pologne Niveau 1 86,6 (0,8) 13,4 (0,8)
Niveau 2 91,5 (1,1) 8,5 (1,1)

Niveau 3 97,6 (1,0) 2,4*  (1,0)

Niveau 4/5 97,2 (1,4) 2,8*  (1,4)

Suisse’ Niveau 1 80,9 (2,8) 19,1 (2,8)
Niveau 2 91,0 (1,5) 9,0 (1,5)

Niveau 3 94,0 0,7) 6,0 (0,7)

Niveau 4/5 98,5 0,9 1,5 (0,9)

Etats-Unis Niveau 1 65,9 (3,5) 341 (3,5)
Niveau 2 89,2 (2,0) 10,8 (2,0)

Niveau 3 95,2 0,8) 4,8 (0,8)

Niveau 4/5 96,5 (1,0 35 (1,0

Australie Niveau 1 76,6 (1,4) 23,4 (1,4)
Niveau 2 95,0 0,7) 5,0 (0,7)

Niveau 3 98,7 (0,3) 1,3 (0,3)

Niveau 4/5 99,0 (0,3) 1,0*  (0,3)

Belgique (Flandre) Niveau 1 79,3 (5,4) 20,7*  (5,4)
Niveau 2 94,9 (5,4) 51*  (5,4)

Niveau 3 93,8 (1,2) 6,2 (1,2)

Niveau 4/5 97,3 (1,1) 2,7 (1,1)

Nouvelle-Zélande Niveau 1 65,8 (4,0) 34,2 (4,0)
Niveau 2 83,7 (1,6) 16,3 (1,6)

Niveau 3 93,4 (1,2) 6,6 (1,2)

Niveau 4/5 98,3 (0,6) 1,7 (0,6)

Royaume-Uni Niveau 1 73,4 (2,7) 26,6 (2,7)
Niveau 2 85,1 (1,8) 14,9 (1,8)

Niveau 3 93,4 (0,9 6,6 (0,9

Niveau 4/5 95,4 (1,7) 4,6 (1,7)

Chili Niveau 1 66,4 (2,2) 33,6 (2,2)
Niveau 2 89,0 (1,3) 11,0 (1,3)

Niveau 3 94,2 (1,7) 58* (1,7)

Niveau 4/5 94,9 (5,6) 51*  (5,6)

République tcheque Niveau 1 91,2 (2,3) 8,8* (2,3
Niveau 2 96,1 (0,8) 39 (0,8)

Niveau 3 95,1 0,9 4,9 0,9

Niveau 4/5 96,9 (1,0) 31 (1,0




La littératie a I’ére de I"information

TABLEAU 3.20 (fin)

PROPORTION DE LA POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANS QUI DECLARE AVOIR DES CAPACITES DE LECTURE QUI NUISENT A SES
POSSIBILITES D' AVANCEMENT, SELON LE NIVEAU DE LITTERATIE, ECHELLE DES TEXTES SCHEMATIQUES, 1994-1998

Ne limitaient Limitent beaucoup

pas du tout ou moyennement

Danemark Niveau 1 67,9 (4,6) 32,1 (4,6)
Niveau 2 85,8 (2,0) 14,2 (2,0)

Niveau 3 94,2 0,7) 58 0,7)

Niveau 4/5 97,6 (0,5) 2,4* (0,5

Finlande Niveau 1 88,0 (2,9 12,0*  (2,9)
Niveau 2 95,2 0,9) 48 (0,9

Niveau 3 97,5 (0,5) 2,5 (0,5

Niveau 4/5 99,0 0,3) 1,0 (0,3)

Hongrie Niveau 1 94,4 (1,4) 56* (1,4)
Niveau 2 97,9 (0,6) 21*  (0,6)

Niveau 3 97,7 (1,0) 2,3* (1,0

Niveau 4/5 100,0 (0,0) 0,0 (0,0)

Norvége Niveau 1 78,5 (4,0) 21,5 (4,0
Niveau 2 89,6 (2,2) 10,4 (2,2)

Niveau 3 95,6 (0,6) 4,4 (0,6)

Niveau 4/5 96,2 (0,8) 3,8 (0,8)

Portugal Niveau 1 75,0 (3,1) 25,0 (3,1)
Niveau 2 81,4 (3,8) 18,6 (3,8)

Niveau 3 83,9 (4,2) 16,1 (4,2)

Niveau 4/5 94,4 (4,3) 56 (4,3)

Slovénie Niveau 1 87,3 (1,5) 12,7 (1,5)
Niveau 2 94,8 0,8) 52 (0,8)

Niveau 3 96,9 (1,1) 31 (1,1)

Niveau 4/5 99,3 0,7) 0,7 (0,7

* Estimation peu fiable.

1. Résultats combinés pour |'ensemble de la population, 1994 et 1998

Note: La Suéde n’est pas comprise dans I’ échantillon parce qu'on n'y a pas posé de questions sur |’ auto-évaluation des compétences des
répondants. La Belgique (Flandre), la République tcheque, la Finlande, I’ Allemagne, la Hongrie et les Pays-Bas sont exclus du
graphique 3.20 parce que leurs données sont sujettes a caution.

Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.




Annexe D

TABLEAU 3.21

POURCENTAGE DE LA VARIANCE (R?) EXPLIQUE EN LITTERATIE PAR 12 VARIABLES PREDICTIVES
(COEFFICIENTS DE REGRESSION DE LA PROBABILITE MAXIMALE AJUSTES), MESUREE A TITRE DE CONCEPT LATENT

(ERREUR-TYPE MULTIPLIEE PAR 100 ENTRE PARENTHESES), POPULATION AGEE DE 25 A 65 ANs, 1994-1998

Belgique République

Australie (Flandre) Canada Chili tchéque Danemark Finlande
Sexe 0,017 (0,3) 0,042 (0,9 -0,005 (0,6) 0,035 (0,6) 0,037 (0,6) 0,108 (0,6) 0,007 (0,7)
Age -0,133 (0,6) -0,148 (1,90 -0,083 (1,2) -0,012 (0,8) -0,083 (1,8) -0,238 (1,3) -0,175 (1,2)
Langue maternelle ou étrangére 0,299 (0,3) 0,151 (0,8) 0,179 (0,6) 0,072 (0,5) 0,014 (0,6) 0,047 (0,6) 0,113 (0,6)
Scolarité des parents 0,052 (0,3) 0,037 (1,3) 0,057 (0,90 0,097 (1,00 0,073 (1,00 0,082 (0,8) 0,159 (0,8)
Scolarité du répondant 0,294 (0,5 0,377 (1,3) 0465 (0,9 0570 (0,9 0,422 (1,00 0,325 (0,9 0,318 (1,0)
Participation a la vie active 0,112 (0,6) 0,072 (2,00 0,064 (1,3) 0,011 (0,8) 0,023 (1,9 0,043 (1,3) 0,103 (1,1)
Branche d’activité 0,033 (0,3) 0,035 (0,9 -0,042 (0,7) 0,058 (0,6) -0,069 (0,6) -0,038 (0,7) 0,019 (0,7)
Situation professionnelle 0,164 (0,3) 0,062 (1,00 0,145 (0,8) 0,011 (0,6) 0,012 (0,9 0,175 (0,8) 0,138 (0,8)
Activités de lecture au travail 0,033 (0,3) 0,078 (0,9 0,026 (0,7) 0,083 (0,6) -0,025 (0,7) 0,022 (0,6) -0,042 (0,7)
Participation a I'éducation
des adultes 0,090 (0,3) 0,048 (0,90 0,071 (0,6) 0,004 (0,5 0,051 (0,6) 0,063 (0,6) 0,091 (0,7)
Activités de lecture a la maison 0,093 (0,3) 0,133 (0,8) 0,068 (0,6) 0,016 (0,5 0,018 (0,6) 0,051 (0,6) 0,019 (0,6)
Participation a des activités
bénévoles 0,083 (0,3) 0,049 (0,9 0,089 (0,6) 0,057 (0,5 0,091 (0,6) 0,074 (0,6) 0,038 (0,6)
Variance expliquée en littératie 0,488 — 0,432 — 0577 — 0545 — 0282 — 0406 — 0454 —
Moyenne quadratique résiduelle 0,014 — 0,013 — 0015 — o002 — 005 — 0023 — 0,020 —
Indice de qualité de I'ajustement 0,965 — 0977 — 0972 — 0973 — 0983 — 096 — 0967 —

Nouvelle-

Allemagne Hongrie Irlande Pays-Bas Zélande Norvege Pologne
Sexe 0,086 (0,8) -0,041 (1,00 0,040 (0,6) 0,028 (0,6) 0,049 (0,4) 0,051 (0,6) 0,130 (0,6)
Age -0,166 (1,7) -0,107 (2,4) -0,044 (1,3) -0,163 (1,1) -0,063 (1,0) -0,200 (1,3) -0,156 (1,1)
Langue maternelle ou étrangere 0,095 (0,8) -0,013 (0,9) -0,022 (0,6) 0,098 (0,6) 0,237 (0,4) 0,144 (0,6) -0,003 (0,5)
Scolarité des parents 0,044 (1,00 0,073 (1,6) 0,000 (0,90 0,081 (0,8) 0,066 (0,5 0,070 (0,8) 0,030 (0,9)
Scolarité du répondant 0,181 (1,1) 0,433 (1,2) 0,485 (1,00 0,349 (0,9) 0,340 (0,7) 0,329 (0,9 0,383 (0,9)
Participation a la vie active 0,086 (1,8) 0,080 (2,4) 0,102 (1,3) 0,112 (1,4) 0,412 (1,00 0,082 (1,3) 0,042 (1,0)
Branche d’activité 0,016 (0,8) -0,055 (1,00 -0,046 (0,7) 0,027 (0,6) 0,058 (0,5) -0,007 (0,7) 0,044 (0,6)
Situation professionnelle 0,201 (1,00 0,020 (1,7) 0,071 (0,7) 0,110 (0,6) 0,141 (0,5) 0,139 (0,8) 0,091 (0,8)
Activités de lecture au travail 0,018 (0,8 -0,013 (1,1) 0,069 (0,7) 0,047 (0,6) 0,060 (0,5) 0,021 (0,7) -0,021 (0,6)
Participation a I'éducation
des adultes 0,077 (0,8) 0,048 (1,00 0,054 (0,6) 0,058 (0,6) 0,077 (0,5 0,065 (0,7) -0,005 (0,5)
Activités de lecture a la maison  -0,018 (0,8) -0,039 (0,9) 0,062 (0,6) 0,069 (0,6) 0,055 (0,4) 0,066 (0,6) -0,012 (0,5)
Participation a des activités
bénévoles 0,030 (0,9) 0,072 (1,00 0,095 (0,6) 0,039 (0,6) -0,002 (0,4) 0,094 (0,6) 0,115 (0,6)
Variance expliquée en littératie 0,248 — 0352 — 0441 — 0402 — 038 — 0392 — 10368 —
Moyenne quadratique résiduelle 0,018 — 0,014 - 0017 — 0020 — 0018 — 0018 — 0,015 —
Indice de qualité de I'ajustement 0975 — 0980 — 0965 — 099 — 090 — 0966 — 0978 —

Portugal Slovénie Suede Suisse’ Royaume- Uni  Etats-Unis
Sexe 0,153 (1,4) 0,009 (0,5) 0,110 (0,6) -0,033 (0,6) 0,080 (0,4) -0,012 (0,6)
Age 0,012 (2,5 -0,179 (1,1) -0,423 (1,1) -0,069 (1,2) -0,064 (0,9) 0,001 (1,6)
Langue maternelle ou étrangere 0,083 (1,4) 0,047 (0,50 0,180 (0,5 0,232 (0,5) 0,180 (0,3) 0,252 (0,6)
Scolarité des parents 0,059 (2,4) 0,087 (0,8 0,451 (0,7) 0,162 (0,7) 0,094 (0,5 0,080 (1,0)
Scolarité du répondant 0,797 (2,1) 0,395 (0,8) 0,240 (1,2) 0,495 (0,7) 0,290 (0,5) 0,389 (0,9)
Participation a la vie active -0,015 (2,8) 0,080 (1,00 0,048 (1,1) 0,139 (1,2) 0,132 (0,90 0,095 (1,7)
Branche d’activité -0,090 (1,5 0,069 (0,6) -0,031 (0,6) 0,022 (0,5) -0,013 (0,4) -0,036 (0,6)
Situation professionnelle 0,029 (1,7) 0,075 (0,8) 0,112 (0,7) 0,172 (0,6) 0,179 (0,4) 0,132 (0,7)
Activités de lecture au travail -0,024 (1,6) 0,044 (0,6) 0,030 (0,6) 0,070 (0,6) -0,017 (0,4) 0,046 (0,7)
Participation a I'éducation
des adultes -0,018 (1,5) 0,044 (0,6) 0,045 (0,6) 0,060 (0,6) 0,105 (0,4) 0,065 (0,6)
Activités de lecture a la maison 0,049 (1,4) 0,017 (0,5) 0,033 (0,5 0,102 (0,5 0,082 (0,3) 0,079 (0,6)
Participation a des activités
bénévoles -0,042 (1,5) 0,047 (0,5 0,030 (0,6) 0,032 (0,6) 0,114 (0,4) -0,013 (0,6)
Variance expliquée en littératie 0,633 — 0514 — 0299 — 0409 — 0,431 — 0,505 —
Moyenne quadratique résiduelle 0,016 — 0,011 — 002 — 002 — 0015 — 0013 —
Indice de qualité de I'ajustement 0,942 — 0976 — 0972 — 0980 — 0963 — 0976 —

1. Résultats combinés pour |’ensemble de la population, 1994 et 1998.
Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 4.1

PROPORTION DE CHAQUE CATEGORIE SOCIO-PROFESSIONNELLE A CHAQUE NIVEAU DE LITTERATIE, ECHELLE DES TEXTES SUIVIS,
POPULATION AGEE DE 16 A 65 ans, 1994-1998

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
Ouvriers peu spécialisés 329 (1,7 355 (1,7) 258 (1,4) 57 (0,8)
Ouvriers hautement spécialisés 30,3 (1,5 355 (1,7) 271 (1,1) 7,1 (0,9
Cadres peu spécialisés 15,5 (0,9) 30,3 (1,5) 36,6 (1,6) 17,5 (0,9)
Cadres hautement spécialisés 52 (0,5) 19,7 (0,9) 40,8 (1,4) 343 (1,3)
Etudiants 156  (1,3) 26,7 (2,6) 39,2 (21) 18,5 (1,5)
Chomeurs 331 (1,7) 30,6 (1,4) 27,7 (1,6) 85 (1,6)
Personnes au foyer 31,8 (2,0) 28,7 (1,6) 286 (1,3 11,0 (1,3)
Retraités 36,0 (1,3) 36,4 (1,4) 21,2 (1,6) 64 (1,4)

Source: Enquéte internationale sur I’ al phabétisation des adultes, 1994-1998.

TABLEAU 4.2

MOYENNE ANNUELLE DES HEURES TRAVAILLEES PAR PERSONNE OCCUPEE ET RESULTATS MOYENS SUR L'ECHELLE DES
TEXTES SCHEMATIQUES, POPULATION AGEE DE 16 A 65 Ans, 1994-1998

Volume de travail Moyenne, échelle des

par habitant textes schématiques

Canada 16355 (32,3) 279,3  (3,0)
Allemagne 1887,9 (35,6) 2851  (1,0)
Irlande 1908,0 (64,2) 259,3  (3,2)
Pays-Bas 16709 (18,7) 286,9 (0,9
Pologne 21748 (21,5) 2239 (1,8)
Suéde’ — — 3056 (0,9
Suisse? 1837,0 (22,7) 270,8  (1,3)
Etats-Unis 18954 (23,8) 2679 (1,7)
Australie 1766,3 (13,9) 273,3 (1,0
Belgique (Flandre) 1777,2 (197,4) 2782  (3,2)
Nouvelle-Zélande 1690,0 (26,2) 2691  (1,3)
Royaume-Uni 1686,8 (16,7) 2675 (1,9
Chili 20856 (31,3) 2189  (2,2)
République tchéque 21034 (15,2) 2829 (0,9
Danemark 17051 (13,4) 2938  (0,8)
Finlande 1696,8 (13,4) 2892 (0,9
Hongrie 20185 (21,4 2490 (1,2)
Norvége 1615,7 (10,2) 296,99 (1,2)
Portugal’ — — 220,4  (3,7)
Slovénie 20794 (19,6) 2319  (1,7)

1. Dans les enquétes suédoise et portugaise, les questions sur les heures travaillées n’ ont pas été posées de |la méme maniére.
2. Reésultats combinés pour I ensemble de |a population, 1994 et 1998.
Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 4.3

PROBABILITE DE CHOMAGE SELON LE RESULTAT SUR L'ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, HOMMES AGES DE 16 A 25 ANS N'AYANT
PAS TERMINE LEURS ETUDES SECONDAIRES, 1994-1998

Résultats sur I'échelle des textes suivis

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500
Canada 0,55 0,46 0,36 0,28 0,21 0,15 0,11 0,08 0,05 0,04 0,02
Allemagne 0,59 0,48 0,37 0,27 0,19 0,13 0,09 0,06 0,04 0,02 0,02
Irlande 0,76 0,70 0,62 0,54 0,46 0,38 0,30 0,24 0,18 0,14 0,10
Pays-Bas 0,86 0,76 0,61 0,44 0,29 0,17 0,09 0,05 0,03 0,01 0,01
Pologne 0,50* 0,50% 0,50* 0,50*  0,50% 0,50* 0,50* 0,50* 0,50* 0,50* 0,507
Suéde 0,72 0,65 0,57 0,49 0,41 0,34 0,27 0,21 0,17 0,13 0,10
Suisse! 0,25 0,21 0,18 0,16 0,13 0,11 0,10 0,08 0,07 0,06 0,05
Etats-Unis 0,60 0,53 0,47 0,41 0,35 0,30 0,25 0,20 0,17 0,13 0,11
Australie 0,77 0,68 0,57 0,45 0,34 0,24 0,16 0,11 0,07 0,05 0,03
Belgique (Flandre) 0,75 0,67 0,58 0,49 0,39 0,31 0,23 0,17 0,12 0,09 0,06
Nouvelle-Zélande 0,97 0,92 0,83 0,65 0,42 0,22 0,10 0,04 0,02 0,01 0,00
Royaume-Uni 0,72 0,64 0,54 0,45 0,35 0,27 0,20 0,15 0,11 0,07 0,05
Chili 0,52 0,46 0,41 0,35 0,30 0,26 0,22 0,18 0,15 0,12 0,10
République tchéque 0,72 0,63 0,54 0,45 0,35 0,27 0,20 0,15 0,11 0,07 0,05
Denemark 0,39 0,33 0,27 0,22 0,17 0,13 0,10 0,08 0,06 0,05 0,04
Finlande 0,93 0,89 0,82 0,72 0,59 0,45 0,32 0,21 0,13 0,08 0,05
Hongrie 0,70 0,66 0,62 0,57 0,53 0,49 0,44 0,40 0,35 0,31 0,28
Norvege 0,94 0,86 0,74 0,55 0,35 0,20 0,10 0,05 0,02 0,01 0,00
Portugal 0,10* 0,10* 0,10* 0,10*  0,10" 0,10* 0,10* 0,107 0,10* 0,10* 0,107
Slovénie 0,65 0,58 0,51 0,44 0,37 0,30 0,25 0,20 0,16 0,12 0,10

Voir I"encadré 4A dans le texte pour plus d’informations sur le modéle logit.

*  Estimation peu fiable

1. Résultats combinés pour |’ ensemble de |a population, 1994 et 1998.

Source:  Enquéte international e sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

TABLEAU 4.4

PROPORTION DES ADULTES SE SITUANT AUX NIVEAUX 1 ET 2 SUR L'ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, QUI ETAIENT EN CHOMAGE
DEPUIS MOINS DE 12 MoIs (COURTE DUREE) ET DEPUIS PLUS DE 12 MOIS (LONGUE DUREE) AU MOMENT DE L’INTERVIEW,
POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANs, 1994-1998

Chomage de courte durée Chomage de longue durée
Canada 49,8 (8,0) 64,1  (15,1)
Allemagne 62,8* (8,6) 59,8 (6,2)
Irlande 47,0 (11,2) 72,6 (3,2)
Pays-Bas 29,9* (6,9) 64,6 (4,8)
Pologne 88,1 (3,8) 81,4 (2,6)
Suéde 29,6* (4,0 401*  (5,1)
Suisse! 49,4 (11,9) 67,9* (13,1)
Etats-Unis 40,7 (10,3) 79,7 (8,1)
Australie 53,2 (3,6) 62,5 (4,2)
Belgique (Flandre) 60,1* (9,0 68,3 (5,9)
Nouvelle-Zélande 66,0 (6,6) 84,8 (4,3)
Royaume-Uni 56,2 (5,3) 62,7 (3,8)
Chili 91,0 (2,4) 88,3 (8,2)
République tchéque 66,3 (7,5) 66,0 (8,3)
Denemark 53,3 (5,7) 61,4 (6,1)
Finlande 44,6 (4,8) 60,9 (4,2)
Hongrie 67,8 (6,3) 80,2 (3,7)
Norvege 37,1 (5,4) 57,6*  (8,3)
Portugal 87,1 (4,9) 84,3 (4,9)
Slovénie 82,6 (4,6) 86,5 (3,0

*  Estimation peu fiable
1. Reésultats combinés pour I’ ensemble de |a population, 1994 et 1998.
Source:  Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 4.5

PROPORTION DES CADRES HAUTEMENT SPECIALISES' ET RESULTATS MOYENS SUR L'ECHELLE DES TEXTES SUIVIS,
POPULATION ACTIVE AGEE DE 16 A 65 ans, 1994-1998

Cadres hautement Résultats échelle

spécialisés des textes suivis

Canada 394  (3,7) 278,8 (3,2)
Allemagne 344 (2,0 275,9 (1,0)
Irlande 315 (23) 265,7 (3,3)
Pays-Bas 51,7 (1,2) 282,7 (0,8)
Pologne 28,7 (1,3) 229,5 (1,1)
Suede 55,7  (1,6) 301,3 (0,8)
Suisse? 47  (17) 270,8 (1,3)
Etats-Unis 358 (1,4) 273,7 (1,6)
Australie 32,7 (0,6) 2742 (1,0)
Nouvelle-Zélande 339 (1,4 275,2 (1,3)
Royaume-Uni 36,9 (1,3) 266,7 (1,8)
Chili 16,5 (1,7) 220,8 (2,1)
République tchéque 40,5 (1,5) 269,4 (0,8)
Danemark 417 (1,1) 275,0 (0,7)
Finlande 46,6  (1,1) 288,6 (0,7)
Hongrie 353 (1,8) 242,4 (1,1)
Norvege 443  (1,3) 288,5 (1,0)
Portugal 256 (1,9 222,6 (3,7
Slovénie 294 (1,5 229,7 (1,5)

1. Fondéesur laCITP de 1988, |acatégorie des cadres hautement spécialisés englobe les|égislateurs, les hauts fonctionnaires et |es gestionnaires,
les spécialistes, les techniciens et les auxiliaires professionnels.

2. Reésultats combinés pour I’ ensemble de la population, 1994 et 1998.

Note: LaBelgique n’est pas comprise dans I’ échantillon parce que ses données ne sont pas comparables.

Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.

TABLEAU 4.6a-b

PROPORTION DE CHAQUE CATEGORIE PROFESSIONNELLE A CHAQUE NIVEAU DE LITTERATIE,
POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANs, 1994-1998

Niveaul Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
Canada Gestionnaires/Professions libérales 2,6 (0,9) 14,9 (4,3) 324  (44) 50,1 (5,0
Techniciens 35*  (4,0) 12,1 (5,3) 58,6 (15,9 259  (9,1)
Employés de bureau 8,2 (2,4) 26,8 (7,5) 36,7  (7,7) 28,3 (6,7)
Ventes/Services 16,4  (3,7) 29,7 (5,2) 29,0 (2,5) 248  (3,9)
Ouvriers qualifiés 24,7 (6,9) 30,5 (4,9) 28,8 (5,2 16,1 (3,6)
Opérateurs-machines/Assembleurs 27,7 (7,5) 31,3 (7,1) 26,4 (8,0 146 (2,6)
Agriculture/Secteur primaire 17,5 (3,0 31,4 (3,6) 32,7 (2,7) 18,4  (2,9)
Allemagne  Gestionnaires/Professions libérales 1,5 (0,8) 20,0 (3,8) 36,4 (34) 421 (3,4)
Techniciens 2,3* (1,3 140 (2,9 542  (3,2) 29,6 (4,9)
Employés de bureau 54 (1,8) 31,1 (4,4) 442  (3,4) 19,3 (2,9
Ventes/Services 55%  (2,2) 37,3 (5,1) 39,3 (5,0) 17,9 (3,8)
Ouvriers qualifiés 6,7 (2,1) 33,0 (4,2) 46,5 (3,0 13,7 (3,3)
Opérateurs-machines/Assembleurs 1,7 (4,8) 48,3 (5,8) 32,1 (6,5) 7,8% (4,5)
Agriculture/Secteur primaire 19,0 (5,0 39,1 (7,6) 28,7 (54) 13,2* (6,4)
Irlande Gestionnaires/Professions libérales 52  (1,7) 21,7 (2,2) 43,8  (3,3) 29,4 (4,9)
Techniciens 10,8 (5,0) 246  (41) 42,7 (4,0 21,9 (2,7)
Employés de bureau 8,8* (2,5 31,2 (42 43,1 (2,3) 16,9 (3,9)
Ventes/Services 16,8  (2,4) 32,8 (3,1) 37,0 (3,5 13,5% (2,7)
Ouvriers qualifiés 19,5 (3,5) 35,3 (7,0) 359 (39 9,3* (2,9)
Opérateurs-machines/Assembleurs 25,3 (6,5) 35,9 (5,3) 329 (59) 6,0 (2,5)
Agriculture/Secteur primaire 35,8 (4,4) 35,1 (5,4) 234  (2,4) 58 (1,0)




Annexe D

TABLEAU 4.6a-b (suite)

PROPORTION DE CHAQUE GROUPE PROFESSIONNEL A CHAQUE NIVEAU DE LITTERATIE, ECHELLE DES TEXTES SCHEMATIQUES,
POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANs, 1994-199

Niveau1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
Pays-Bas  Gestionnaires/Professions libérales 2,3*  (0,9) 171 (1,2) 52,5 (2,0 28,0 (2,1)
Techniciens 2,6 (1,0 15,1 (1,7) 496  (2,6) 32,7 (2,1)
Employés de bureau 50*  (1,6) 20,3 (2,5) 551 (4,2) 195 (3,4)
Ventes/Services 717 (2,1) 24,1 (3,1) 490 (4,1) 19,8  (3,2)
Ouvriers qualifiés 91 (2,3) 36,2 (3,4) 391 (3,9 156 (2,8)
Opérateurs-machines/Assembleurs 12,8*  (3,1) 334 (5,2) 36,2 (5,3) 17,5 (4,5)
Agriculture/Secteur primaire 16,4* (3,2) 24,2 (3,9) 43,7 (3,5 15,7 (3,3)
Pologne Gestionnaires/Professions libérales 19,2 (3,4) 28,4 (3,1) 339 (3,7 18,4  (2,7)
Techniciens 222 (32) 392 (21) 29,8 (4,0 8,8 (2,4)
Employés de bureau 33,1 (6,9) 31,7 (4,2) 28,1 (5,0) 7,1 (2,5)
Ventes/Services 343 (3,9 329 (38 258  (3,7) 6,9* (2,0
Ouvriers qualifiés 47,1 (2,6) 30,4 (2,5) 16,6  (2,6) 59* (1,2)
Opérateurs-machines/Assembleurs 57,7 (4,9 27,3 (3,0 12,7 (2,3) 2,3* (1,0
Agriculture/Secteur primaire 60,5 (2,9) 293 (2,8) 89 (1,5 1,3* (0,4)
Suéde Gestionnaires/Professions libérales 1,6*  (0,6) 13,7 (1,9) 382 (2,2 46,4 (1,6)
Techniciens 2,8*  (0,5) 148 (1,7) 417  (2,1) 40,8 (3,0)
Employés de bureau 2,2 (1,7) 15,8*  (3,3) 411 (42) 40,9 (3,9)
Ventes/Services 59  (1,3) 21,5 (1,8) 413 (1,0 31,3 (1,4
Ouvriers qualifiés 8,4 (2,1) 17,3 (2,8) 445  (4,2) 29,8  (3,6)
Opérateurs-machines/Assembleurs 7,3 (1,8) 19,3 (4,2) 45,3  (6,3) 28,1 (4,5)
Agriculture/Secteur primaire 11,0 (2,5) 25,5 (5,5) 37,8 (4,0) 258 (5,0
Suisse’ Gestionnaires/Professions libérales 51 (1,3) 252  (3,6) 453  (2,7) 244 (2,2)
Techniciens 49  (1,0) 243  (2,5) 48,0 (3,0 22,7 (2,9)
Employés de bureau 70 (23 31,6 (3,4) 439 (4,6) 17,4 (3,4)
Ventes/Services 194 (3,9 38,1 (3,0) 358 (3,7) 6,7 (1,6)
Ouvriers qualifiés 22,3 (4,0 347  (4,8) 324  (31) 10,6 (2,7)
Opérateurs-machines/Assembleurs 30,4 (5,0) 28,9 (5,1) 296  (4,8) 11,1 (4,8)
Agriculture/Secteur primaire 28,9 (5,2) 35,0 (3,3) 252  (3,7) 10,9 (2,6)
Etats-Unis  Gestionnaires/Professions libérales 5,1 (0,9) 14,9 (1,9 41,0 (2,1) 39,1 (2,8)
Techniciens 42 (2,3) 17,0 (4,8) 48,8  (6,5) 30,1 (6,2)
Employés de bureau 11,1 (2,0 34,0 (2,9 33,1 (3,1) 21,8 (2,2)
Ventes/Services 26,6 (2,0 25,4 (2,6) 32,8 (3,0 152 (1,9
Ouvriers qualifiés 29,9  (3,3) 376 (4,0 25,0 (3,4) 74 (2,2)
Opérateurs-machines/Assembleurs 35,4 (2,9) 32,2 (3,0 258 (3,1) 6,6 (1,4)
Agriculture/Secteur primaire 36,4 (5,6) 12,2 (7,3) 27,3*  (4,7) 24,1 (6,4)
Australie Gestionnaires/Professions libérales 3,6 (0,6) 13,9 (1,1 441 (1,9) 384 (1,4)
Techniciens 69 (1,1 225 (2,5 46,5 (2,7) 241 (1,8)
Employés de bureau 4.9 (0,6) 24,8 (1,5) 484  (1,1) 220 (1,2)
Ventes/Services 14 (1,3 336 (2,0) 405 (1,9 144  (1,4)
Ouvriers qualifiés 15,4 (2,1) 330  (24) 40,0 (2,3) 116 (1,8)
Opérateurs-machines/Assembleurs 255  (2,6) 34,3 (2,2) 304 (25 99 (1,6)
Agriculture/Secteur primaire 22,9 (1,7) 34,9 (1,9) 342 (1,9 8,0 (1,0
Belgique Gestionnaires/Professions libérales 3,6 (2,7) 16,5  (5,6) 53,1 (5,1) 26,8 (4,1)
(Flandre)  Techniciens 56* (4,0) 11,8*  (4,8) 47,3  (6,9) 35,3* (6,2)
Employés de bureau 1,4 (0,9) 17,5 (4,4) 57,3 (3,6) 23,7 (3,9)
Ventes/Services 4,4*  (2,3) 18,2 (2,6) 50,3 (5,2) 271 (2,3)
Ouvriers qualifiés 186 (2,6) 288 (3,9 40,5 (4,0 12,1 (2,6)
Agriculture/Secteur primaire 30,4* (12,1) 21,5* (18,0) 38,6* (18,5) 9,5* (7,1)
Nouvelle-  Gestionnaires/Professions libérales 7,6 (1,3) 18,2 (2,3) 422 (24) 319 (1,8)
Zélande Techniciens 72 (2,2) 14,9 (3,1) 449  (4,2) 331 (4,2)
Employés de bureau 88 (1,9 31,8 (3,2) 38,0 (34) 21,3 (2,4)
Ventes/Services 158  (2,4) 31,4 (3,1) 37,8 (2,5) 150 (1,9)
Ouvriers qualifiés 15,4 (3,7) 38,4 (4,9) 36,5 (4,6) 9,7 (2,0)
Opérateurs-machines/Assembleurs 28,5 (4,3) 33,9 (3,6) 253 (3,7) 12,3 (2,8)
Agriculture/Secteur primaire 28,7 (3,6) 33,4 (2,8) 276 (2,8) 10,3 (1,9




La littératie a I’ére de I"information

TABLEAU 4.6a-b (suite)

PROPORTION DE CHAQUE GROUPE PROFESSIONNEL A CHAQUE NIVEAU DE LITTERATIE, ECHELLE DES TEXTES SCHEMATIQUES,
POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANs, 1994-199

Niveau1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
Royaume-  Gestionnaires/Professions libérales 6,5 (1,2) 18,8 (1,3) 383 (2,2 36,4 (2,4
Uni Techniciens 124 (3,5) 16,6  (2,9) 396 (4,1) 31,4  (4,8)
Employés de bureau 13,1 (1,5) 264 (2,3) 354  (2,7) 251 (2,4)
Ventes/Services 173 (2,5 28,1 (3,0) 36,3 (3,3) 18,3  (2,9)
Ouvriers qualifiés 23,7  (2,6) 359 (35 281 (2,2) 12,3 (2,6)
Opérateurs-machines/Assembleurs 22,1 (2,6) 41,6 (3,8) 28,3  (3,6) 79 (22)
Agriculture/Secteur primaire 36,9 (3,3) 27,3 (3,6) 27,3 (2,7) 8,5 (1,9)
Chili Gestionnaires/Professions libérales 21,1 (6,6) 37,7 (6,7) 314 (7,3) 9,7 (3,8)
Techniciens 12,7 (3,4) 443  (5,2) 348 (43 8,2° (4,7)
Employés de bureau 22,8 (3,6) 61,9 (48 141 (2,9 1,2 (0,7)
Ventes/Services 53,1 (2,2) 34,2 (2,9) 1,9 (2,2 0,8* (0,7)
Ouvriers qualifiés 55,1 (3,5) 34,8 (3,6) 99 (2,1) 0,2* (0,2)
Opérateurs-machines/Assembleurs 53,6 (5,6) 33,5 (4,5) 12,6 (3,4) 0,3* (0,3)
Agriculture/Secteur primaire 67,4 (2,6) 27,0 (2,5) 55 (1,2) 0,1* (0,1)
République Gestionnaires/Professions libérales 3,4 (1,0) 22,2 (2,0) 436 (1,9 30,8 (1,4)
tchéque Techniciens 51*  (0,8) 225 (1,8) 46,3 (2,3) 26,1 (1,8)
Employés de bureau 76 (1,5) 28,2 (5,1) 17  (44) 22,6 (3,4)
Ventes/Services 20,5  (2,5) 28,8 (4,9) 321 (3,7) 18,7 (3,9
Ouvriers qualifiés 18,5 (2,7) 26,2 (2,1) 415 (3,0 13,8 (2,4)
Opérateurs-machines/Assembleurs 19,0 (2,8) 38,3 (3,7) 30,5 (3,7) 12,2 (2,1)
Agriculture/Secteur primaire 22,7 (3,2) 329 (37) 332 (4,0 11,1 (2,6)
Danemark  Gestionnaires/Professions libérales 0,9* (0,5 1,7 (1,4 451  (2,6) 42,2 (2,8)
Techniciens 1,9*  (0,6) 13,8 (1,9 443 (1,9 40,0 (1,9
Employés de bureau 32 (1,4) 20,8 (2,5) 48,0 (3,4) 28,0 (3,3)
Ventes/Services 75  (14) 26,5 (2,4) 424 (2,8) 236  (2,2)
Ouvriers qualifiés 9,8 (1,8) 286  (3,4) 46,2 (2,9) 15,3 (2,5)
Opérateurs-machines/Assembleurs 10,4 (2,3) 26,7 (3,8) 46,0 (3,9) 16,9 (2,6)
Agriculture/Secteur primaire 11,4 (1,5) 32,3 (2,8) 376  (2,6) 18,7  (2,1)
Finlande Gestionnaires/Professions libérales 1,1* (0,4) 12,2 (1,3) 411 (1,5) 45,6 (1,5
Techniciens 41*  (1,0) 222 (3,0 459  (3,4) 27,8 (2,8)
Employés de bureau 3,3 (1,3) 16,7 (2,3) 49,2  (3,6) 30,8 (3,6)
Ventes/Services 9,4 (1,9 26,8 (2,9 38,8 (2,6) 251 (2,0
Ouvriers qualifiés 12,7 (2,1) 31,5 (3,2) 398 (2,8) 16,0 (2,1)
Opérateurs-machines/Assembleurs 11,77 (3,0) 245 (2,9) 46,0  (3,3) 17,9 (3,4)
Agriculture/Secteur primaire 18,4 (2,4) 34,3 (2,3) 295  (2,5) 17,8  (2,4)
Hongrie Gestionnaires/Professions libérales 10,3*  (2,2) 33,6 (3,8) 346 (34) 21,5 (4,0)
Techniciens 17,7 (2,8) 29,8  (2,9) 36,6 (3,2) 16,0 (2,8)
Employés de bureau 26,1*  (6,5) 39,4*  (7,4) 25,7*  (6,4) 8,8* (3,1)
Ventes/Services 259 (3,0 40,8 (3,0 27,6 (2,7) 58 (2,0)
Ouvriers qualifiés 30,7 (1,8) 36,6  (2,6) 271 (2,7) 57 (1,1)
Opérateurs-machines/Assembleurs 24,6*  (4,1) 40,1 (5,1) 32,0*  (4,6) 3,3* (2,0)
Agriculture/Secteur primaire 46,6 (3,0) 339  (3,6) 17,4 (2,6) 2,2* (0,9)
Norvége Gestionnaires/Professions libérales 1,8*  (0,6) 13,0 (1,9 44,1 (2,9) 441  (2,6)
Techniciens 0,9* (0,4) 13  (1,7) 419 (2,0 459 (2,4)
Employés de bureau 33 (1,2 15,2 (2,6) 46,7  (3,5) 34,8 (2,7)
Ventes/Services 92 (1,4) 239 (1,4 440  (2,4) 229 (1,8)
Ouvriers qualifiés 6,5 (2,1) 19,5 (2,4) 478  (4,3) 26,2 (3,4)
Opérateurs-machines/Assembleurs 11,3 (2,3) 256  (4,3) 416  (52) 21,4 (2,9
Agriculture/Secteur primaire 14,6 (1,7) 33,1 (2,8) 36,8 (2,1) 15,5 (2,5)
Portugal Gestionnaires/Professions libérales 38,3 (84) 25,7 (7,4) 28,0 (5,6) 8,0 (2,3)
Techniciens 10,4 (2,8) 453  (4,8) 34,4  (3,8) 9,9* (2,6)
Employés de bureau 145 (4,2) 472  (4,5) 36,5 (4,0) 1,8* (1,0)
Ventes/Services 62,9 (8,1) 21,8 (6,5) 13,3 (3,1) 2,00 (1,2)
Ouvriers qualifiés 747  (4,8) 19,2 (4,5) 48* (2,1) 1,3 (1,2)
Opérateurs-machines/Assembleurs 52,5 (14,9) 43,8* (15,5) 3,77 (2,1) 0,0* (0,0
Agriculture/Secteur primaire 63,4 (8,4) 28,0 (7,9 8,6 (4,1) 0,0* (0,0




Annexe D

TABLEAU 4.6a-b (fin)

PROPORTION DE CHAQUE GROUPE PROFESSIONNEL A CHAQUE NIVEAU DE LITTERATIE, ECHELLE DES TEXTES SCHEMATIQUES,
POPULATION AGEE DE 16 A 65 Ans, 1994-199

Niveau1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
Slovénie Gestionnaires/Professions libérales 13,8 (2,2) 27,4 (3,4) 47,2 (3,5) 11,7 (2,3)
Techniciens 11,9 (2,3) 38,7 (39 34,7 (3,6) 14,8 (2,3)
Employés de bureau 22,2 (2,6) 352 (33 34,8 (2,7) 7,8* (1,6)
Ventes/Services 298  (33) 39,8 (3,0 256  (3,1) 48* (1,1)
Ouvriers qualifiés 47,3 (4,0 359 (32 16,5  (3,4) 0,4* (0,4)
Opérateurs-machines/Assembleurs 51,0 (2,5) 34,7 (2,6) 13,5 (1,8) 0,8* (0,4)
Agriculture/Secteur primaire 66,7 (4,5) 23,9 (3,9 7,5 (1,9 2,0 (1,2)
Moyenne  Gestionnaires/Professions libérales 5,6 (0,5 17,5 (1,1) 40,0 (1,2) 36,9 (1,5)
Techniciens 7,3 (0,6) 21,8 (1,3 46,1  (1,4) 24,8 (1,4)
Employés de bureau 11,0 (1,0) 31,9 (1,6) 36,6 (1,3) 20,5 (1,2)
Ventes/Services 240 (1,2 28,0 (1,4) 33,0 (1,6) 15,0 (1,0)
Ouvriers qualifiés 271 (1,2) 34,2 (1,3) 29,2 (1,4) 9.4 (0,8)
Opérateurs-machines/Assembleurs 32,5 (2,0) 34,0 (1,5 25,8 (2,2) 7,7 (1,1)
Agriculture/Secteur primaire 39,5 (1,6) 285 (1,9) 22,8 (0,9 9,2 (1,0)

*  Estimation peu fiable.

1. Résultats combinés pour |’ensemble de la population, 1994 et 1998.

Note: Le Chili, la Pologne, le Portugal et les Etats-Unis sont exclus du graphique 4.6 car leurs données sont sujettes & caution. La Belgique
(Flandre) n’est pas comprise dans le graphique 4.6 car |es catégories professionnelles ne sont pas toutes classées de fagon comparable.

Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.

TABLEAU 4.6c¢

PROPORTION D’OUVRIERS QUALIFIES ET D' OPERATEURS-MACHINES A CHAQUE NIVEAU DE LITTERATIE SUR L'ECHELLE
DES TEXTES SCHEMATIQUES, POPULATION AGEE DE 16 A 65 ANs, 1994-1998

Niveaut Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5
Canada 26,2 (6,3) 30,9 (5,1) 27,6 (5,8) 15,3 (1,6)
Allemagne 81* (2,6) 37,2 (3,9) 42,6 (3,9) 121 (2,5)
Irlande 21,7 (2,6) 35,5 (3,9) 34,8 (3,5) 8,0* (24)
Pays-Bas 10,5 (1,9) 35,2 (3,0) 38,0 (3,3) 16,3  (2,8)
Pologne 50,6 (1,9 29,4 (2,1) 15,3 (2,1) 4,7 (0,9)
Suede 8,0 (1,3) 18,0 (2,7) 44,8 (4,7) 29,2  (3,3)
Suisse’ 24,2 (3,1) 33,3 (3,9) 31,7 (2,3) 10,7 (2,2)
Etats-Unis 33,0 (1,9 34,6 (2,5) 25,5 (2,2) 70  (1,3)
Australie 20,3 (1,9) 33,6 (1,3) 35,3 (1,6) 10,8 (1,3)
Belgique (Flandre) 18,6 (2,6) 28,8 (3,9 40,5 (4,0) 121 (2,6)
Nouvelle-Zélande 23,1 (2,9) 35,8 (3,1) 29,9 (2,7) 1,2 (1,7)
Royaume-Uni 23,2 (2,0 37,9 (2,3) 28,2 (2,0 10,7 (1,7)
Chili 54,5 (2,7) 34,3 (2,7) 11,0 (1,6) 0,2* (0,2)
République tcheque 18,7 (1,9) 31,3 (2,0) 36,8 (2,2) 13,2 (1,3)
Danemark 10,1 (1,4) 27,8 (2,1) 46,1 (2,2) 16,0 (1,7)
Finlande 12,4 (1,9) 28,9 (2,3) 421 (2,2) 16,7 (2,0)
Hongrie 29,5 (1,5) 37,3 (2,0) 28,0 (2,4) 52* (0,9
Norvéege 8,8 (1,3) 22,4 (2,9) 44,9 (3,0 239 (2,1)
Portugal 66,6 (6,1) 28,2 (6,2) 44>  (1,5) 0,8* (0,8)
Slovénie 49,7 (1,9) 35,1 (2,1) 14,5 (1,7) 0,7 (0,3)
Moyenne 29,5 (1,0) 341 (1,1) 21,17 (1,2) 8,7 (0,8)
*  Estimation peu fiable.
1. Résultats combinés pour |’ ensemble de la population, 1994 et 1998.
Note: Le Chili, I'lIrlande, la Hongrie, la Pologne, le Portugal et la Slovénie sont exclus du graphique 4.6 car leurs données sont sujettes a

caution.
Source : Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 4.7a-b

PROBABILITE D'APPARTENIR A UNE CATEGORIE PROFESSIONNELLE SELON LA PROGRESSION DES RESULTATS DE LITTERATIE,
HOMMES AYANT ACHEVE LE 2° CYCLE D’'ETUDES SECONDAIRES EUVRANT DANS L'UN DES DEUX SECTEURS ET AYANT PARTICIPE
A UN PROGRAMME D’EDUCATION OU DE FORMATION DES ADULTES, POPULATION AGEE DE 36 A 45 ANs, 1994-1998

Résultats sur I'échelle des textes suivis
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

A. Secteur des services communautaires,
sociaux et personnel

Cadres hautement spécialisés’ 0,15 0,22 0,31 0,41 0,52 0,63 0,72 0,80 0,86 0,91 0,94
Cadres peu spécialisés? 0,14 0,14 0,15 0,16 0,16 0,17 0,18 0,19 0,19 0,20 0,21
Ouvriers hautement spécialisés® 0,21 0,19 0,17 0,14 0,13 0,11 0,09 0,08 0,07 0,06 0,05
Ouvriers peu spécialisés* 0,34 0,26 0,20 0,15 0,11 0,08 0,06 0,04 0,03 0,02 0,01

B. Secteur manufacturier

Cadres hautement spécialisés’ 0,04 0,07 0,10 0,15 0,21 0,30 0,39 0,50 0,61 0,71 0,79
Cadres peu spécialisés? 0,06 0,06 0,06 0,06 0,07 0,07 0,07 0,08 0,08 0,09 0,09
Ouvriers hautement spécialisés® 0,55 0,51 0,47 0,43 0,39 0,35 0,32 0,28 0,25 0,22 0,20
Ouvriers peu spécialisés* 0,63 0,55 0,46 0,37 0,29 0,23 0,17 0,12 0,09 0,07 0,05

Voir I’encadré 4A dans le texte pour plus d’informations sur le modele logit.

1. Cadres hautement spécialisés : |1égislateurs, hauts fonctionnaires et gestionnaires, spécialistes, techniciens et auxiliaires professionnels.
2. Cadres peu spécialisés : employés du secteur des services, vendeurs dans les magasins et sur les marchés et employés de bureau.

3. Ouvriers hautement spécialisés : employés spécialisés dans I’ agriculture et |les pécheries, artisans et autres professions du commerce.
4. Ouvriers peu spécialisés : opérateurs-machine, assembleurs et professions demandant des compétences élémentaires.

Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.

TABLEAU 4.8

PROBABILITE D'ETRE UN CADRE HAUTEMENT SPECIALISE SELON LA PROGRESSION DES RESULTATS DE LITTERATIE, HOMMES
EUVRANT DANS LE SECTEUR DES TRANSPORTS, DE L'ENTREPOSAGE ET DES COMMUNICATIONS ET N'AYANT PAS PARTICIPE A UN
PROGRAMME D' EDUCATION OU DE FORMATION DES ADULTES, POPULATION AGEE DE 26 A 35 ANs, 1994-1998

Résultats sur I'échelle des textes suivis
0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

Etudes secondaires

de 2¢ cycle non achevées 0,05 0,07 0,11 0,16 0,22 0,31 0,41 0,52 0,63 0,73 0,81
Etudes secondaires

de 2¢ cycle achevées 0,09 0,13 0,19 0,27 0,37 0,48 0,59 0,69 0,77 0,84 0,89
Etudes supérieures achevées 0,26 0,36 0,47 0,58 0,68 0,77 0,84 0,89 0,93 0,95 0,97

Voir I’encadré 4A dans le texte pour plus d’informations sur le modele logit.
Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 4.9a-c

PROPORTION DE PERSONNES AGEES DE 25 A 65 ANS A CHAQUE NIVEAU DE LITTERATIE FAISANT PARTIE
DES 60 POUR CENT DES SALARIES LES MIEUX REMUNERES, 1994-1998

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5

A. Textes suivis

Canada 23,5 (6,4) 44,9 (8,4) 56,9 (3,0) 68,9 (7,5
Allemagne 354  (4,2) 437  (2,5) 499  (35) 558  (3,1)
Irlande 23,7 (2,6) 45,0 (3,8) 60,3 (3,0) 750 (4,0
Pays-Bas 33,0 (4,3) 47,9 (1,7 60,7 (1,6) 63,3 (3,1)
Pologne 57,3 (2,1) 64,6 (1,5) 74,5 (2,6) 86,9 (42)
Suéde 72,3 (6,1) 78,8 (2,4) 81,3 (1,5) 826 (1,9
Suisse' 46,0 (6,0 59,3 (4,3) 720 (39 70,7 (5,1)
Etats-Unis 13,4 (1,9) 31,6 (2,8) 474 (2,6) 60,3  (2,6)
Australie 26,4 (1,8) 43,8 (1,4) 50,8 (1,2) 579 (1,7)
Belgique (Flandre) 58* (1,2) 13,0 (2,1) 23,0 (1,9) 33,7  (3,7)
Nouvelle-Zélande 340 (3,0 537 (3,1 62,9  (2,3) 734 (2,3)
Royaume-Uni 249 (1,9 425 (22) 565  (1,7) 715 (3,0
Chile 25,7 (1,8) 44,1 (2,0) 60,8 (3,2) 71,8* (9,2)
République tchéque 174 (2,6) 278 (2,0) “n7 @0 547  (41)
Denemark 365  (3,6) 56,9 (1,5 701 (1,5) 67,3 (52
Finlande 257  (2,6) 521 (2,0) 66,7 (1,5 737 (24)
Hongrie 206  (1,4) 40,9  (2,2) 61,7 (3,7 54,9* (9,8)
Norvége 37,8 (4,6) 57,3 (2,3) 73,6 (1,2) 69,6 (2,3)
Portugal 52,0 (3,8) 59,4 (4,3) 75,2 (4,4) 739 (6,1)
Slovénie 232  (1,3) 51,7 (2,6) 718 (2,8 67,0* (8,5)
Moyenne 25,6  (1,0) M2 (1,2 525 (1,4) 62,2 (1,5)
B. Textes schématiques

Canada 17,9 (3,7) 46,5 (8,5) 58,3 (5,6) 728 (82
Allemagne 28,3 2,7) 40,2 (3,6) 50,8 2,1 56,4  (5,2)
Pays-Bas 24,6 (3,3) 46,5 (3,7 63,6 (2,3) 744  (5,0)
Pays-Bas 21,7 (4,4) 45,8 (2,0 59,9 (1,3) 68,0 (3,0)
Pologne 57,6 (2,0 66,5 (1,3) 70,6 (2,7 81,2 (3,4)
Suéde 701 (4,2) 725  (2,6) 829 (1,5 836 (1,4
Suisse’ 42,4 (4,6) 60,9 (5,0 68,5 (3,5) 740  (45)
Etats-Unis 166  (1,8) 323 (2,6) 473 (2,7) 649 (2,7
Australie 23,5 (1,5) 39,5 (1,2) 53,4 (1,3) 63,6 (1,7)
Belgique (Flandre) 31 (1,1) 135  (2,2) 227 (2,1) 290 (2,9
Nouvelle-Zélande 32,8 (2,9) 52,6 (3,0 67,3 (2,0 76,8 (2,6)
Royaume-Uni 226 (1,9 421 (20 557  (1,7) 750  (2,5)
Chili 260  (1,8) 424  (2,6) 682 (32 59,0* (11,6)
République tchéque 132 (2,6) 265  (2,2) 40,7 (1,7) 445  (3,1)
Denemark 35,8 (4,3) 49,4 (2,1) 65,6 (1,5) 76,0 (2,0
Finlande 261 (2,1) 51,9 (2,2) 67,1 (1,4 753 (1,9
Hongrie 20,6 (1,5) 38,0 (2,1) 52,5 (3,5) 70,3 (49
Norvége 31,4 (4,3) 54,1 (2,6) 69,0 (2,1) 80,0 (1,6)
Portugal 50,9  (3,2) 650  (4,0) 731 (53) 772 (7.3)
Slovénie 226 (14 484  (2.3) 741 (2,5) 694 (7,7)

Moyenne 242 (0,9) 40,4  (1,0) 52,4  (1,2) 66,0 (1,3)
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TABLEAU 4.9a-c (fin)

PROPORTION DE PERSONNES AGEES DE 25 A 65 ANS A CHAQUE NIVEAU DE LITTERATIE FAISANT PARTIE
DES 60 POUR CENT DES SALARIES LES MIEUX REMUNERES, 1994-1998

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4/5

C. Textes au contenu quantitatif

Canada 202 (5,0) 431 (8,7) 55,3  (5,8) 757  (8,0)
Allemagne 33,8 (3,8) 36,6 (3,7) 48,9 (2,3) 56,1 (3,2
Irlande 242 (2,8) 42,8  (3,7) 61,6  (3,4) 759  (4,0)
Pays-Bas 258  (3,7) 462  (23) 583  (1,3) 700  (2,8)
Pologne 554 (2,0 644 (1,9 69,1 (1,9 86,1  (3,4)
Sudde 635  (4,2) 760  (31) 81,9 (1,8 839 (1,5
Suisse’ 42,3 (6,6) 54,0 (4,3) 68,0 (4,0) 758  (3,9)
Etats-Unis 12,2 (1,9 297 (2,1) 449  (3,0) 659 (2,3)
Australie 21,0  (1,6) 388  (1,3) 51,8  (1,4) 65,8 (1,5
Belgique (Flandre) 33 (1,2) 12,8 (2,0) 18,6 (2,3) 349 (3,0
Nouvelle-Zélande 31,2 (3,2) 53,5 (2,7) 65,0 (2,0) 78,2  (2,3)
Royaume-Uni 216 (1,9 a2 1,7 538  (2,2) 781 (1,9
Chili 244  (1,6) 429 (2,9 731 (3,5 67,7 (9,1
République tchéque 13,3*  (3,4) 227 (1,7) 336 (2,0 46,1 (2,0
Denemark 378 (4,2 442  (2,5) 63,4 (1,5 76,9 (1,8)
Finlande 266  (2,6) 53,9  (2,1) 63,8 (1,5 774 (1,6)
Hongrie 18,2 (1,5) 32,5 (2,2) 45,2 (3,0) 60,5 (3,4)
Norvége 333 (31) 535  (2,2) 66,9 (1,5 816 (2,1
Portugal 49,9 (3,9 56,6 (5,9 76,6 (5,7) 744 (8,4)
Slovénie 20,7 (1,7) 437 (2,2) 646 (2,9 72,9 (3,9
Moyenne 22,3 (1,0) 37,8 (1,0) 50,7 (1,1) 66,5 (1,1)

*  Estimation peu fiable.
1. Résultats combinés pour I'ensemble de |a population, 1994 et 1998.
Source: International Adult Literacy Survey, 1994-1998.
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TABLEAU 4.10-4.11

POURCENTAGE DE LA VARIANCE (R?) EXPLIQUE DANS LE REVENU PAR SIX VARIABLES PREDICTIVES!
(COEFFICIENTS DE REGRESSION DE LA PROBABILITE MAXIMALE AJUSTE’S) MESUREE A TITRE DE CONCEPT LATENT
(ERREUR-TYPE MULTIPLIEE PAR 100 ENTRE PARENTHESES), POPULATION AGEE DE 25 A 55 ANs, 1994-1998

Belgique République

Australie (Flandre) Canada Chili tchéque Danemark Finlande
Sexe 0,410 (1,1) 0,484 (2,4) 0,515 (1,6) 0,545 (1,7) 0,465 (1,9) 0442 (1,9) 0,259 (2,1)
Scolarité des parents -0,015 (1,4) -0,035 (3,2) -0,089 (2,2) 0,057 (2,5) 0,047 (2,4) -0,022 (2,3) 0,046 (2,5)
Langue maternelle et
langue étrangere 0,058 (1,2) 0,041 (2,4) 0,051 (1,6) -0,012 (1,5 0,062 (1,8) -0,029 (1,8) 0,071 (2,1)
Scolarité du répondant 0,284 (4,1) 0,441 (9,5) 0,278 (6,7) 0,403 (9,6) 0,375 (8,8) 0,330 (7,00 0,306 (4,8)
Niveau de littératie
du répondant 0,248 (4,3) 0,154 (11,2) 0,317 (7,7) 0,100 (10,5) 0,084 (10,4) 0,186 (8,0) 0,283 (5,3)
Expérience 0,118 (1,2) 0,155 (2,7) 0,202 (1,8) 0,127 (2,0) 0,227 (2,1) 0,265 (2,00 0,335 (2,3)
Revenu, variance expliquée 0,397 — 0,475 — 0,481 — 0536 — 0408 — 0415 — 0274 —
Moyenne quadratique résiduelle 0,029 — — 0,021 — 0,020 — 0,017 — 0019 — 0,034 — 0042 —
Coefficient d'ajustement 093 — 094 — 0978 — 096 — 0982 — 0937 — 0938 —

Nouvelle-

Allemagne Hongrie Irlande Pays-Bas Zélande Norvege Pologne
Sexe 0,499 (2,4) 0,187 (2,3) 0,359 (2,2) 0,480 (1,90 0453 (1,7) 0,426 (1,8) 0,287 (2,0)
Scolarité des parents -0,212 (3,1) 0,078 (2,7) 0,051 (3,1) -0,002 (2,4) 0,004 (1,8) 0,012 (2,1) 0,108 (9,1)
Langue maternelle et
langue étrangere 0,064 (2,4) 0,005 (2,1) 0,025 (2,2) 0,065 (1,90 0,136 (1,6) 0,020 (1,9) 0,010 (1,9)
Scolarité du répondant 0,360 (9,1) 0,399 (8,4) 0,312 (10,7) 0,304 (4,2) 0,289 (10,00 0,171 (6,4) 0,352 (7,9)
Niveau de littératie
du répondant 0,078 (10,3) 0,192 (9,7) 0,212 (12,0) 0,164 (4,5) 0,259 (10,4) 0,283 (7,1) 0,001 (3,1)
Expérience 0,196 (2,9) 0,084 (2,5 0,107 (2,6) 0,206 (2,1) 0,161 (1,6) 0,217 (2,00 0,164 (2,4)
Revenu, variance expliquée 0,389 — 0,333 — 0,349 — 0,411 — 0,467 — 0354 — 0224 —
Moyenne quadratique résiduelle 0,020 — 0,019 — 0,018 — 0,039 — 0,030 — 0,029 — 0,019 —
Coefficient d'ajustement 09%9 — 0976 — 0964 — 0922 — 0948 — 096 — 0975 —

Portugal Slovénie Suede Suisse? Royaume-Uni  Ftats-Unis
Sexe 0,346 (3,6) 0,239 (2,0) 0,409 (2,2) 0,387 (1,6) 0,373 (1,3) 0,360 (1,9)
Scolarité des parents 0,213 (11,6) -0,008 (2,9) 0,067 (2,5) -0,063 (1,9) -0,062 (1,5 -0,019 (2,6)
Langue maternelle et
langue étrangere 0,062 (3,6) -0,033 (2,00 0,017 (2,3) 0,008 (1,6) 0,030 (1,2) -0,041 (2,2)
Scolarité du répondant 0,231 (8,8) 0,462 (12,8) 0,228 (7,5) 0,402 (3,7) 0,383 (6,6) 0,384 (8,7)
Niveau de littératie
du répondant 0,197 (8,4) 0,184 (14,6) 0,103 (8,8) 0,115 (4,0) 0,287 (6,5) 0,241 (9,7)
Expérience 0,346 (4,3) 0,051 (2,4) 0,370 (2,5) 0,286 (1,8) 0,166 (1,3) 0,113 (2,2)
Revenu, variance expliquée 0,408 — 0374 — 0299 — 0,388 — 0482 — 0432 —
Moyenne quadratique résiduelle 0,027 — 0,016 — 0,035 — 0,037 — 0,036 — 0,016 —
Coefficient d'ajustement 0932 — 0972 — 0948 — 0949 — 0933 — 0974 —

1. L’éducation est mesurée atitre de concept latent avec les variables « années de scolarité » et « niveaux d études complétes atteint » dans les
modeéles pour I’ Australie, la Finlande, les Pays-Bas, la Nouvelle-Zélande, |a Suéde, la Suisse et le Royaume-Uni.

Etant donné la forte corrélation entre « années de scolarité » et « niveaux d’ études complétes atteint », I’ éducation peut étre mesurée par
I"une ou I’ autre de ces variables dans les modéles spécifiés pour les autres pays.

2. Résultats combinés pour I’ ensemble de la population, 1994 et 1998.
Source: Enquéte internationale sur les capacités de lecture et d'écriture des adultes, 1994-1998.
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TABLEAU 4.12

RAPPORT ENTRE LE PIB PAR HABITANT (A PRIX COURANTS, EN EQUIVALENT DOLLARS AMERICAINS CONVERTIS
A L'AIDE DES PPA), L'ESPERANCE DE VIE A LA NAISSANCE (1997) ET LE POURCENTAGE D’ ADULTES AU NIVEAUX
DE LITTERATIE 1, 2 ET 4/5, ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, POPULATION AGEE DE 16 A 65 ans, 1994-1998

Pourcentage Pourcentage PIB par Expérance de

aux niveaux 1 et 2 aux niveaux 4/5 habitant' vie a la naissance

Canada 42,2 (1,9) 22,7 (2.3) 22735 79,0
Allemagne 48,6 (0,6) 134  (1.0) 21 221 77,2
Irlande 52,4  (2,5) 13,5 (1.4) 18 484 76,3
Pays-Bas 40,6 (0,9) 15,3 (0.6) 21089 77,9
Pologne 772 (0,7) 31 (0.3) 6 884 72.5
Suede 27,8 (0,7) 32,4 (0.5) 19 730 78.5
Suisse? 541  (1,0) 9,2 (0.7) 25 088 78,6
Etats-Unis 46,5 (1,2) 211 (1.2) 27 936 76,7
Australie 442  (0,6) 18,9 (0.5) 21223 78,2
Belgique (Flandre) 46,6 (3,2) 143 (1.2) 22 205 77,2
Nouvelle-Zélande 458 (1,0 19,2 (0.7) 17 345 76,9
Royaume-Uni 52,1 (1,3) 16,6  (0.7) 19 521 77,2
Chili 851 (1,5) 16 (0.4) 12 730 74,9
République tcheque 53,8 (0,9) 84 (0.4) 12 902 73,9
Denemark 46,0 (0,9) 6,5 (0.4) 24 872 75,7
Finlande 36,7 (0,7) 22,4 (0.6) 20 032 76,8
Hongrie 76,6 (1,1) 2,6 (0.4) 9735 70,9
Norvege 332 (1,1) 17,6 (0.9) 26 428 78,1
Portugal 77,0 (1,2) 44  (0.5) 14 607 75,3
Slovénie 76,7 (1,0) 32 (0.3) 11 800 74,4

1. PIB par habitant selon la parité des pouvoirs d'achat (PPA), calculé d’ apres les prix et taux de change de 1996 pour la premiére vague et la
vague provisoire de collecte des données, et d apres les prix et taux de change de 1998 pour la deuxieme vague.
2. Résultats combinés pour I ensemble de |a population, 1994 et 1998.

Sources: Enquéte international e sur |es capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998 ; PNUD, Rapport mondial sur |e dével oppement
humain, 1999.

TABLEAU 4.13

RAPPORT ENTRE L'INEGALITE ECONOMIQUE (COEFFICIENT DE GINI) ET L'INEGALITE DE LA REPARTITION DE LA LITTERATIE
(9% DECILE/1™ DECILE) AU SEIN DES PAYS, ECHELLE DES TEXTES Sulvis, 1994-1998

Inégalité de répartition Inégalité
de la littératie économique
Canada 1,78 28,5
Allemagne 1,51 28,2
Irlande 1,71 32,4
Pays-Bas 1,48 25,5
Suede 1,51 23,0
Suisse! 1,72 26,9
Etats-Unis 1,90 34,4
Australie 1,69 30,5
Belgique (Flandre) 1,68 27,2
Royaume-Uni 1,75 32,4
Danemark 1,39 21,7
Finlande 1,54 22,8
Norvege 1,44 25,6

Voir |"encadré 4D dans le texte pour la définition et I’ampleur de I’inégalité économique.
1. Reésultats combinés pour I’ ensemble de |a population, 1994 et 1998.
Note: La Pologne, la Nouvelle-Zélande, le Chili, la République tchéque, la Hongrie, le Portugal et la Slovénie ne sont pas compris dans
|"échantillon en raison de la non-disponibilité de données comparables.
Sources: Enquéte internationale sur |es capacités de lecture et d’ écriture des adultes, 1994-1998 ; Tendances de la distribution desrevenus et dela
pauvreté dans la zone OCDE, 1999.
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TABLEAU 4.14 Pour les données du graphique 4.14, voir le TABLEAU 4.12

TABLEAU 4.15

RAPPORT ENTRE LA PROPORTION DE SIEGES AU PARLEMENT OCCUPES PAR DES FEMMES ET LES RESULTATS MOYENS
SUR L'ECHELLE DES TEXTES SUIVIS, POPULATION AGEE DE 16 A 65 aNs, 1994-1998

Siége au Parlement

Moyenne occupés par des femmes
Canada 2788  (3,2) 23,3
Allemagne 2759 (1,0 29,8
Irlande 265,7  (3,3) 13,7
Pays-Bas 282,7 (0,8) 31,6
Pologne 2295 (1,1) 12,9
Suéde 301,3  (0,8) 42,7
Suisse! 2705 (1,3) 20,3
Etats-Unis 273,7  (1,6) 12,5
Australie 2742 (1,0 25,9
Belgique (Flandre) 271,8 (3,9 15,8
Nouvelle-Zélande 2752  (1,3) 29,2
Royaume-Uni 266,7 (1,8) 12,3
Chili 220,8 (2,1) 9,0
République tchéque 2694  (0,8) 13,9
Danemark 2750  (0,7) 37,4
Finlande 2886 (0,7) 33,5
Hongrie 2424 (1,1) 8,3
Norvéege 2885 (1,0) 36,4
Portugal 2226  (3,7) 13,0
Slovénie 229,7  (1,5) 78

1. Résultats combinés pour I'ensemble de la population, 1994 et 1998.

Sources : Enquéte international e sur les capacités de lecture et d' écriture des adultes, 1994-1998 ; PNUD, Rapport mondial sur |e dével oppement
humain, 1999.
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